653512-2021 - Competition See the notice on TED website

Finland-Hyvinkaa: Business and management consultancy and related services
OJ S 247/2021 21/12/2021

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyma
National registration number: 2844969-4
Postal address: PL 46
Town: Hyvinkaa
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 05801
Country: Finland
E-mail: hankintapalvelut@keusote.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.keski-uudenmaansote.fi/

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi’lkeusote?id=371845&tpk=511baa67-aaf8-4a13-8dac-
f89f95¢cff4c3
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/keusote?id=371845&tpk=511baa67-aaf8-4a13-8dac-f89f95cff4c3

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Sote-kuntayhtyma

I.5. Main activity
Other activity: Sosiaali- ja terveydenhuolto

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
TKIl-ekosysteemin asiantuntijapalvelut Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymalle

I.1.2. Main CPV code
79400000 Business and management consultancy and related services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
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Hankintajarjestelman kohteena ovat innovaatiopalvelut, palvelujarjestelmien
kehittamispalvelut, hankepalvelut seka johdon konsultointiin TKIO-palveluissa (tutkimus-,
kehitys-, innovaatio- ja oppimispalvelut) liittyvat palvelut. Lisaksi hankinnan kohteena ovat
pilotointi- ja kokeilupalvelut seka jatkuvan kehittamisen ja hallinnon palvelut tilaajan kayttéon.
Hankintajarjestelmaan kutsutaan myds tiedeyhteisgja.

TKIO-ekosysteemi muodostaa tilaajan ja tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiokumppanien
sopimuksella sdadellyn yhteistydmallin. TKIO-ekosysteemi tuottaa tutkimustietoa,
kehittamispalveluita ja innovaatioita tilaajan sosiaali- ja terveyspalvelutuotantoon liittyvan
kehittdmistoiminnan ja johtamisen perustaksi. TKIO-ekosysteemin dynaamisen
hankintajarjestelman tarkoituksena on myds vaikuttavuutta tuottavien, yli organisaatiorajojen
toteutettavien yhteistydhankkeiden rakentaminen ja hankinta. Hankinnan kohde ja
hankintajarjestelman toiminta on kuvattu tarkemmin liitteessa "TKIO-ekosysteemin
dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet”.

Hankintajarjestelma on jaettu luokkiin seuraavasti:

1. Innovaatiopalvelut

2. Palvelujarjestelmien kehittdminen

3. Hankepalvelut

4. Johdon konsultointi TKl-palveluissa

5. Tiedeyhteisot

Kunkin luokan vahimmaisvaatimukset seka asiantuntijoita koskevat perustamisvaiheen
kokemus- ja osaamisvaatimukset kuvataan tarkemmin tdssa osallistumispyynndssa. Tilaaja
maarittelee kussakin hankintajarjestelman sisaisessa tarjouspyynndssa tarkemmin
hankintajarjestelmassa kilpailutettavien toimeksiantojen kohteen ja vaatimukset.
Hankintajarjestelma on voimassa nelja (4) vuotta sen perustamisesta lukien, mina aikana
hankintajarjestelman sisaiset tarjouskilpailut tehdaan. Tilaaja voi jatkaa hankintajarjestelman
voimassaoloa uudella hankintailmoituksella. Toimittajat voivat hakeutua hankintajarjestelmaan
perustamisvaiheessa ja myohemmin sen voimassaoloaikana jattamalla
osallistumishakemuksen osallistumispyynndn mukaisesti.

Hankintayksikkd varaa dynaamisen hankintajarjestelman perustamisvaiheessa 31.1.2022 klo
10.00 mennessa saapuneiden osallistumishakemusten kasittelyyn 30 tyopaivaa.
Tarjouspyyntdja ei julkaista sina aikana, kuin hankintayksikko kasittelee maaraaikaan
mennessa saapuneet osallistumishakemukset.

Hankintajarjestelma siirtyy 1.1.2023 Keski-Uudenmaan kuntayhtymalta Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueelle.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 2 000 000,00 EUR

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

.2.1. Title
Luokka 1 Innovaatiopalvelut
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

1.2.3. Place of performance
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NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Innovaatiopalveluihin kuuluu innovaatioiden tuottaminen ja tulevaisuustutkimus.
Innovaatiopalveluiden tarkoituksena on tuottaa tilaajalle innovatiivisia ratkaisuja ja uusia
menetelmia palvelujen jarjestamiseksi ja tuottamiseksi vaikuttavalla tavalla.
Innovaatioita ovat esimerkiksi digitaaliset toimintamallit, teknologian innovatiiviseen
hydédyntamiseen liittyvat ratkaisut tai robotiikan hyddyntaminen sosiaali- ja terveyspalveluissa.
Innovaatioissa keskeista on asiakaskokemuksen, laadun ja vaikuttavuuden nakokulmien
huomioiminen. Innovaatiot voivat littya myds toiminnan seurantamalleihin, tulosten
mittaamiseen tai strategiseen tyohon.
Tulevaisuustutkimus on toimintaympariston muutosten ennakointiin tahtaavaa
tutkimustoimintaa. Tulevaisuustutkimuksella pyritdan esimerkiksi palveluiden kysynnan ja
sisallollisten muutostarpeiden ennakointiin luotettavan datan avulla. Tulevaisuustutkimuksen
avulla syntyy tietoa, skenaarioita ja nakdkulmia palvelutuotannon kehittdmisen ja rakenteiden
arvioinnin tueksi. Tulevaisuustutkimuksen tarkoituksen on tulevaisuudessa tarvittavan ihmis- ja
asiakaslahtdisen palvelujarjestelman ja palveluvalikon ennakointi. Silla luodaan edellytyksia
muutosten vaikutusten ennakointiin esimerkiksi siina, miten ne vaikuttavat tilaajan henkiléston
koulutus- ja osaamisvaatimuksiin, tarvittavan henkildston maaraan, teknologiatarpeisiin ja
muutostarpeisiin tietojarjestelmissa ja tilajarjestelyissa.
Lisaksi hankinnan kohteena ovat pilotointi- ja kokeilupalvelut seka jatkuva kehittdminen ja
hallinnointi.
Pilotointi- ja kokeilupalveluiden tarkoituksena on kokeilla uusia, TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneita innovaatioita ja palveluja kdytannodssa. Toiminnassa korostuu yhteistyo ja
vuorovaikutus tilaajan ja muiden tarvittavien sidosryhmien kanssa. Pilotointi- ja kokeilupalvelun
kuuluu kokeiltavan toiminnan kaytannon toteutus aidoissa ymparistdssa. Siihen kuuluu
olennaisena osana vaikuttavuuden mittaaminen ja arviointi, seka tulosten analyysi.
Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin tarkoituksena on TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneiden uusien tai uudelleen muotoiltujen palveluiden tai toimintojen toteutus siten, etta
toteutukseen sisaltyy niiden jatkuva kehittdminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan
toimintaa. Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin palvelu voi olla osana mita tahansa
hankintajarjestelman luokkaa. Jatkuvaan kehittdmiseen ja hallinnointiin kuuluu tulosten
vakiinnuttaminen yhteistydssa tilaajan kanssa osaksi toiminnan kokonaisuutta, vaikuttavuuden
mittaaminen, seuranta ja analyysi. Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin tuloksena syntyy
tilaajan tarvitsemia palveluita ja toimintoja, tietoa niiden vaikuttavuudesta seka
toimintasuosituksia palveluiden ja jarjestelmien uusista kehittdmistarpeista.
Katso tarkemmin liite TKIO-ekosysteemin dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

11.2.11.
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Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Luokka 2 Palvelujarjestelmien kehittdminen
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Palvelujarjestelmien kehittdminen on asiantuntijapalvelua, jonka tarkoituksena on palveluiden,
palveluprosessien, palvelujen verkostojen ja palvelujarjestelmien kehittaminen.
Palvelujarjestelmien kehittdmiseen kuuluu tiedon keraaminen ja analyysi nykytilasta ja
tarpeista ja palveluiden vaikuttavuudesta. Tietoa hyddynnetaan kehittamistoiminnassa. Tietoa
tarvitaan esimerkiksi nykyisista jarjestamistavoista ja -prosesseista, niiden vaikuttavuudesta,
asiakaskokemuksesta, hallinnoinnista, toteuttamistavoista ja vastaavasta. Tietoa kerataan
esimerkiksi asiakkailta, tyontekijoitad johdolta, kumppaneilta, ja muilta sidosryhmilta. Palveluun
kuuluu vaikuttavuuden mittaamista, vaikuttavuusmittaristojen kehittamista ja tulosten
seurantaa, analyysia ja hyodyntamista.
Palvelujarjestelmien kehittamiseen voi kuulua erilaisten menetelmien ja tyokalujen tuottaminen
tilaajan tarpeisiin muutosten toteuttamisen tueksi. Palveluun voi sisaltya
sidosryhmaosallisuuden toteuttamista esimerkiksi palvelumuotoilun tai vastaavin keinoin.
Palvelujarjestelmien kehittamiseen voi sisaltya myds valmennuksellista palvelua, jonka
tarkoituksena on tukea tilaajaa kehittamistoiminnassa ja tulosten vakiinnuttamisessa.
Palvelujarjestelmien kehittamisen tuloksena syntyy esimerkiksi uusia, systemaattisia
toimintatapoja, uusia palveluita tai hoitomenetelmia, tuotteistettuja palveluita, uusia
palveluketjuja, palveluverkostoja tai palveluprosesseja.
Lisaksi hankinnan kohteena ovat pilotointi- ja kokeilupalvelut seka jatkuva kehittaminen ja
hallinnointi.
Pilotointi- ja kokeilupalveluiden tarkoituksena on kokeilla uusia, TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneita innovaatioita ja palveluja kdytannéssa. Toiminnassa korostuu yhteistyo ja
vuorovaikutus tilaajan ja muiden tarvittavien sidosryhmien kanssa. Pilotointi- ja kokeilupalvelun
kuuluu kokeiltavan toiminnan kaytannon toteutus aidoissa ymparistdssa. Siihen kuuluu
olennaisena osana vaikuttavuuden mittaaminen ja arviointi, seka tulosten analyysi.
Jatkuvan kehittamisen ja hallinnoinnin tarkoituksena on TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneiden uusien tai uudelleen muotoiltujen palveluiden tai toimintojen toteutus siten, etta
toteutukseen sisaltyy niiden jatkuva kehittdminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan
toimintaa. Jatkuvan kehittamisen ja hallinnoinnin palvelu voi olla osana mita tahansa
hankintajarjestelman luokkaa. Jatkuvaan kehittdmiseen ja hallinnointiin kuuluu tulosten
vakiinnuttaminen yhteisty0ssa tilaajan kanssa osaksi toiminnan kokonaisuutta, vaikuttavuuden
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mittaaminen, seuranta ja analyysi. Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin tuloksena syntyy
tilaajan tarvitsemia palveluita ja toimintoja, tietoa niiden vaikuttavuudesta seka
toimintasuosituksia palveluiden ja jarjestelmien uusista kehittamistarpeista.

Katso tarkemmin liite TKIO-ekosysteemin dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Luokka 3 Hankepalvelut
Lot No: 3

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Hankepalvelut pitaa sisallaan tilaajan tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan liittyvien
hankkeiden hankeprosessin hallinnoinnin kokonaisuuden. Hankepalveluihin kuuluvat
hankesuunnittelupalvelut, hankejohtopalvelut ja projektipalvelut.
Hankesuunnittelupalveluun kuuluu uusien hankkeiden suunnittelu yhteistydssa tilaajan
kanssa, rahoituskanavien kartoittaminen, hankkeeseen liittyvien konsortioiden kokoaminen ja
hallinnointi, hankehakemuksen laatiminen ja jattaminen sekd hankkeen valmisteluun liittyva
viestinta ja tiedottaminen. Palveluun kuuluu hankekumppaneihin ja sidosryhmiin liittyvan
yhteistyon suunnittelu ja hallinnointi. Hankesuunnittelupalveluun kuuluu hankkeen valmistelun
seuranta ja raportointi. Hankesuunnittelupalveluun kuuluu tarvittaessa myds
hankesihteeripalvelu.
Hankejohtopalvelu pitaa sisallaan hankkeen johtamisen kokonaisuuden. Siihen kuuluu
hankepaallikkdpalvelu sisaltden hankkeen konkreettisen johtamisen, etenemisen
dokumentointi, palautteiden hankkiminen, seuranta ja sopimushallinta. Hankepaallikkd toimii
hanketydntekijoiden esimiehena. Hankejohtopalveluun kuuluu myds hankkeen
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ohjausryhmatyoskentely, yhteistyo tilaajan paattajien ja muiden sidosryhmien kanssa ja
yhteistyd rahoittajien kanssa. Hankejohtopalveluun kuuluu yhteistydn suunnittelu ja yhteistyo
hankekumppaneiden kanssa. Hankejohtopalvelu pitaa sisallaan hankeviestinnan suunnittelun
ja toteutuksen. Hankejohtopalveluun kuuluu hankeen toteutuksen seuranta, toteutuksen
raportointi ja arviointi (vali- ja loppuarviot). Hankejohtopalveluun kuuluvat myds hankkeen
jalkity6ét hankkeen paatyttya.

Projektipalvelu kattaa hankkeen tehtavien ja toimenpiteiden konkreettista toteuttamista
hankesuunnitelman mukaisesti ja hankejohdon ohjauksessa. Projektipalvelun osana
toteutetaan ja fasilitoidaan esimerkiksi hankkeeseen liittyvia tydpajoja, tehdaan kyselyja,
selvityksia ja vastaavia seka kerataan ja analysoidaan tietoa, vaikuttavuutta, hyotyja,
kustannuksia ja vastaavia seikkoja. Projektipalveluun kuuluu tarvittaessa sahkdisen alustan
yllapitdminen hankkeen projektisuunnittelulle. Projektipalveluun kuuluu myds hankkeeseen
littyvien verkostojen konkreettiseen yllapitoon liittyvia tehtavia.

Lisaksi hankinnan kohteena ovat pilotointi- ja kokeilupalvelut seka jatkuva kehittaminen ja
hallinnointi.

Pilotointi- ja kokeilupalveluiden tarkoituksena on kokeilla uusia, TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneita innovaatioita ja palveluja kdytannéssa. Toiminnassa korostuu yhteistyo ja
vuorovaikutus tilaajan ja muiden tarvittavien sidosryhmien kanssa. Pilotointi- ja kokeilupalvelun
kuuluu kokeiltavan toiminnan kaytannon toteutus aidoissa ymparistdssa. Siihen kuuluu
olennaisena osana vaikuttavuuden mittaaminen ja arviointi, seka tulosten analyysi.

Jatkuvan kehittamisen ja hallinnoinnin tarkoituksena on TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneiden uusien tai uudelleen muotoiltujen palveluiden tai toimintojen toteutus siten, etta
toteutukseen sisaltyy niiden jatkuva kehittdminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan
toimintaa. Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin palvelu voi olla osana mita tahansa
hankintajarjestelman luokkaa. Jatkuvaan kehittdmiseen ja hallinnointiin kuuluu tulosten
vakiinnuttaminen yhteistydssa tilaajan kanssa osaksi toiminnan kokonaisuutta, vaikuttavuuden
mittaaminen, seuranta ja analyysi. Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin tuloksena syntyy
tilaajan tarvitsemia palveluita ja toimintoja, tietoa niiden vaikuttavuudesta seka
toimintasuosituksia palveluiden ja jarjestelmien uusista kehittamistarpeista.

Katso tarkemmin liite TKIO-ekosysteemin dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
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I.2. Description

1.2.1. Title
Luokka 4 Johdon konsultointi TKl-palveluissa
Lot No: 4

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Johdon konsultointi TKIO-palveluissa on asiantuntijapalvelua, jonka tarkoituksena
mahdollistaa tilaajan johdolle kokonaisvaltainen tuki TKIO-ekosysteemin perusteella
tapahtuvaan kehittamistoimintaan ja muutoshallintaan.
Johdon konsultointi tuottaa monipuolista ja kokonaisvaltaista tietoa, osaamista ja nakemyksia
sosiaali- ja terveyspalveluiden seka erikoissairaanhoidon kehittamisesta ja laajoista
integrointihankkeista. Johdon konsultointi tarjoaa asiantuntijaosaamista sosiaalihuollon,
terveyspalveluiden ja erikoissairaanhoidon innovaatio- ja kehittdmistoiminnan vaikuttavuuden,
asiakaslahtodisyyden ja laadun edistdmiseen seka uusien toimintamallien ja prosessien
kokonaisuuksien suunnitteluun, analysointiin ja kayttdonottoon.
Johdon konsultoinnin asiantuntijapalveluun kuuluu monipuolinen osaaminen sosiaali- ja
terveyspalveluiden vaikuttavuuden ja tuottavuuden parantamisesta, rahoitusjarjestelmista,
palveluiden saavutettavuuden parantamisesta, seka palvelujarjestelmien ja verkostojen
suunnittelusta.
Lisaksi hankinnan kohteena ovat pilotointi- ja kokeilupalvelut seka jatkuva kehittaminen ja
hallinnointi.
Pilotointi- ja kokeilupalveluiden tarkoituksena on kokeilla uusia, TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneita innovaatioita ja palveluja kdytannodssa. Toiminnassa korostuu yhteistyo ja
vuorovaikutus tilaajan ja muiden tarvittavien sidosryhmien kanssa. Pilotointi- ja kokeilupalvelun
kuuluu kokeiltavan toiminnan kaytannon toteutus aidoissa ymparistdssa. Siihen kuuluu
olennaisena osana vaikuttavuuden mittaaminen ja arviointi, seka tulosten analyysi.
Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin tarkoituksena on TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneiden uusien tai uudelleen muotoiltujen palveluiden tai toimintojen toteutus siten, etta
toteutukseen sisaltyy niiden jatkuva kehittdminen osana palvelutuotantoa tai muuta tilaajan
toimintaa. Jatkuvan kehittamisen ja hallinnoinnin palvelu voi olla osana mita tahansa
hankintajarjestelman luokkaa. Jatkuvaan kehittdmiseen ja hallinnointiin kuuluu tulosten
vakiinnuttaminen yhteistydssa tilaajan kanssa osaksi toiminnan kokonaisuutta, vaikuttavuuden
mittaaminen, seuranta ja analyysi. Jatkuvan kehittdmisen ja hallinnoinnin tuloksena syntyy
tilaajan tarvitsemia palveluita ja toimintoja, tietoa niiden vaikuttavuudesta seka
toimintasuosituksia palveluiden ja jarjestelmien uusista kehittdmistarpeista.
Katso tarkemmin liite TKIO-ekosysteemin dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
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This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

I.2.1. Title
Luokka 5 Tiedeyhteisot
Lot No: 5

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
TKIO-ekosysteemi toimii keskeisena yhteisty6alustana ja hankintakanavana tiedeyhteisdihin,
kuten yliopistoihin, korkeakouluihin, oppilaitoksiin, osaamiskeskuksiin ja tutkimuslaitoksiin
pain. Hankintajarjestelmassa tiedeyhteisoilta hankittava palvelu voi pitaa sisallaan tieteelliseksi
toiminnaksi katsottavia palveluita, jotka sisalléltdan tdydentavat TKIO-ekosysteemin puitteissa
toteutettavia hankkeita. Tieteellinen toiminta voi pitaa sisallaan mita tahansa
hankintajarjestelman kohteen mukaista tutkimustoimintaa ja palveluita, mutta ndissa
palveluissa korostuu aina tieteellinen ja tutkimuksellinen nakdkulma.
Palvelut ja tutkimustoiminta voivat olla sellaisia, joista saatava hyoty koituu muidenkin kuin
hankintayksikon toiminnassa kaytettavaksi. Tiedeyhteisoilta hankittavat palvelut voivat olla
myo0s sellaisia tutkimus- ja kehittdmispalveluita, joista saatava hyoty koituu yksinomaan
hankintayksikon toiminnassa kaytettavaksi ja hankintayksikko korvaa suoritetun palvelun
kokonaan. Palvelun luonne tasmennetdan kussakin hankintajarjestelman sisaisessa
tarjouskilpailussa.
Tiedeyhteisoiltd voidaan tilata palveluja myos suoraan ilman hankintajarjestelman sisaista
kilpailutusta, mikali hankintalain tutkimus- ja kehittamispalveluja koskevan
soveltamisalapoikkeuksen (9 § 1 mom. 13-kohta) edellytykset tayttyvat.
Lisaksi hankinnan kohteena ovat pilotointi- ja kokeilupalvelut.
Pilotointi- ja kokeilupalveluiden tarkoituksena on kokeilla uusia, TKIO-ekosysteemin tuloksena
syntyneita innovaatioita ja palveluja kaytanndssa. Toiminnassa korostuu yhteisty0 ja
vuorovaikutus tilaajan ja muiden tarvittavien sidosryhmien kanssa. Pilotointi- ja kokeilupalvelun
kuuluu kokeiltavan toiminnan kaytannon toteutus aidoissa ymparistossa. Siihen kuuluu
olennaisena osana vaikuttavuuden mittaaminen ja arviointi, seka tulosten analyysi.
Katso tarkemmin liite TKIO-ekosysteemin dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents
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11.2.6.

1.2.7.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

no

Additional information

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

l.2.

l.2.3.

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.

IvV.1.8.

Iv.2.
IvV.2.2.

Iv.2.3.

Iv.2.4.

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the setting up of a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/12/2025 Local time: 13:02

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Section VI: Complementary information

VI1.

653512-2021

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
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VL.3. Additional information
MENETTELYN LUONNE
Kyseessa on hankintalain 26 §:n mukaisen EU-kynnysarvon ylittava palveluhankinta.
Hankintamenettelyna kaytetdan hankintalain 49-52 §:n mukaista dynaamista
hankintajarjestelmaa.
Tilaaja perustaa hankintajarjestelman julkaisemalla siita rajoitettua menettelya koskevan
hankintailmoituksen ja osallistumispyynnon.
Toimittajat voivat hakeutua hankintajarjestelmaan perustamisvaiheessa ja myohemmin sen
voimassaolon aikana.
Hakeutuminen tapahtuu jattamalla osallistumishakemus hankintailmoituksen ja
osallistumispyynnén mukaisesti. Osallistumishakemuksen voi jattaa yhteen tai useampaan
hankintajarjestelman luokkaan asetettuun maaraaikaan mennessa. Osallistuminen on
vapaaehtoista eika siitd makseta korvauksia.
Hankintajarjestelmaan hyvaksymisen yhtena ehtona on osallistumispyynnon liitteena olevan
raamisopimuksen hyvaksyminen. Tilaaja tekee osallistumispyynnén liitteen TKIO-
Raamisopimus mukaisen raamisopimuksen hankintajarjestelmaan hyvaksyttyjen toimittajien
kanssa. Yhteisesti raamisopimukset muodostavat hankintalain tarkoittaman puitejarjestelyn.
Raamisopimuksen tarkoituksena on sopia TKIO-ekosysteemin toiminnan perusperiaatteista ja
niista ehdoista, joiden mukaisesti tilaaja hankkii palveluita TKIO-ekosysteemiin hyvaksytyilta
toimittajilta.
Tilaaja kilpailuttaa hankinnan kohteena olevat yksittaiset toimeksiannot, tutkimushankkeet ja
vastaavat hankintajarjestelman sisaisina kilpailutuksina TKIO-ekosysteemiin valittujen
toimittajien joukosta.
Tilaaja hyvaksyy perustamisvaiheessa ja myohemmin hankintavaiheessa
hankintajarjestelmaan kaikki ehdokkaat, jotka tayttavat soveltuvuudelle asetetut
luokkakohtaiset vaatimukset. Tilaaja varaa dynaamisen hankintajarjestelman
perustamisvaiheessa saapuneiden osallistumishakemusten kasittelyyn 30 tyopaivaa.
Hankintavaiheessa tilaaja kasittelee uudet osallistumishakemukset viimeistadan 10 paivan
kuluessa osallistumishakemuksen vastaanottamisesta. Tilaaja voi pidentdd maaraaikaa
yksittaistapauksissa 15 tyopaivaan, jos hyvaksymisarvioinnissa on tarkasteltava tdydentavia
asiakirjoja, muutoin tarkistettava soveltuvuusvaatimusten tayttyminen taikka muusta
perustellusta syysta.
Hankintajarjestelman perustamisvaiheen jalkeen kaynnistyy hankintavaihe. Hankintavaiheessa
toteutetaan hankintajarjestelman sisaisia kilpailutuksia tilaajan tarpeen mukaan. Hankintavaihe
kestaa hankintajarjestelman voimassaolon loppuun saakka.
Tilaaja maarittelee tarjousmenettelyn ja palvelun ehdot kussakin hankintajarjestelman
sisdisessa tarjouspyynndssa erikseen.
Tilaaja lahettaa tarjouspyynnon hankintajarjestelman asianomaiseen luokkaan hyvaksytyille
palvelutuottajille. Palvelutuottajat voivat jattaa tarjouksensa vastaamalla tarjouspyyntdon sen
ehtojen mukaisesti. Tarjoajien on tarkoin tutustuttava lopullisiin asiakirjoihin.
Taman jalkeen tilaaja kasittelee tarjoukset seuraavasti:
- vahimmaisvaatimusten tayttymisen tarkastus,
- tarjousten vertailu tarjouspyynnon valintaperusteita (kokonaistaloudellinen edullisuus)
soveltaen
- tarjoajien valinta ja tarjousvertailuun perustuva hankintapaatds ja sen tiedoksi antaminen
seka
- sopimusten tekeminen odotusajan jalkeen tai kun markkinaoikeus on antanut
taytantdonpanoluvan.
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Hankintajarjestelman ehdot ja kohde on selostettu tarkemmin osallistumispyynnon liitteessa
TKIO-ekosysteemin dynaamisen hankintajarjestelman periaatteet.

KESKEISIA KASITTEITA

Ehdokas = osallistumishakemuksen jattava toimittaja.

Osallistumishakemus = Toimittajan hakemus tulla hyvaksytyksi dynaamiseen
hankintajarjestelmaan.

Osallistumispyynté = Tama asiakirja liitteineen, johon vastaamalla toimittaja voi jattaa
osallistumishakemuksensa.

Tarjouspyynt6 = Tilaaja lahettaa hankintajarjestelman sisaiset tarjouspyynnot erikseen
jarjestelmaan hyvaksytyille toimittajille. Tama tapahtuu jarjestelman perustamisvaiheen jalkeen.
Tarjoaja = Hankintajarjestelmaan hyvaksytty toimittaja, joka jattaa tarjouksen vastaamalla
jarjestelman sisaiseen tarjouspyyntéon.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Huom!
Markkinaoikeuden kaynti- ja postiosoite muuttuu.
Kaynti- ja postiosoite 27.12.2021 alkaen: Sérnaistenkatu 1, 00580 Helsinki.

VL.5. Date of dispatch of this notice
16/12/2021
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