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See the notice on TED website 656745-2022 - Competition
Poland-Warsaw: Repair and maintenance services of cars
OJ S 228/2022 25/11/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Straż Miejska m. st. Warszawy
National registration number: 5262150068
Postal address: ul. Młynarska 43/45
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 01-170
Country: Poland
Contact person: Karolina Jagielska
E-mail: karolina.jagielska@strazmiejska.waw.pl
Telephone: +48 228511612
Fax: +48 226656044

:Internet address(es)
Main address: http://www.strazmiejska.waw.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://strazmiejska.waw.pl/przetargi/zamowienia-o-wartosci-rownej-lub-
przekraczajacej-kwote-130-000-zlotych
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://strazmiejska-
waw.logintrade.net/rejestracja/
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Świadczenie usług serwisowania i napraw pojazdów służbowych Straży Miejskiej m.st. 
Warszawy w 2023 roku
Reference number: SM-WZP-2131-23/22

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/656745-2022
mailto:karolina.jagielska@strazmiejska.waw.pl?subject=TED
http://www.strazmiejska.waw.pl
https://strazmiejska.waw.pl/przetargi/zamowienia-o-wartosci-rownej-lub-przekraczajacej-kwote-130-000-zlotych
https://strazmiejska.waw.pl/przetargi/zamowienia-o-wartosci-rownej-lub-przekraczajacej-kwote-130-000-zlotych
https://strazmiejska-waw.logintrade.net/rejestracja/
https://strazmiejska-waw.logintrade.net/rejestracja/
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Main CPV code
50112000 Repair and maintenance services of cars

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług serwisowania i napraw pojazdów 
służbowych Straży Miejskiej m.st. Warszawy z podziałem na części, rozumiane jako 
kompleksowa obsługa techniczna łącznie 260 pojazdów w taki sposób aby stan techniczny 
tych pojazdów nie budził zastrzeżeń oraz umożliwiał bezpieczne i bezawaryjne ich 
użytkowanie. Wykonawca będzie świadczył ww. usługi, w zakresie i na warunkach 
określonych w Opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik nr 2 do SWZ oraz 
postanowień Wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 3 do SWZ.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 633 739,84 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Zadanie 1 - Obsługa techniczna 74 pojazdów przypisanych do oddziałów: OT 1, OT 5, 
Administracja
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
50112100 Car repair services, , 50118110 Vehicle towing-away services 71631200 Technical 
automobile inspection services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa obsługa techniczna 74 pojazdów przypisanych do 
oddziałów: OT 1, OT 5, Administracja
Wykonawca musi dysponować jednym warsztatem/stacją obsługi, który będzie miejscem 
świadczenia obsługi technicznej dla Zadania nr 1, zlokalizowanym na terenie jednej z 
następujących dzielnic m.st. Warszawy: BEMOWO, WOLA, OCHOTA, ŻOLIBORZ.
W zakres świadczonych usług wchodzi również holowanie przypisanych do zadania pojazdów 
Zamawiającego. W celu usunięcia skutków awarii pojazdy te będą odholowywane z terenu 
obejmującego obszar całego miasta stołecznego Warszawy do warsztatu/stacji obsługi 
Wykonawcy zlokalizowanego w jednej z w/w dzielnic.
Wykaz pojazdów przypisanych do Zadania nr 1 zawiera załącznik nr 1 do OPZ.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: czas oczekiwania na holowanie / Weighting: 10
Quality criterion - Name: doświadczenie i kwalifikacje zawodowe osób, które będą 
uczestniczyć w realizacji zamówienia / Weighting: 30
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Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 1 318 833,65 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zamawiający przewiduje skorzystanie z prawa opcji. Prawo opcji polegać będzie na 
wydłużeniu wykonywania usług serwisowania i naprawy pojazdów służbowych Straży Miejskiej 
m.st. Warszawy o 12 miesięcy (przewidywany okres świadczenia prawa opcji – od 1.01.2024 
r. do 31.12.2024 r.). Szczegółowy opis opcji znajduje się w załączniku nr 3 do SWZ – Wzór 
umowy.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Zadanie 2 - Obsługa techniczna 59 pojazdów przypisanych do oddziałów: OT 2, OT 3, OS-RI 
Pol
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
50112100 Car repair services, , 50118110 Vehicle towing-away services 71631200 Technical 
automobile inspection services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest obsługa techniczna 59 pojazdów przypisanych do oddziałów: 
OT 2, OT 3, OS-RI Pol.
Wykonawca musi dysponować jednym warsztatem/stacją obsługi, który będzie miejscem 
świadczenia obsługi technicznej dla Zadania nr 2, zlokalizowanym na terenie jednej z 
następujących dzielnic m.st. Warszawy: BEMOWO, WOLA, OCHOTA, ŻOLIBORZ.
W zakres świadczonych usług wchodzi również holowanie przypisanych do zadania pojazdów 
Zamawiającego. W celu usunięcia skutków awarii pojazdy te będą odholowywane z terenu 
obejmującego obszar całego miasta stołecznego Warszawy do warsztatu/stacji obsługi 
Wykonawcy zlokalizowanego w jednej z w/w dzielnic. Wykaz pojazdów przypisanych do 
Zadania nr 2 zawiera załącznik nr 2 do OPZ.
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Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: czas oczekiwania na holowanie / Weighting: 10
Quality criterion - Name: doświadczenie i kwalifikacje zawodowe osób, które będą 
uczestniczyć w realizacji zamówienia / Weighting: 30
Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 1 051 502,50 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zamawiający przewiduje skorzystanie z prawa opcji. Prawo opcji polegać będzie na 
wydłużeniu wykonywania usług serwisowania i naprawy pojazdów służbowych Straży Miejskiej 
m.st. Warszawy o 12 miesięcy (przewidywany okres świadczenia prawa opcji – od 1.01.2024 
r. do 31.12.2024 r.). Szczegółowy opis opcji znajduje się w załączniku nr 3 do SWZ – Wzór 
umowy.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Zadanie 3 - Obsługa techniczna 62 pojazdów przypisanych do oddziałów: CSK, OT 6, OOŚ
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
50112100 Car repair services, , 50118110 Vehicle towing-away services 71631200 Technical 
automobile inspection services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest obsługa techniczna 62 pojazdów przypisanych do oddziałów: 
CSK, OT 6, OOŚ.
Wykonawca musi dysponować jednym warsztatem/stacją obsługi, który będzie miejscem 
świadczenia obsługi technicznej dla Zadania nr 3, zlokalizowanym na terenie jednej z 
następujących dzielnic m.st. Warszawy: PRAGA POŁUDNIE, PRAGA PÓŁNOC, TARGÓWEK.
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W zakres świadczonych usług wchodzi również holowanie przypisanych do zadania pojazdów 
Zamawiającego. W celu usunięcia skutków awarii pojazdy te będą odholowywane z terenu 
obejmującego obszar całego miasta stołecznego Warszawy do warsztatu/stacji obsługi 
Wykonawcy zlokalizowanego w jednej z w/w dzielnic.
Wykaz pojazdów przypisanych do Zadania nr 3 zawiera załącznik nr 3 do OPZ.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: czas oczekiwania na holowanie / Weighting: 10
Quality criterion - Name: doświadczenie i kwalifikacje zawodowe osób, które będą 
uczestniczyć w realizacji zamówienia / Weighting: 30
Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 1 104 968,73 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zamawiający przewiduje skorzystanie z prawa opcji. Prawo opcji polegać będzie na 
wydłużeniu wykonywania usług serwisowania i naprawy pojazdów służbowych Straży Miejskiej 
m.st. Warszawy o 12 miesięcy (przewidywany okres świadczenia prawa opcji – od 1.01.2024 
r. do 31.12.2024 r.). Szczegółowy opis opcji znajduje się w załączniku nr 3 do SWZ – Wzór 
umowy.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Zadanie 4 - Obsługa techniczna 65 pojazdów przypisanych do oddziałów: OT 4, OT 7, OS-RI, 
OS-RZ
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
50112100 Car repair services, , 50118110 Vehicle towing-away services 71631200 Technical 
automobile inspection services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Description of the procurement
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Przedmiotem zamówienia jest obsługa techniczna 65 pojazdów przypisanych do oddziałów: 
OT 4, OT 7, OS-RI, OS-RZ.
Wykonawca musi dysponować jednym warsztatem/stacją obsługi, który będzie miejscem 
świadczenia obsługi technicznej dla Zadania nr 4, zlokalizowanym na terenie jednej z 
następujących dzielnic m. st. Warszawy: PRAGA POŁUDNIE, PRAGA PÓŁNOC, 
TARGÓWEK.
W zakres świadczonych usług wchodzi również holowanie przypisanych do zadania pojazdów 
Zamawiającego. W celu usunięcia skutków awarii pojazdy te będą odholowywane z terenu 
obejmującego obszar całego miasta stołecznego Warszawy do warsztatu/stacji obsługi 
Wykonawcy zlokalizowanego w jednej z w/w dzielnic.
Wykaz pojazdów przypisanych do Zadania nr 4 zawiera załącznik nr 4 do OPZ.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: czas oczekiwania na holowanie / Weighting: 10
Quality criterion - Name: doświadczenie i kwalifikacje zawodowe osób, które będą 
uczestniczyć w realizacji zamówienia / Weighting: 30
Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 1 158 434,96 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zamawiający przewiduje skorzystanie z prawa opcji. Prawo opcji polegać będzie na 
wydłużeniu wykonywania usług serwisowania i naprawy pojazdów służbowych Straży Miejskiej 
m.st. Warszawy o 12 miesięcy (przewidywany okres świadczenia prawa opcji – od 1.01.2024 
r. do 31.12.2024 r.). Szczegółowy opis opcji znajduje się w załączniku nr 3 do SWZ – Wzór 
umowy.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1) W zakresie zdolności zawodowej dla zadania nr 1, 2, 3 i 4:
a) Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże dla każdego zadania 
odrębnie, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
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prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie co najmniej dwie 
usługi, z których każda z nich polegała na obsłudze technicznej (serwisowanie i naprawa 
mechaniczna) flot samochodowych (taborów samochodowych) liczących min. 40 szt. 
pojazdów samochodowych.
Pod pojęciem flota samochodowa (tabor samochodowy) Zamawiający rozumie zespół 
pojazdów samochodowych, użytkowanych w ramach jednego podmiotu (przedsiębiorstwo, 
firma, instytucja, itp.).
Pod pojęciem jedna usługa Zamawiający rozumie jedną zrealizowaną umowę.
b) Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże dla każdego zadania 
odrębnie, że dysponuje co najmniej 4 (czterema) osobami, które będą uczestniczyć w 
wykonaniu zamówienia, posiadającymi wiedzę i umiejętności wymagane do realizacji zadań w 
specjalności związanej z naprawami samochodów oraz mogącymi wykazać się minimum 3-
letnim doświadczeniem zawodowym w zakresie naprawy samochodów.
Uwaga! Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wskazał dla każdego zadania inne osoby w 
przypadku złożenia oferty na więcej niż jedno zadanie.
2) W zakresie zdolności technicznej dla Zadania nr 1, 2, 3 i 4:
W przypadku Zadania nr 1 i Zadania nr 2 Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli 
Wykonawca wykaże, że dysponuje warsztatem/stacją obsługi zlokalizowanym na terenie 
jednej z następujących dzielnic m.st. Warszawy: BEMOWO, WOLA, OCHOTA, ŻOLIBORZ.
W przypadku Zadania nr 3 i Zadania nr 4 Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli 
Wykonawca wykaże, że dysponuje warsztatem/stacją obsługi zlokalizowanym na terenie 
jednej z następujących dzielnic m.st. Warszawy: PRAGA POŁUDNIE, PRAGA PÓŁNOC, 
TARGÓWEK.
Ponadto każdy z wykazanych warsztatów/stacji obsługi dla każdego zadania odrębnie musi 
być wyposażony w minimum:
a) 4 (cztery) stanowiska wyposażone w podnośniki elektryczne lub/i hydrauliczne;
b) komputer diagnostyczny z oprogramowaniem umożliwiającym obsługę pojazdów 
samochodowych;
c) stanowisko do wykonywania napraw kół pojazdu oraz wymiany sezonowej ogumienia, 
wyposażone w montażownię, wyważarkę;
d) oprzyrządowanie do ustawiania geometrii pojazdu;
e) urządzenia specjalistyczne do obsługi i naprawy klimatyzacji;
f) regały przystosowane do przechowywania opon lub kół uniemożliwiające odkształcanie się 
boków i czoła opon, mogące przechować łącznie:
• min. 296 szt. opon lub kół w przypadku Zadania nr 1,
• min. 236 szt. opon lub kół w przypadku Zadania nr 2,
• min. 248 szt. opon lub kół w przypadku Zadania nr 3,
• min. 260 szt. opon lub kół w przypadku Zadania nr 4;
g) stanowisko wyposażone w niezbędne urządzenia do mycia ciśnieniowego gorącą wodą 
nadwozia i podwozia pojazdu oraz do czyszczenia wnętrza pojazdu lub myjnię wyposażoną w 
niezbędne urządzenia do mycia ciśnieniowego gorącą wodą nadwozia i podwozia pojazdu 
oraz do czyszczenia wnętrza pojazdu znajdującą się na terenie warsztatu/stacji obsługi lub w 
bezpośrednim sąsiedztwie.
Wykonawca zobowiązany jest złożyć Formularz oferty sporządzony według wzoru 
stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ. Na podstawie art. 126 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiający 
żąda uzupełnienia w formularzu ofertowym „wykazu osób skierowanych przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z 
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia 
niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, 
oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami” oraz na potrzeby oceny oferty w 
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kryterium doświadczenie i kwalifikacje zawodowe osób, które będą uczestniczyć w realizacji 
zamówienia oraz potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w 
postępowaniu określonym w Rozdziale IX ust. 1 pkt 1 lit b) SWZ.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Warunki realizacji umowy zostały określone we Wzorze umowy, stanowiącym załącznik nr 3 
do SWZ.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 23/12/2022 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 22/03/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 23/12/2022 09:15Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy zakupowej Zamawiającego - 
https://strazmiejskawaw.logintrade.net/rejestracja/

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

https://strazmiejskawaw.logintrade.net/rejestracja/
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VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny 
sposób. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia na stronie internetowej. Odwołanie wobec czynności innych niż 
określone powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587701
Fax: +48 224587700
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/

Date of dispatch of this notice
22/11/2022
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