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See the notice on TED website 657047-2021 - Competition
France-Montpellier: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 248/2021 22/12/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: GIE Systèmes d'Information et Numérique
Postal address: 125 avenue de lodève CS7007
Town: Montpellier cedex 3
NUTS code: FR France
Postal code: 34074
Country: France
E-mail: Consultationsgie-dsi@cdc-habitat.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.cdc-habitat.com
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2021_GanQq7eMhJ
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2021_GanQq7eMhJ

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: GIE Groupement d'intérêt Economique

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Accord cadre à marché subséquents portant sur des prestations informatiques
Reference number: AC Prestations Informatiques

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/657047-2021
mailto:Consultationsgie-dsi@cdc-habitat.fr?subject=TED
http://www.cdc-habitat.com
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2021_GanQq7eMhJ
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2021_GanQq7eMhJ
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2021_GanQq7eMhJ
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2021_GanQq7eMhJ
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Le présent accord cadre a pour objet de référencer plusieurs titulaires aptes à répondre aux 
mises en concurrence organisées par le GIE SIN, le GIE CDC Habitat Outre-Mer pour le 
compte de ses adhérents et de la SODIAC et ADOMA en vue de la réalisation de missions 
ponctuelles dans le domaine de l'informatique. Les titulaires devront être en mesure d'assurer 
diverses prestations informatiques définies dans chaque lot portant sur des prestations 
d'études, développement, conseil, installation et configuration des micro-ordinateurs & 
périphériques, de support, d'exploitation, d'expertise et formations.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 9The contracting authority 
reserves the right to award contracts combining the following lots or groups of lots: 
"Le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de retenir jusqu'à maximum 15 attributaires 
par lot. Les candidats peuvent remettre une offre par lot pour chaque lot. Les candidats 
devront s'engager sur leur capacité à couvrir les profils obligatoires décrit au CCTP pour 
chaque lot.".

Description

Title
LOT 1 : Développements spécifiques et Intégration applicative
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72100000 

, Hardware consultancy services 72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Le périmètre des prestations informatiques de ce lot s'inscrit dans le cadre de l'évolution des 
systèmes d'informations du GIE SIN, ADOMA, GIE HOM et la SODIAC qui procèdent 
régulièrement à des adaptions de paramétrage de nouveaux modules, d'intégration de 
nouveaux logiciels, d'interfaçage avec d'autres logiciels métiers ou de développement en 
spécifique de nouveaux applicatifs .

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOT 2 : Expertise logiciel des métiers de l'immobilier et des fonctions supports
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72600000 

, Computer support and consultancy services 72100000 Hardware consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Dans le cadre de l'exploitation ou de l'intégration des nouvelles versions ou fonctionnalités des 
logiciels IKOS, de SOPRA STERIA, ABYLA de La Foncière Numérique (LABEO), ou des 
différents logiciels périphériques composant le système d'information du Groupe CDC Habitat, 
le GIE SIN, ADOMA, le GIE HOM et la SODIAC ont recourt à des interventions d'expertises 
fonctionnelles et techniques.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOT 3 : Expertise logiciel des métiers de l'immobilier logement social et des fonctions supports
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Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72600000 

, Computer support and consultancy services 72100000 Hardware consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France

Description of the procurement
Dans le cadre de l'exploitation ou de l'intégration des nouvelles versions ou fonctionnalités des 
logiciels PREM HABITAT ou des différents logiciels périphériques composant le système 
d'information D'ADOMA, la DSI a recourt à des interventions d'expertises fonctionnelles et 
techniques.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOT 4 : Expertise Infocentre et Informatique décisionnelle
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72100000 

, Hardware consultancy services 72150000 Computer audit consultancy and hardware 
, consultancy services 72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Dans le cadre de l'évolution de leurs systèmes d'informations, le GIE SIN, ADOMA, le GIE 
HOM et la SODIAC, développent et maintiennent un Système d'Information Décisionnelle 
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(SID) proposant les services suivants :- Catalogue des requêtes à la demande, Production et 
diffusion de tableaux de bords automatiques- Diffusion de reporting de masse,- Mise à 
disposition de modèles d'analyse et de données sur l'ensemble des données logicielles 
gérées par la Direction des Systèmes d'Information et Numérique.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Etudes Assistance à Maître d'Ouvrage, et Conduite du Changement
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72100000 

, Hardware consultancy services 72150000 Computer audit consultancy and hardware 
, consultancy services 72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Dans le domaine de la mise en oeuvre des applications informatiques, les directions 
informatiques du GIE SIN, ADOMA, le GIE HOM et la SODIAC apportent un soutien sous 
forme de services d'assistance à maitrise d'ouvrage auprès des directions fonctionnelles, de 
missions de conduite du changement.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Support Utilisateurs / gestion de parc
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 51610000 

, Installation services of computers and information-processing equipment 72100000 Hardware 
, consultancy services 72800000 Computer audit and testing services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Le GIE SIN, ADOMA, le GIE HOM et la SODIAC proposent à ses utilisateurs un service de 
support Niveau 1 et Niveau 2 via un Centre de Services et a besoin ponctuellement de 
missions d'expertise fonctionnelle ou technique pour enrichir et compléter des évolutions de 
son centre de services.Ces prestations s'appuient sur la méthode ITIL

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOT 7 : Expertises Infrastructures
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72100000 

, Hardware consultancy services 72150000 Computer audit consultancy and hardware 
, consultancy services 72800000 Computer audit and testing services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Dans le cadre du maintien en condition opérationnelle et de l'évolution de son infrastructure 
informatique, le GIE SIN, ADOMA, le GIE HOM et la SODIAC gèrent les services suivants :- 
Expertise technique- Architecture technique, gestion des performances- Gestion de projets 
techniques- Assistance sécurité opérationnelle et analyse sur incidents de sécurité

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOT 8 : Sécurité des Systèmes d'Informations
Lot No: 8



657047-2021 Page 8/11

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72150000 

, Computer audit consultancy and hardware consultancy services 72800000 Computer audit 
and testing services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Dans le cadre de l'exploitation de son infrastructure informatique, le GIE SIN, ADOMA, le GIE 
HOM et la SODIAC couvrent les services suivants :- Expertise en sécurité des systèmes 
d'informations- Suivi d'une politique de sécurité des systèmes d'informations

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
LOT 9 : Formation
Lot No: 9

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 80533000 

, Computer-user familiarisation and training services 72600000 Computer support and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FRY RUP FR - Régions Ultrapériphériques Françaises

Description of the procurement
Dans le cadre de la mise en oeuvre de nouveaux outils liés à des projets informatiques
/numériques (Hors bureautique), le GIE SIN, le GIE HOM, ADOMA et la SODIAC proposent 
avec les directions métiers un accompagnement au changement des collaborateurs impactés. 
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La mise en place de ces accompagnements se fait en appui des équipes internes, avec si 
nécessaire une formation aux outils propres du Groupe.Les titulaires du Lot 9 doivent mettre 
en place de formations, intégrant la conception, l'organisation et l'animation en e-learning 
auprès des utilisateurs identifiés.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Les missions feront l'objet de marchés subséquents qui seront conclus au fur et à mesure, lors 
de la survenance des besoins et après mise en concurrence des titulaires de l'accord-cadre. 
Dans le cadre du marché, le GIE SIN, pour le compte de ses adhérents (à l'exception du GIE 
CDC HOM), le GIE HCDC HOM pour le compte de ses adhérents et de la SODIAC, et 
ADOMA émettront de manière distincte leurs marchés subséquents et devront être suivies 
séparément. Les membres du groupement ne sont solidairement responsables que des 
opérations de passation de l'accord-cadre qui sont menées conjointement en leur nom et pour 
leur compte selon les stipulations de la convention de groupement de commande.

Section IV: Procedure

Description



657047-2021 Page 10/11

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.
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Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsIn the case of framework agreements, provide 
justification for any duration exceeding 4 years:

L'accord cadre est multi-attributaire et sera exécuté par marchés subséquents lors 
de la survenance de besoins sur chaque lot. Le pouvoir adjudicateur se réserve la 
possibilité de retenir jusqu'à maximum 15 attributaires par lot.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 22/02/2022 18:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 25/02/2022 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Dans les délais respectueux des exigences de remise en concurrence de la commande 
publique.

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE MONTPELLIER
Postal address: Place Pierre Flotte
Town: MONTPLLIER
Postal code: 34040
Country: France
Internet address: http://www.justice.gouv.fr/

Body responsible for mediation procedures
Official name: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE MONTPELLIER
Postal address: Place Pierre Flotte

http://www.justice.gouv.fr/
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VI.5.

VI.4.4.

Town: MONTPELLIER
Postal code: 34040
Country: France
Internet address: http://www.justice.gouv.fr/

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE MONTPELLIER
Postal address: Place Pierre Flotte
Town: MONTPELLIER
Postal code: 34040
Country: France
Internet address: http://www.justice.gouv.fr/

Date of dispatch of this notice
17/12/2021

http://www.justice.gouv.fr/
http://www.justice.gouv.fr/

