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See the notice on TED website

657989-2026 - Competition
Germany – IT services: consulting, software development, Internet and support – Rahmenvertrag 
für Beratungs- und Dienstleistungen Salesforce für SachsenEnergie AG
OJ S 185/2026 24/09/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: SachsenNetze HS.HD GmbH
Email: Anja.Marx@sachsenenergie.de
Activity of the contracting entity: Electricity-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rahmenvertrag für Beratungs- und Dienstleistungen Salesforce für SachsenEnergie AG
Description: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss von zwei 
Rahmenverträgen mit jeweils einem Wirtschaftsteilnehmer über Beratungs- und 
Dienstleistungen im Umfeld Salesforce. Die Rahmenverträge dienen der bedarfsgerechten 
Inanspruchnahme von Unterstützungsleistungen zur Weiterentwicklung, Integration und zum 
Betrieb der beim Auftraggeber eingesetzten „Salesforce Landschaft“. Die konkreten 
Einzelaufträge werden während der Vertragslaufzeit auf Grundlage der jeweiligen Regelungen 
der Rahmenverträge durch gesonderte Beauftragung vergeben.
Procedure identifier: ed9a31bd-c7fa-47f5-bcaa-a5ff460d7eff
Internal identifier: E27-2026-9
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: In Schritt 1 (Teilnahmewettbewerb) kann jedes interessierte 
Unternehmen einen Teilnahmeantrag mit den geforderten Erklärungen und Nachweisen 
abzugeben/einzureichen (also noch keine Angebote einzureichen). Die diesbezüglichen 
Eignungskriterien sind im Bewerbungsbogen beschrieben. In Schritt 2 
(Verhandlungsverfahren) werden die Unternehmen, welche den Schritt 1 erfolgreich 
durchlaufen haben, zur Angebotsabgabe aufgefordert. Nach Abgabe der Angebote erfolgen 
Verhandlungsgespräche. Die Vergabe erfolgt nach Kriterien, die in den 
Ausschreibungsunterlagen beschrieben sind. 1) Die Abgabe der Bewerbungsunterlagen und 
Angebote ist nur in elektronischer Form via  (--> zu den https://www.sachsenenergie.de/AVA
Ausschreibungen) zulässig (Vergabe-Nr.: E27-2026-9). Wenn sich die interessierten 
Unternehmen ohne Registrierung die erforderlichen Unterlagen kostenfrei herunterladen, 
erfolgt keine automatische Benachrichtigung über eventuelle Änderungen zur Vergabe. In 
diesem Fall wird gebeten, regelmäßig eigenständig auf  https://www.sachsenenergie.de/AVA
nach neuen Informationen zu schauen. Bei erfolgter kostenfreier Registrierung entfällt 
Vorgenanntes. 2) Für die Ausarbeitung der Bewerbungsunterlagen sowie des Angebotes 
erfolgt keine Kostenerstattung. Mitglieder von Bewerbergemeinschaften haben grundsätzlich 
alle Erklärungen/Nachweise für jedes Mitglied abzugeben. Nicht deutschsprachige Nachweise 
müssen als beglaubigte Übersetzung in Deutsch vorgelegt werden (geforderter 
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Mindeststandard). 4) Mehrfachbewerbungen sind nicht zulässig. Eine Mehrfachbewerbung ist 
auch eine Bewerbung unterschiedlicher Niederlassungen eines Büros. Mehrfachbewerbungen 
von Mitgliedern einer Bewerbergemeinschaft bzw. unterschiedlicher Niederlassungen eines 
Büros haben das Ausscheiden aller Mitglieder der Bewerbergemeinschaft zur Folge. 5) Es 
erfolgt keine Rückgabe der Bewerbungs-und Angebotsunterlagen. 6) Die Nichteinhaltung der 
in der Bekanntmachung oder Ausschreibungsunterlagen geforderten Mindeststandards 
("Eigenerklärung") führt zur Nichtbeteiligung am Verfahren. 7) Bewerber haben die 
Vergabeunterlagen unverzüglich auf Vollständigkeit der Unterlagen sowie auf Unklarheiten zu 
überprüfen. Enthalten Bekanntmachung oder Ausschreibungsunterlagen Unklarheiten, 
Widersprüche oder verstoßen diese nach Auffassung des Bewerbers gegen geltendes Recht, 
so hat der Bewerber den AG unverzüglich schriftlich darauf hinzuweisen. Erfolgt dies nicht, ist 
der Bewerber mit diesen Einwendungen präkludiert. 8) Bewerber haben Verstöße gegen 
Vergabevorschriften zu rügen. Es gelten die Bestimmungen in §160Abs. 3 GWB. Soweit ihrer 
Rüge nicht abgeholfen wird, sind sie insbesondere verpflichtet, innerhalb von 15 
Kalendertagen nach Eingang dieser Mitteilung einen Nachprüfungsantrag bei der zuständigen 
Vergabekammereinzureichen. Ansonsten ist der Antrag gemäß § 160 Abs. 3 GWB unzulässig. 
9) Die Vergabestelle behält sich vor, Rückfragen, die nicht bis spätestens 6 Tage vor Ablauf 
der Abgabefrist eingegangen sind, nicht zu beantworten.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Friedrich-List-Platz 2  
Town: Dresden
Postcode: 01069
Country subdivision (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Country: Germany
Additional information: Auftraggeber: SachsenEnergie AG

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 15 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Vorstehender 
Ausschlussgrund wurde nur beispielhaft ausgewählt. Darüber hinaus gelten sämtliche in den 
Vergabeunterlagen genannten Ausschlussgründe, insbesondere alle zwingenden 
Ausschlussgründe nach § 123 GWB und alle fakultativen Ausschlussgründe nach § 124 GWB.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Rahmenvertrag für Beratungs- und Dienstleistungen Salesforce für SachsenEnergie AG
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Description: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss von zwei 
Rahmenverträgen mit jeweils einem Wirtschaftsteilnehmer über Beratungs- und 
Dienstleistungen im Umfeld Salesforce. Die Rahmenverträge dienen der bedarfsgerechten 
Inanspruchnahme von Unterstützungs-leistungen zur Weiterentwicklung, Integration und zum 
Betrieb der beim Auftraggeber eingesetzten „Salesforce Landschaft“. Die konkreten 
Einzelaufträge werden während der Vertragslaufzeit auf Grundlage der jeweiligen Regelungen 
der Rahmenverträge durch gesonderte Beauftragung vergeben. Der Leistungsumfang der 
Rahmenverträge umfasst insbesondere zwei Leistungsbereiche: Beratungs-, Einführungs- und 
Weiterentwicklungsleistungen Unterstützung bei der Konzeption, Einführung, Integration und 
Weiterentwicklung der Salesforce-Landschaft einschließlich der Abstimmung mit beteiligten 
internen und externen Projektpartnern. Operative Unterstützungsleistungen im Systembetrieb 
Erbringung punktueller Unterstützungsleistungen zur Sicherstellung und Weiterentwicklung 
des laufenden Betriebs der eingesetzten Salesforce Komponenten.
Internal identifier: E27-2026-9

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Options: 
Description of the options: Der Vertrag verlängert sich jeweils um weitere 12 Monate, wenn er 
nicht von einem Vertragspartner mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende der Laufzeit 
schriftlich gekündigt wird. Gleiches gilt nach Ablauf des Verlängerungszeitraums.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Friedrich-List-Platz 2  
Town: Dresden
Postcode: 01069
Country subdivision (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Country: Germany
Additional information: Auftraggeber: SachsenEnergie AG

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2029

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 5

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 15 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
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Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Vorstehendes Auswahlkriterium wurde nur beispielhaft 
ausgewählt. Darüber hinaus gelten sämtliche in den Vergabeunterlagen genannten 
Auswahlkriterien Vorlage Handelsregisterauszug -> siehe Bewerbungsbogen
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: Vorstehendes Auswahlkriterium wurde nur beispielhaft 
ausgewählt. Darüber hinaus gelten sämtliche in den Vergabeunterlagen genannten 
Auswahlkriterien Erklärung Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung -> siehe 
Bewerbungsbogen
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: References on specified works
Description of selection criterion: Vorstehendes Auswahlkriterium wurde nur beispielhaft 
ausgewählt. Darüber hinaus gelten sämtliche in den Vergabeunterlagen genannten 
Auswahlkriterien Es sind Referenzen über vergleichbare Leistungen vorzulegen. -> siehe 
Bewerbungsbogen
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Vorstehendes Auswahlkriterium wurde nur beispielhaft 
ausgewählt. Darüber hinaus gelten sämtliche in den Vergabeunterlagen genannten 
Auswahlkriterien - Vorlage Creditreformauskunft“ -> siehe Bewerbungsbogen - Angaben zur 
Anzahl der Mitarbeiter -> siehe Bewerbungsbogen
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Vorstehendes Auswahlkriterium wurde nur beispielhaft 
ausgewählt. Darüber hinaus gelten sämtliche in den Vergabeunterlagen genannten 
Auswahlkriterien „Qualifizierungsfragen für Lieferanten im Rahmen einer IT Beschaffung“ gem. 
Datei „RVSALESFORCE_Qualifizierung.xlsx“.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Name: siehe Ausschreibungs- / Vergabeunterlagen Gesamtbewertung (bestehend aus 
Bewertungsmatrix mit 50 % Preis und 50 % Qualität)
Description: monetäre Bewertung gem. Ausschreibungs- /Vergabeunterlagen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Name: siehe Ausschreibungs- / Vergabeunterlagen Gesamtbewertung (bestehend aus 
Bewertungsmatrix mit 50 % Preis und 50% Qualität)
Description: nicht-monetäre Bewertung gem. Ausschreibungs- /Vergabeunterlagen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 16/10/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://sachsenenergie.de/AVA

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 23/11/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://sachsenenergie.de/AVA
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: gem. § 51 Abs. 2 SektVo
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: siehe Ausschreibungs- 
/Vergabeunterlagen
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: siehe Ausschreibungs- / 
Vergabeunterlagen
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: 
gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmächtigten Vertreter
Financial arrangement: siehe Ausschreibungs- / Vergabeunterlagen

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 

https://sachsenenergie.de/AVA
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No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: 1. Vergabekammer des Freistaates Sachsen bei der Landesdirektion 
Sachsen
Information about review deadlines: Der Auftraggeber weist darauf hin, dass ein 
Nachprüfungsantrag nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig ist, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
SachsenNetze HS.HD GmbH
Organisation providing offline access to the procurement documents: SachsenNetze HS.HD 
GmbH
Organisation receiving requests to participate: SachsenNetze HS.HD GmbH
Organisation processing tenders: SachsenNetze HS.HD GmbH

8. Organisations

8.1.  ORG-0000
Official name: SachsenNetze HS.HD GmbH
Registration number: DE251246128
Postal address: Friedrich-List-Platz 2
Town: Dresden
Postcode: 01069
Country subdivision (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Country: Germany
Contact point: Allgemeiner Einkauf
Email: Anja.Marx@sachsenenergie.de
Telephone: +49 351563025131
Internet address: https://www.sachsen-netze.de/
Buyer profile: https://www.sachsenenergie.de/AVA
Roles of this organisation: 
Buyer
Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for 
works, supplies or services intended for other buyers
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
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8.1.  ORG-0001
Official name: 1. Vergabekammer des Freistaates Sachsen bei der Landesdirektion Sachsen
Registration number: DE287064009
Postal address: Braustraße 2
Town: Leipzig
Postcode: 04107
Country subdivision (NUTS): Leipzig, Kreisfreie Stadt (DED51)
Country: Germany
Email: Vergabekammer@lds.sachsen.de
Telephone: +49 3419771040
Internet address: https://lds.schsen.de
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: e063cd84-ad65-43c0-aadb-69bdad0cab86  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 22/09/2026 08:38:56 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 657989-2026
OJ S issue number: 185/2026
Publication date: 24/09/2026
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