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See the notice on TED website

658669-2026 - Competition
France – Guard services – 26.741.01 SÉCURISATION DES LOCAUX ET GESTION A DISTANCE 
PAR TELESURVEILLANCE DES SITES DE LA CAISSE PRIMAIRE CENTRALE D’ASSURANCE 
MALADIE DES BOUCHES-DU-RHONE
OJ S 185/2026 24/09/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE
Email: 521.dpt.juridique.cpam-marseille@assurancemaladie.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: 26.741.01 SÉCURISATION DES LOCAUX ET GESTION A DISTANCE PAR 
TELESURVEILLANCE DES SITES DE LA CAISSE PRIMAIRE CENTRALE D’ASSURANCE 
MALADIE DES BOUCHES-DU-RHONE
Description: Lot N°1 - SÉCURISATION RECURRENTE DES LOCAUX DE LA CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE ET SECURISATION PONCTUELLE : Pour le lot n°1, il est attendu : - 
La sécurisation des agents, des assurés et le contrôle d’accès de neuf sites comprenant le 
Centre Administratif de Valmante et huit agences par la mise à disposition d’agents de 
sécurité sur les sites concernés ; - La sécurisation ponctuelle à la demande en cas d’
évènements exceptionnels, hors sécurisation à la demande énoncée dans le lot 2, concernant 
l'ensemble des sites. Il s’agit ici d’assurer la sécurité des agents et des assurés en cas d’
évènements exceptionnels pouvant porter atteinte à leur intégrité physique (ex : grèves, 
manifestations externes et internes, agressions verbales et /ou physiques dans l’une des 
agences, etc …) Lot N°2 – GESTION DE LA SECURITE DES SITES DE LA CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE PAR TELESURVEILLANCE, INTERVENTIONS ET GARDIENNAGE 
D’URGENCE Pour le lot n°2, il est attendu : - La gestion à distance concernant l'ensemble des 
sites par télésurveillance ; - La gestion des interventions suite à un déclenchement d’alarme 
ou à la demande de la CPCAM des Bouches-du-Rhône ou d’un appel extérieur concernant 
l'ensemble des sites (levée de doute) ; - Gardiennage d’urgence à la demande concernant l’
ensemble des sites (limitée à 4 semaines maximum). Il s’agit ici d’assurer le gardiennage des 
bâtiments suite à une intervention ayant relevé un risque pour celui-ci (ex : intrusion, 
dysfonctionnement, faille sécuritaire, etc) Les missions relevant du présent accord-cadre 
doivent permettre d’assurer la sécurité incendie, de surveiller l’accès aux locaux des sites, de 
prévenir, intervenir, et contrôler toute action suspecte sur le site, accueillir, renseigner, 
secourir tout individu en difficulté.
Procedure identifier: e9996af3-5d8d-4748-acea-77ee684d8f3b
Internal identifier: 26.742.01
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/658669-2026
mailto:521.dpt.juridique.cpam-marseille@assurancemaladie.fr
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Main features of the procedure: Les prestations objet de la présente consultation relèvent de l’
annexe 3 au Code de la Commande Publique relative aux services sociaux et autres services 
spécifiques. La procédure de passation utilisée est la procédure adaptée ouverte. Elle est 
soumise aux dispositions des articles L.2123-1 2°, R.2123-1 3° du Code de la commande 
publique. Il s'agit d'accords-cadres mono-attributaire passés sans minimum et avec un 
maximum en application des articles L. 2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 
2162-14 du Code de la commande publique. Ils donneront lieu à l'émission de bons de 
commande. Les montants maximums annuels sont propres à chaque lot (Lot 1 : 1 400 000 € 
HT par an / Lot 2 : 300 000 € HT par an). Les montants maximums sont identiques pour 
chaque période de reconduction.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79713000 Guard services
Additional classification (cpv): 79710000 Security services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Additional information: Tous sites de la CPAM des Bouches-du-Rhône

2.1.4.  General information
This procedure will be relaunched
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: 26.742.01 LOT 1 - SECURISATION RECURRENTE DES LOCAUX DE LA CPCAM DES 
BOUCHES DU RHONE ET SECURISATION PONCTUELLE DE LA CAISSE PRIMAIRE 
CENTRALE D’ASSURANCE MALADIE DES BOUCHES-DU-RHONE
Description: LOT 1 - SECURISATION RECURRENTE DES LOCAUX DE LA CPCAM DES 
BOUCHES DU RHONE ET SECURISATION PONCTUELLE. Le montant maximum annuel 
est de 1 400 000 € HT par an.
Internal identifier: 26.742.01.1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79713000 Guard services
Options: 
Description of the options: L'accord-cadre a une durée initiale de 12 mois. Il est reconduit 
tacitement jusqu'à son terme. L'atteinte du montant maximum déclenche le passage à la 
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période suivante de manière anticipée sans impact sur la fin globale de l'accord-cadre. Le 
nombre de périodes de reconduction est fixé à trois (3). La durée de chaque période de 
reconduction est de douze (12) mois. La durée maximale de l'accord-cadre, toutes périodes 
confondues, est de quarante-huit (48) mois.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 3 600 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 5 600 000,00 EUR

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Request to participate requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Le montant maximum est de 1 400 000 euros HT annuels soit 5 600 
000 euros HT sur la durée totale. Pour le lot n°1 uniquement une visite des sites est 
obligatoire, les sites à visiter ainsi que les modalités d'organisation des visites figurent à 
l'article 5-2 Règlement de la Consultation (RC) pièce du DCE.

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other
Social objective promoted: Employment opportunities for the long-term unemployed, 
disadvantaged and/or for persons with disabilities

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Critère n°1 : 
Valeur technique : 55%. Le critère valeur technique est décomposé comme suit : 1.1 – 
Moyens humains dédiés à l’exécution : 25% / 1.2 - Qualité, ergonomie et accessibilité des 
outils, moyens techniques et organisationnels affectés à la réalisation de la prestation : 30% 
Critère n°2 : Prix des prestations : 40%. Coût total analysé par l’addition du montant annuel 
(en € TTC) de la sécurisation récurrente des locaux (CAV + 8 agences) résultants de la 
valorisation des coûts horaires par le volume d’heures estimés sur une année auquel s’ajoute 
le montant total TTC du DQE pour les prestations de sécurisation ponctuelles à la demande. 
Critère n°3 : Environnemental : 5 %. Analysé au regard du cadre de réponse : - Modalités d’
échange et de communication pour l’exécution du marché ; - Utilisation de vêtement de travail 
eco-responsables ; - Recours aux filières du réemploi Voir le RC pour plus de détails.
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5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Deadline for requesting additional information: 13/10/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
Ad hoc communication channel: 
Name: PLACE Plateforme des Achats de l'Etat
URL: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 23/10/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Certificats de qualifications et/ou de 
qualité demandés aux candidats (à communiquer pour le personnel qui sera chargé de l’
exécution des prestations objet du marché ne figurant pas sur la liste du personnel 
transférable de chaque opérateur candidat, membre du groupement et/ou sous-traitant) : 
Qualification SSIAP 1 ainsi que l’attestation de recyclage Formation de secourisme (AFPS, 
SST) à jour et attestation lors de recyclage annuel Formation théorique et pratique sur l’
incendie et la manipulation d’extincteurs (eau, poudre et CO2) Agrément préfectoral pour 
chacun des agents pour l’ensemble du personnel exécutant la prestation Autorisation d’
exercée l’activité de sécurité privée par l’Etat via le Conseil National des Activités Privées de 
Sécurité (CNAPS) pour la Société Agrément pour le dirigeant à jour, délivré par le CNAPS 
Chacun des certificats précités pourra faire l'objet d'équivalence. voir RC.
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Voir Clauses de confidentialité 
dans le CCAP.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Les prestations seront financées selon les modalités suivantes : Le 
financement du marché est assuré par les fonds propres de la Caisse Primaire Centrale 
d'Assurance Maladie des Bouches-du-Rhône. Les sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) 
sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) de l'accord-cadre seront payées dans un délai 
global de 30 jours à compter de la date de réception des factures ou des demandes de 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
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paiement équivalentes. L'attention des candidats est attirée sur le fait que s'ils veulent 
renoncer aux bénéfices de l'avance prévue au CCAP, ils doivent le préciser à l'acte 
d'engagement.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 0
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Judiciaire de Marseille
Information about review deadlines: Sur le fondement des articles 14 411 à 14 413 du Code 
de Procédure Civile, des articles 2 à 10 de l'ordonnance n°2 009 515 du 7 mai 2009, articles 2 
et 3 du décret n°20 091 456 du 27 novembre 2009, il existe deux types de référés en matière 
de marchés publics qui peuvent être actionnés par les requérants : avant la conclusion du 
contrat, le référé précontractuel après la notification du marché, le référé contractuel.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE
Organisation providing offline access to the procurement documents: CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE
Organisation receiving requests to participate: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE
Organisation processing tenders: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: 26.742.01 LOT 2 - GESTION DE LA SECURITE DES SITES DE LA CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE PAR TELESURVEILLANCE, INTERVENTIONS ET GARDIENNAGE 
D’URGENCE
Description: LOT 2 - GESTION DE LA SECURITE DES SITES DE LA CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE PAR TELESURVEILLANCE, INTERVENTIONS ET GARDIENNAGE 
D’URGENCE. Le montant maximum annuel est de 300 000 € HT par an.
Internal identifier: 26.742.01.2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79710000 Security services
Options: 
Description of the options: L'accord-cadre a une durée initiale de 12 mois. Il est reconduit 
tacitement jusqu'à son terme. L'atteinte du montant maximum d'une période déclenche 
automatiquement de manière anticipée le passage à la période suivante sans impact sur la 
date de fin globale de l'accord-cadre. Le nombre de périodes de reconduction est fixé à trois 
(3). La durée de chaque période de reconduction est de douze (12) mois. La durée maximale 
de l'accord-cadre, toutes périodes confondues, est de quarante-huit (48) mois.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months
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5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 600 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Le montant maximum est de 300 000 euros HT annuels soit 1 200 000 
euros HT sur la durée totale.

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Pollution prevention and control
Social objective promoted: Employment opportunities for the long-term unemployed, 
disadvantaged and/or for persons with disabilities

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Critère n°1 : 
Valeur technique : 55%. Le critère valeur technique est décomposé comme suit : 1.1 – 
Moyens humains dédiés à l’exécution : 20% / 1.2 - Qualité, ergonomie et accessibilité des 
outils, moyens techniques et organisationnels affectés à la réalisation de la prestation : 35% 
Critère n°2 : Prix des prestations : 40%. Coût total analysé par l’addition du montant annuel 
(en € TTC) de la télésurveillance auquel s’ajoute le montant total TTC pour les interventions 
pour le gardiennage d’urgence résultant de la valorisation de la prestation de gardiennage d’
urgence par la quantité annuelle estimée. Critère n°3 : Environnemental : 5 %. Analysé au 
regard du cadre de réponse : - Modalités d’échange et de communication pour l’exécution du 
marché ; - Utilisation de vêtement de travail eco-responsables ; - Recours aux filières du 
réemploi - Caractéristiques de la flotte automobile Voir le RC pour plus de détails.

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
Ad hoc communication channel: 
Name: PLACE Plateforme des Achats de l'Etat
URL: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr
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Address for submission: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 23/10/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Certificats de qualifications et/ou de 
qualité demandés aux candidats (à communiquer pour le personnel qui sera chargé de l’
exécution des prestations objet du marché ne figurant pas sur la liste du personnel 
transférable de chaque opérateur candidat, membre du groupement et/ou sous-traitant) : 
Qualification SSIAP 1 ainsi que l’attestation de recyclage Formation de secourisme (AFPS, 
SST) à jour et attestation lors de recyclage annuel Formation théorique et pratique sur l’
incendie et la manipulation d’extincteurs (eau, poudre et CO2) Agrément préfectoral pour 
chacun des agents pour l’ensemble du personnel exécutant la prestation Autorisation d’
exercée l’activité de sécurité privée par l’Etat via le Conseil National des Activités Privées de 
Sécurité (CNAPS) pour la Société Agrément pour le dirigeant à jour, délivré par le CNAPS 
Chacun des certificats précités pourra faire l'objet d'équivalence. voir RC.
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Voir dispositions sur la 
confidentialité dans le CCAP.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Les prestations seront financées selon les modalités suivantes : Le 
financement du marché est assuré par les fonds propres de la Caisse Primaire Centrale 
d'Assurance Maladie des Bouches-du-Rhône. Les sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) 
sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) de l'accord-cadre seront payées dans un délai 
global de 30 jours à compter de la date de réception des factures ou des demandes de 
paiement équivalentes. L'attention des candidats est attirée sur le fait que s'ils veulent 
renoncer aux bénéfices de l'avance prévue au CCAP, ils doivent le préciser à l'acte 
d'engagement.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 0
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Judiciaire de Marseille
Information about review deadlines: Sur le fondement des articles 14 411 à 14 413 du Code 
de Procédure Civile, des articles 2 à 10 de l'ordonnance n°2 009 515 du 7 mai 2009, articles 2 
et 3 du décret n°20 091 456 du 27 novembre 2009, il existe deux types de référés en matière 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3047639&orgAcronyme=s7h
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de marchés publics qui peuvent être actionnés par les requérants : avant la conclusion du 
contrat, le référé précontractuel après la notification du marché, le référé contractuel.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE
Organisation providing offline access to the procurement documents: CPCAM DES 
BOUCHES-DU-RHONE
Organisation receiving requests to participate: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE
Organisation processing tenders: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: CPCAM DES BOUCHES-DU-RHONE
Registration number: 78288573500020
Postal address: 56 chemin Joseph Aiguier
Town: Marseille
Postcode: 13009
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Contact point: Département Achats et Marchés
Email: 521.dpt.juridique.cpam-marseille@assurancemaladie.fr
Telephone: 0491387501
Internet address: https://www.ameli.fr/bouchesdurhone/assure
Information exchange endpoint (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal Judiciaire de Marseille
Registration number: 17130111200776
Postal address: 6 rue Joseph Autran
Town: Marseille
Postcode: 13006
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Email: tj-marseille@justice.fr
Telephone: 0491155050
Roles of this organisation: 
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: 6802cf86-dcb2-4f45-ac92-a22e9e89425f  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime

mailto:521.dpt.juridique.cpam-marseille@assurancemaladie.fr
https://www.ameli.fr/bouchesdurhone/assure
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:tj-marseille@justice.fr
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Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 23/09/2026 11:52:51 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 658669-2026
OJ S issue number: 185/2026
Publication date: 24/09/2026
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