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See the notice on TED website

660358-2026 - Competition
Netherlands – Health services – Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening - PWN
OJ S 186/2026 25/09/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: PWN
Email: nao.dekker@pwn.nl
Activity of the contracting entity: Water-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening - PWN
Description: PWN zoekt een opdrachtnemer voor de uitvoering van integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening. De dienstverlening omvat onder meer bedrijfsartsenzorg, 
verzuim- en re-integratiebegeleiding, ondersteuning bij duurzame inzetbaarheid, preventieve 
dienstverlening, PAGO/PMO, arbeidsdeskundige dienstverlening, arbeidshygiënische 
expertise, RI&E-toetsing en advisering, keuringen en aanvullende specialistische 
dienstverlening. PWN wil zich ontwikkelen van een voornamelijk medisch gestuurde 
verzuimaanpak naar een activerende en inzetbaarheidsgerichte benadering waarin 
eigenaarschap van medewerkers en leidinggevenden centraal staat. Van de opdrachtnemer 
wordt verwacht dat deze actief bijdraagt aan deze ontwikkeling. PWN is eigenrisicodrager voor 
de WGA, Ziektewet en Werkloosheidswet. De dienstverlening dient aan te sluiten op relevante 
UWV-processen, de maatwerkregeling van PWN en de beheersing van re-integratie- en 
schadelastrisico’s. De aanbesteding betreft een Europese niet-openbare procedure waarbij 
maximaal vijf gegadigden worden geselecteerd voor deelname aan de gunningsfase.
Procedure identifier: 59525a44-5d33-47b6-8fa4-bb542060705f
Internal identifier: 54411ff5-a325-4345-ad3a-b456e13e8cc0
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Europese niet-openbare aanbestedingsprocedure voor de 
inkoop van Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening door N.V. PWN Waterleidingbedrijf Noord-
Holland. De aanbesteding wordt uitgevoerd conform Richtlijn 2014/25/EU en deel 3 van de 
Aanbestedingswet 2012 (speciale sectoren). De procedure bestaat uit twee fasen: Fase 1 – 
Selectiefase: Gegadigden melden zich aan. De Aanmeldingen worden beoordeeld op 
uitsluitingsgronden, geschiktheidseisen en, indien van toepassing, kwalitatieve selectiecriteria. 
Maximaal vijf (5) Gegadigden worden geselecteerd voor deelname aan de Gunningsfase. 
Fase 2 – Gunningsfase: De geselecteerde Gegadigden ontvangen de Offerteleidraad en 
worden uitgenodigd een Inschrijving in te dienen. Gunning vindt plaats op basis van de Beste 
Prijs-Kwaliteitverhouding (BPKV). De opdracht omvat integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening, waaronder bedrijfsartsenzorg, verzuim- en re-
integratiebegeleiding, preventie, duurzame inzetbaarheid, PAGO/PMO, arbeidsdeskundige 
dienstverlening, arbeidshygiënische expertise, RI&E-toetsing en advisering, keuringen en 
overige aanverwante dienstverlening.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/660358-2026
mailto:nao.dekker@pwn.nl
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2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85100000 Health services
Additional classification (cpv): 85121200 Medical specialist services, 85121270 Psychiatrist or 
psychologist services, 85147000 Company health services, 85312320 Counselling services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Rijksstraatweg 501  
Town: Velserbroek
Postcode: 1991 AS
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Country: Netherlands
Additional information: Zie documentatie

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 700 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 700 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Arbo- en Inzetbaarheidsdienstverlening - PWN
Description: PWN zoekt een opdrachtnemer voor de uitvoering van integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening. De dienstverlening omvat onder meer bedrijfsartsenzorg, 
verzuim- en re-integratiebegeleiding, ondersteuning bij duurzame inzetbaarheid, preventieve 
dienstverlening, PAGO/PMO, arbeidsdeskundige dienstverlening, arbeidshygiënische 
expertise, RI&E-toetsing en advisering, keuringen en aanvullende specialistische 
dienstverlening. PWN wil zich ontwikkelen van een voornamelijk medisch gestuurde 
verzuimaanpak naar een activerende en inzetbaarheidsgerichte benadering waarin 
eigenaarschap van medewerkers en leidinggevenden centraal staat. Van de opdrachtnemer 
wordt verwacht dat deze actief bijdraagt aan deze ontwikkeling. PWN is eigenrisicodrager voor 
de WGA, Ziektewet en Werkloosheidswet. De dienstverlening dient aan te sluiten op relevante 
UWV-processen, de maatwerkregeling van PWN en de beheersing van re-integratie- en 
schadelastrisico’s. De aanbesteding betreft een Europese niet-openbare procedure waarbij 
maximaal vijf gegadigden worden geselecteerd voor deelname aan de gunningsfase.
Internal identifier: 21db88ed-0157-48b3-bd24-86251cbdebef

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85100000 Health services
Additional classification (cpv): 85121200 Medical specialist services, 85121270 Psychiatrist or 
psychologist services, 85147000 Company health services, 85312320 Counselling services
Options: 



660358-2026 Page 3/5

Description of the options: De aanbestedende dienst heeft het recht de overeenkomst 
viermaal eenzijdig te verlengen met telkens één (1) jaar. De maximale contractduur bedraagt 
acht (8) jaar

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Rijksstraatweg 501  
Town: Velserbroek
Postcode: 1991 AS
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Country: Netherlands
Additional information: Zie documentatie

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 24/02/2027
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 4
Other information about renewals: De aanbestedende dienst heeft het recht de overeenkomst 
viermaal eenzijdig te verlengen met telkens één (1) jaar. De maximale contractduur bedraagt 
acht (8) jaar

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 700 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 700 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://s2c.mercell.com/today/235550

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 19/11/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://s2c.mercell.com/today/235550
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed

https://s2c.mercell.com/today/235550
https://s2c.mercell.com/today/235550
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Deadline for receipt of requests to participate: 30/10/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
No documents can be submitted later.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: De opdracht betreft integrale Arbo- en 
Inzetbaarheidsdienstverlening voor PWN, waaronder bedrijfsartsenzorg, verzuim- en re-
integratiebegeleiding, preventieve dienstverlening en duurzame inzetbaarheid. De 
dienstverlening wordt uitgevoerd binnen de kaders van de Arbowet, de Wet verbetering 
poortwachter, relevante privacywetgeving en de door PWN gehanteerde maatwerkregeling. 
De opdrachtnemer borgt continuïteit van dienstverlening, passende vervanging, vertrouwelijke 
omgang met persoonsgegevens en naleving van de overeengekomen servicelevels en 
rapportageverplichtingen.
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: De opdracht wordt uitgevoerd op basis van een raamovereenkomst 
met één opdrachtnemer. Facturatie vindt plaats op basis van daadwerkelijk geleverde 
dienstverlening conform de raamovereenkomst, het prijzenblad en eventuele jaarlijkse 
opdrachtverstrekking. Betaling vindt plaats overeenkomstig de contractuele afspraken en de 
toepasselijke AISW-voorwaarden.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 5
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Rechtbank Noord-Holland
Review organisation: Rechtbank Noord-Holland
Information about review deadlines: Tegen een selectiebeslissing kunnen afgewezen 
Gegadigden binnen zeven (7) kalenderdagen na verzending van de mededeling van de 
selectiebeslissing een kort geding aanhangig maken bij de voorzieningenrechter van de 
rechtbank Noord-Holland, locatie Haarlem. PWN zal de geselecteerde gegadigden niet 
uitnodigen voor deelname aan de gunningsfase voordat deze termijn is verstreken. Tegen de 
voorgenomen gunningsbeslissing geldt een standstilltermijn van elf (11) kalenderdagen na 
verzending van de mededeling van de voorgenomen gunning. Gedurende deze termijn sluit 
PWN geen overeenkomst met de voorlopig gegunde inschrijver.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: PWN
Organisation providing more information on the review procedures: PWN
Organisation receiving requests to participate: PWN
Organisation processing tenders: PWN

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
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Official name: PWN
Registration number: 34072007
Postal address: Rijksweg 501
Town: Velserbroek
Postcode: 1991AS
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Country: Netherlands
Contact point: Nao Dekker
Email: nao.dekker@pwn.nl
Telephone: 0031620828903
Internet address: https://www.pwn.nl/
Buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/1894
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Rechtbank Noord-Holland
Registration number: 82941742
Department: Civiel Recht
Postal address: Simon de Vrieshof
Town: Haarlem
Postcode: 2019HA
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Country: Netherlands
Email: kortgeding.haarlem@rechtspraak.nl
Telephone: +31883616100
Roles of this organisation: 
Review organisation
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: acee57c9-c551-411d-9781-d9bdc3c5fa57  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 23/09/2026 14:44:32 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 23/09/2026 14:46:09 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 660358-2026
OJ S issue number: 186/2026
Publication date: 25/09/2026
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