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660898-2026 - Competition

Germany — Administrative healthcare services — Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl.
Lettershop-Leistungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Techniker Krankenkasse
Email: DZEM@tk.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government
authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Description: Auftragsgegenstand ist die Produktion der eGK und der dazugehdrigen PIN-/PUK-
Briefe inkl. Personalisierung und Auflieferung zum Versanddienstleister.
Procedure identifier: 73386161-f2c3-47d7-9f9d-9480ca29f38e
Internal identifier: 26-08948
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 75122000 Administrative healthcare services
Additional classification (cpv): 30162000 Smart cards, 79810000 Printing services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Bramfelder Str. 140
Town: Hamburg
Postcode: 22305
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXROYYRY6HT# Fur den Fall, dass der
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden
Grund ausfallt, behalt sich die TK vor, den Auftrag den Ubrigen Bietern in der Reihenfolge, die
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 der Bewerbungsbedingungen
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgv -
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2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Description: Die Leistung besteht in der Produktion von eGK, den dazugehdrigen Lettershop-
Leistungen sowie der Ubergabe an den Postdienstleister der TK (Auflieferung). Neben der
eGK ist ebenfalls der dazugehdrige PIN-/PUK-Brief vom AN zu produzieren und aufzuliefern.
In der Mindestvertragslaufzeit fallen voraussichtlich ca. 9,78 Mio. eGK / ca. 1,33 Mio. PIN-
/PUK-Briefe und in der max. Vertragslaufzeit inkl. Verlangerungszeitraum voraussichtlich ca.
19,7 Mio. eGK / ca. 1,9 Mio. PIN-/PUK-Briefe an. Der Hochstwert der tGiber den
Rahmenvertrag abrufbaren Leistungen betragt 115 % des Angebotsvergleichspreises.
Internal identifier: 26-08948

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 75122000 Administrative healthcare services
Additional classification (cpv): 30162000 Smart cards, 79810000 Printing services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Bramfelder Str. 140
Town: Hamburg
Postcode: 22305
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 68 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Der Vertrag beginnt mit Zuschlagserteilung und endet mit
Ablauf des 30.06.2031, ohne dass es einer Kindigung bedarf (Mindestvertragslaufzeit).
Leistungsbeginn ist der 01.11.2027. Die TK hat die Option, den Vertrag einmalig um zwei
weitere Jahre durch schriftliche Erklarung zu verlangern; in diesem Fall endet der Vertrag
spatestens mit Ablauf des 30.06.2033, ohne dass es einer Kindigung bedarf.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: Der Kartenrohling der eGK inkl. aller Bestandteile (ausgenommen Chip und
Antenne) muss aus mind. 90% recyceltem PVC bestehen.
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Approach to reducing environmental impacts: The transition to a circular economy

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung): Umsatze
des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren (Gesamtumsatz
sowie Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags) Samtliche Eignungskriterien und die zu ihrer
Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage
E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite
/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948 E1
_Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

Criterion: Specific yearly turnover

Description of selection criterion: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung): Umsatze
des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschéaftsjahren (Gesamtumsatz
sowie Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags) Samtliche Eignungskriterien und die zu ihrer
Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage
E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite
/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948 E1
_Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Ziff. 2 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung):
Mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren (2023 oder aktueller) tber die
Produktion von mindestens eine Million eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
pro Jahr. Mindestanforderungen: - mind. 1 Jahr ununterbrochene Leistungserbringung im
Zeitraum seit 2023 - Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen -
mind. 1 Mio. eGK und PIN/PUK-Briefe inkl. Lettershop-Leistungen pro Jahr Samtliche
Eignungskriterien und die zu ihrer Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise
ergeben sich aus der Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents
[filledByCompany/26-08948 E1 _Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter
folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRY6HT

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Ziff. 3 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung): Es ist
eine Kopie eines gultigen Zertifikats gemaf DIN EN ISO 9001 einzureichen. Sofern das
Zertifikat nur in Verbindung mit einem Hauptzertifikat 0.8. gultig ist, ist auch das zugehdrige
gultige Hauptzertifikat 0. a. in Kopie einzureichen. Ist ein vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im o.
g. Sinne bei Angebotsabgabe nicht mehr giiltig, ist zusatzlich zu der Kopie des (Haupt-)
Zertifikats eine aktuelle Erklarung der zertifizierenden Stelle einzureichen, dass sich das
Unternehmen im Verfahren der Rezertifizierung befindet. Das Gleiche gilt, wenn ein
vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im 0. g. Sinne vor Zuschlagserteilung - voraussichtlich Februar
2027 - seine Gliltigkeit verliert. Samtliche Eignungskriterien und die zu ihrer Prifung mit dem
Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1
ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948 E1 Eignung.docx Samtliche
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Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice
/CXROYYRYGHT

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemalf} Preisblatt
(Anlage A1) bewertet. Das Angebot mit dem glinstigsten Preis wird normiert auf 65, die
weiteren Angebote auf einen entsprechend geringeren Wert.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 65
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitat der Leistung
Description: Die Qualitat der Leistung wird auf Grundlage der Konzepte (Anlage A3) gemal
der fachlichen Bewertungsmatrix (Anlage W1) bewertet und in Leistungspunkten gemessen.
Das Angebot mit der héchsten Leistungspunktzahl wird normiert auf 35, die weiteren
Angebote auf einen entsprechend geringeren Wert.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 35

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 04/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRYGHT
/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRYGHT
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 146 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
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Electronic payment will be used: yes

Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Fur den Fall
der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform anzunehmen, bei der eine
gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen Bietergemeinschaftsmitglieder fur die Erfullung
der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Es liegt ein im Gegenstand der
Rahmenvereinbarung begrindeter Sonderfall nach § 21 Abs. 6 VgV vor. Mit der gewahlten
Vertragslaufzeit inkl. der vorgesehenen Verlangerungsoption sollen Szenarien vermieden
werden, die von den Vertragspartnern nicht oder nur begrenzt beeinflussbar und fir diese mit
erheblichen Nachteilen verbunden sind, z.B. wenn das Ende der Mindestvertragslaufzeit in
eine Phase der Umstellung auf eine neue Kartengeneration fallt.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Die Vergabekammern des Bundes
Information about review deadlines: Gemal § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf
Einleitung eines Nachprifungsverfahrens unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstol gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenlber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Techniker
Krankenkasse
Organisation receiving requests to participate: Techniker Krankenkasse

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Techniker Krankenkasse
Registration number: 992-80116-93
Postal address: Bramfelder Str. 140
Town: Hamburg
Postcode: 22305
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Contact point: DZ EM, F 02.10a

Email: DZEM@tk.de
Telephone: +49 4069094-040
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8.1.

8.1.

Internet address: http://www.tk.de/vergabe

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

ORG-0002

Official name: Die Vergabekammern des Bundes
Registration number: Keine Angabe

Postal address: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Town: Bonn

Postcode: 53113

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 228949-90

Fax: +49 228949-9163

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

660898-2026

Notice identifier/version: 2dc29dcb-3cdc-45d2-933f-3e85¢3dc9ddb - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 24/09/2026 08:35:22 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 660898-2026

OJ S issue number: 186/2026

Publication date: 25/09/2026
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