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661480-2026 - Competition

Netherlands — Software implementation services — Nieuwe inrichting Enterprise Resource
Planning (ERP)

OJ S 186/2026 25/09/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Email: info-inkoop@umcg.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Description: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Procedure identifier: 569eacfb-be5d-415e-a940-d33017efcff8
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72263000 Software implementation services
Additional classification (cpv): 72261000 Software support services, 72267100 Maintenance of
information technology software

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Country: Netherlands
Additional information: Groningen

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0000
Title: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Description: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72263000 Software implementation services
Additional classification (cpv): 72261000 Software support services, 72267100 Maintenance of
information technology software
Options:
Description of the options: Als de implementatie op succesvolle wijze wordt afgerond, dan
wordt er een overeenkomst gesloten voor de initiéle periode van 4 jaar, die daarna jaarlijks
verlengd kan worden tot 2041.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Country: Netherlands
Additional information: Groningen

5.1.3. Estimated duration
Duration: 168 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 9
Other information about renewals: De Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid om deze
Overeenkomst onder dezelfde condities negen (9) maal te verlengen met een (1) jaar.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: G1 Plan van Aanpak Implementatie
Description: Beschrijf een integraal en samenhangend plan van aanpak Implementatie. Zie het
beschrijvend document H6.6.1
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 25

Criterion:

Type: Quality

Name: G2 Plan van Aanpak Beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Description: Beschrijf het plan van aanpak beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning. Zie
het beschrijvend document H6.6.2

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: G3 Plan van Aanpak Ontwikkelhorizon

Description: Beschrijf het plan van aanpak ontwikkelhorizon. Zie het beschrijvend document
H6.6.3

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: G4 Use Cases

Description: In aanvulling op de schriftelijke onderdelen van deze Aanbestedingsprocedure,
wordt van Inschrijvers verwacht dat zij een mondelinge toelichting komen houden op locatie
van het UMCG, waarin de use cases die door het UMCG zijn opgesteld worden uitgewerkt.
Zie het beschrijvend document H6.6.4

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 20

Criterion:

Type: Price

Name: P1 Implementatie MVP

Description: Zie prijzenblad

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Price

Name: P2 Raming beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Description: Zie prijzenblad

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Price

Name: P3 Ratecard voor doorontwikkeling

Description: Zie prijzenblad

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 15

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1441435
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5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441435
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: E4: Verklaring geen Russische betrokkenheid
Deadline for receipt of tenders: 07/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 07/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG) - Rechtbank Noord-
Nederland, locatie Groningen
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Universitair
Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Organisation providing more information on the review procedures: Universitair Medisch
Centrum Groningen (UMCG)
Organisation receiving requests to participate: Universitair Medisch Centrum Groningen
(UMCG)

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Registration number: 551914741
Postal address: Hanzeplein 1
Town: GRONINGEN
Postcode: 9713GZ
Country subdivision (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Country: Netherlands
Contact point: Maurice Huizinga
Email: info-inkoop@umcg.nl
Telephone: +31 503616161
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Internet address: http://www.umcg.nl

Other contact points:

Official name: Rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen
Town: Groningen

Postcode: 9712 NX

Country subdivision (NUTS): Overig Groningen (NL115)

Country: Netherlands

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

10. Change
Version of the previous notice to be changed

e1b5f445-d65d-4440-ac23-ef4a3e1a54d6-01
Main reason for change

Information updated
Description

Naar aanleiding van een vraag over het invullen van de maintenance fee voor de huidige SAP-
licenties heeft het UMCG het prijzenblad voor de ERP-aanbesteding gewijzigd. De betreffende
kosten zijn mogelijk niet voor iedere inschrijver afzonderlijk vast te stellen. Daarom is deze
post gesplitst in: een regel voor de maintenance fee op de huidige licenties, waarvoor een
stelpost van € 350.000 per jaar is opgenomen; een regel voor de maintenance fee op nieuwe
en aanvullende licenties, die door de inschrijver wordt ingevuld. Daarnaast is in het prijzenblad
verduidelijkt dat de opgenomen prijzen en tarieven exclusief indexering zijn. De afspraken
over indexering zijn afzonderlijk vastgelegd in het Beschrijvend document en de contracten.
Om inschrijvers gelegenheid te geven het gewijzigde prijzenblad in hun inschrijving te
verwerken, wordt de uiterste termijn voor het indienen van een inschrijving verplaatst van 5
oktober 2026 om 12.00 uur naar 7 oktober 2026 om 17.00 uur. Het gewijzigde prijzenblad is
aan de aanbestedingsstukken toegevoegd.

Notice information

Notice identifier/version: 02832a4e-cdbf-4d03-b941-91f347d967d6 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 24/09/2026 10:29:24 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 661480-2026

OJ S issue number: 186/2026

Publication date: 25/09/2026
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