See the notice on TED website

664153-2026 - Contract modification

Poland — Support services for air transport — Obstuga oséb niepetnosprawnych oraz oséb o
ograniczonej sprawnosci ruchowej podrézujgcych drogg lotniczg (PRM) na obszarze dziatania
Miedzynarodowego Portu Lotniczego im. Jana Pawia Il Krakoéw — Balice sp. z 0.0. w okresie 48
miesiecy, zgodnie z Rozporzadzeniem (WE) Nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 5 lipca 2006 roku

OJ S 187/2026 28/09/2026

Contract modification notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawia || Krakéw — Balice sp. z 0.0.
Email: zamowienia@krakowairport.pl

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Obstuga oséb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowe;j
podrézujgcych drogg lotniczg (PRM) na obszarze dziatania Miedzynarodowego Portu
Lotniczego im. Jana Pawia |l Krakéw — Balice sp. z 0.0. w okresie 48 miesiecy, zgodnie z
Rozporzadzeniem (WE) Nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006
roku
Description: 1. Ustuga swiadczona bedzie na obszarze Portu lotniczego w obiektach:
terminalowych, kolejowych, parkingowych oraz innych miejscach udostepnionych pasazerom
Portu lotniczego, a takze wokét tych obiektéw - zardwno w strefie ogdélnodostepnej (land side)
jak i zastrzezonej (air side) z uwzglednieniem stanu dostepnos$ci tej infrastruktury na czas
prowadzonych etapowo prac inwestycyjnych oraz dopuszczenia ich do uzytkowania. 2. Na
czynnosci sktadajgce sie na obstuge PRM, sktadajg sie czynnosci wymienione w Zatgczniku nr
| do Rozporzadzenia (WE) nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006
r. w sprawie praw oséb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnos$ci ruchowe;j
podrézujgcych drogg lotniczg (Dz. U. UE. L. z 2006 r. Nr 204, str. 1), dalej jako:
»,R0zporzgdzenie” oraz czynnosci wymienione szczegdtowo w dokumentach zamowienia.
Procedure identifier: 2b491fdd-0b0a-4222-908d-2274930b4e7a
Internal identifier: MPL/PF/FZ/241/3/05/24

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 63730000 Support services for air transport
Additional classification (cpv): 85311200 Welfare services for the handicapped

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Krakowski (PL214)
Country: Poland
Additional information: Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawta |l Krakéw - Balice sp. z
0.0.

2.1.4. General information
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Legal basis:
Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Obstuga oséb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnos$ci ruchowe;j
podrézujgcych drogg lotniczg (PRM) na obszarze dziatania Miedzynarodowego Portu
Lotniczego im. Jana Pawia |l Krakéw — Balice sp. z 0.0. w okresie 48 miesiecy, zgodnie z
Rozporzadzeniem (WE) Nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006
roku
Description: 1. Ustuga swiadczona bedzie na obszarze Portu lotniczego w obiektach:
terminalowych, kolejowych, parkingowych oraz innych miejscach udostepnionych pasazerom
Portu lotniczego, a takze wokét tych obiektéw - zarowno w strefie ogdélnodostepnej (land side)
jak i zastrzezonej (air side) z uwzglednieniem stanu dostepno$ci tej infrastruktury na czas
prowadzonych etapowo prac inwestycyjnych oraz dopuszczenia ich do uzytkowania. 2. Na
czynnosci sktadajgce sie na obstuge PRM, sktadajg sie czynnosci wymienione w Zatgczniku nr
| do Rozporzadzenia (WE) nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006
r. w sprawie praw oséb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnos$ci ruchowe;j
podrézujgcych drogg lotniczg (Dz. U. UE. L. z 2006 r. Nr 204, str. 1), dalej jako:
»,R0zporzgdzenie” oraz czynnosci wymienione szczegdtowo w dokumentach zamowienia.
Internal identifier: MPL/PF/FZ/241/3/05/24

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 63730000 Support services for air transport
Additional classification (cpv): 85311200 Welfare services for the handicapped

5.1.2. Place of performance
Postal address: ul. Kpt. M. Medweckiego 1
Town: Balice
Postcode: 32-083
Country subdivision (NUTS): Krakowski (PL214)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2025
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: O

5.1.6. General information
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA 48 miesiecy liczac od dnia
rozpoczecia realizacji Umowy. Planowany termin rozpoczecia realizacji umowy — 01.01.2025 r.
2. Z postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajgcy wykluczy Wykonawcow, w stosunku
do ktérych zachodzi ktérakolwiek z okolicznoéci wskazanych w art. 5 k rozporzgdzenia Rady
(UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576. Zakazuje sie
udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zaméwien publicznych lub koncesji objetych
zakresem dyrektyw w sprawie zaméwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust.
6 lit. a)—e), ust. 8, 9 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 lit. b)-f) i
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lit. h)—j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014
[25/UE oraz art. 13 lit. a)—d), lit. f)-h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziatem: t;.:
a) obywateli rosyjskich lub osoéb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organdéw z siedzibg
w Rosji; b) 0séb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio
lub posrednio w ponad 50 % nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego ustepu;
lub c) os6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod
kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu, w tym
podwykonawcow, dostawcow lub podmiotow, na ktorych zdolnosci polega sie w rozumieniu
dyrektyw w sprawie zamowien publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 %
wartosci zaméwienia. Ponadto z uwagi na tre$¢ przepiséw art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w
brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem 2022/576 wskazane jest rowniez zgdanie przez
zamawiajgcego od wykonawcy wykazu podwykonawcow i dostawcdw, na ktérych przypada
ponad 10% warto$ci zamdwienia, zas w przypadku podmiotéw, na ktérych zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej wykonawca polega —
wskazania, czy wykonawca polega na zdolnosci tych podmiotéw w zakresie odpowiadajgcym
ponad 10% wartosci zamoéwienia. 3. Wykonawca, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona,
w celu wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia
zostanie wezwany do ztozenia nastepujgcych oswiadczen i podmiotowych srodkow
dowodowych: Oswiadczenia w zakresie art. 5 k rozporzgdzenia Rady (UE) 833/2014 w
brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576. 3. Procedura odwrocona.
Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwréconej, o ktérej mowa w art. 139
ust. 1 ustawy PZP, tj. Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Information about review deadlines: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zamoéwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy PZP, przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w Dziale IX ustawy PZP. 2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia
wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia oraz dokumentéw zamdwienia
przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy
PZP oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3. Odwotanie przystuguje na: 1)
niezgodng z przepisami ustawy PZP czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie
czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany
na podstawie ustawy PZP. 4. Odwotanie zawiera: 1) imie i nazwisko albo nazwe, miejsce
zamieszkania albo siedzibe, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej Odwotujgcego
oraz imie i nazwisko przedstawiciela (przedstawicieli); 2) nazwe i siedzibe Zamawiajgcego,
numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego; 3) numer PESEL lub NIP
odwotujgcego bedgcego osobg fizyczng, jezeli jest on obowigzany do jego posiadania albo
posiada go nie majgc takiego obowigzku; 4) numer w Krajowym Rejestrze Sgdowym, a w
przypadku jego braku — numer w innym wtasciwym rejestrze, ewidencji lub NIP Odwotujgcego
nie bedgca osobg fizyczng, ktdry nie ma obowigzku wpisu we wtasciwym rejestrze lub
ewidencji, jezeli jest on obowigzany do jego posiadania; 5) okre$lenie przedmiotu zamowienia;

664153-2026 Page 3/7



6) wskazanie numeru publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej; 7) wskazanie
czynnosci lub zaniechania czynnosci Zamawiajgcego, ktorej zarzuca sie niezgodnos¢ z
przepisami ustawy; 8) zwiezte przedstawienie zarzutéw; 9) zgdanie co do sposobu
rozstrzygniecia odwotania; 10) wskazanie okolicznosci faktycznych i prawnych
uzasadniajgcych wniesienie odwotania oraz dowodoéw na poparcie przytoczonych
okolicznosci; 11) podpis Odwotujgcego albo jego przedstawiciela lub przedstawicieli; 12)
wykaz zatgcznikow. 5. Do odwotania dotgcza sie: 1) dowdd uiszczenia wpisu od odwotania w
wymaganej wysokosci; 2) dowdd przekazania odpowiednio odwotania albo jego kopii
Zamawiajgcemu; 3) dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania
Odwotujgcego. 6. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym. 7. Odwotujgcy
przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo w postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej,
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznacé
sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie
odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej. Kopie odwotania Zamawiajgcemu nalezy
przesta¢ za posrednictwem Platformy Przetargowej. 8. Odwotanie wnosi sie w terminach: 1)
10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia — jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej; albo w terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb; 2)
10 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na Platformie - w przypadku gdy odwotanie dotyczy
tredci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia lub wobec tresci
dokumentéw zamowienia; 3) Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ppkt 1) i 2)
powyzej wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezyte;j
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosé¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia. 9. Jezeli Zamawiajgcy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty
najkorzystniejszej odwotanie wnosi sie nie pozniej niz w terminie: 1) 30 dni od dnia
zamieszczenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o wyniku postepowania,
2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajgcy nie zamiescit w Dzienniku
Urzedowym ogtoszenia o wyniku postepowania. 10. Szczegdtowe zasady postepowania po
whniesieniu odwofania, okreslajg stosowne przepisy Dziatu IX ustawy PZP. 11. Na orzeczenie
Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Izby, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. 12. Skarge wnosi sie do Sgdu
Okregowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych, za posrednictwem Prezesa Krajowej
Izby Odwotawczej w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia Krajowej Izby
Odwotawczej, przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w
placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe9 jest
réwnoznaczne z jej wniesieniem. 13. Na zasadach okreslonych w art. 590 ustawy PZP od
wyroku sgdu lub postanowienia kohczgcego postepowanie w sprawie przystuguje skarga
kasacyjna do Sgdu Najwyzszego.

Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawta Il Krakow — Balice sp. z o.0.

Organisation signing the contract: Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawta Il Krakow —
Balice sp. z 0.0.

6. Results
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Value of all contracts awarded in this notice: 28 244 811,40 PLN
6.1. Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Welcome Airport Services sp. z 0.0.
Tender:
Tender identifier: Welcome Airport Services sp. z 0.0.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 28 244 811,40 PLN
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: MPL/PH/HX/063/4/25
Date on which the winner was chosen: 30/10/2024
Date of the conclusion of the contract: 23/12/2024
Organisation signing the contract: Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawia Il Krakow —
Balice sp. z 0.0.

7. Modification

7.1. Modification
Identifier of the previous contract award notice: 50532-2025
Identifier of the modified contract: MPL/PH/HX/063/4/25
Reason for modification: Need for modifications because of circumstances which a diligent
buyer could not predict.
Description: Zgodnie z §11 ust. 1 Umowy dotyczgcej ustugi w zakresie obstugi osob
niepetnosprawnych oraz osob o ograniczonej sprawnosci ruchowej (dalej: ,PRM”) miesieczne
wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy w danym miesigcu stanowi iloczyn stawki
1,30 PLN netto oraz liczby odlatujgcych pasazerow w danym miesigcu, od ktérych pobierana
jest ,Opfata za pasazera odlatujgcego” (dalej: ,Optata PRM”). Wysoko$¢ wynagrodzenia
Wykonawcy powigzana jest z wysokoscig stawki Optaty PRM ustalonej przez Zamawiajgcego,
przy wyliczeniu estymowanych kosztow ustug PRM w roku 2025. Przewidywana wysokos$c¢
kosztow swiadczonych ustug PRM, do ktérych zapewniania zgodnie z Rozporzgdzeniem
zobowigzany jest Zamawiajgcy obecnie przekracza jednak znacznie pierwotnie zaktadane
przez Zamawiajgcego szacunki. W zwigzku ze znacznym wzrostem ruchu lotniczego
zwiekszeniu ulegta rowniez liczba pasazeréw wymagajgcych swiadczenia ustug PRM. Nadto
przewoznicy lotniczy w ostatnim czasie zgtosili Zamawiajgcemu potrzebe zwiekszenia liczby
sprzetu wykorzystywanego przy swiadczeniu Ustug PRM, w zwigzku ze zwigkszonym
zapotrzebowaniem na te ustugi, ktérych to czynnikow Zamawiajgcy nie mogt wczesniej
przewidzie¢. Wykonawca, aby moc skutecznie swiadczy¢ okreslona ustuge, jest zmuszony
doposazy¢ sie w dodatkowy sprzet (ambulift) oraz zatrudni¢ wykwalifikowany personel do jego
obstugi, co pocigga za sobg wzrost kosztow $wiadczenia ustug PRM. W zwigzku z powyzszym
niezbednym jest zwiekszenie stawki do kwoty 1,43 PLN netto, ktéra pozwoli Wykonawcy na
realizacje Umowy z 3 ambuliftami operujgcymi na terenie Portu Lotniczego.

7.1.1. Change
Description of modifications: - zwigkszenie ilosci Personelu wykonujgcego zamowienie z
minimum 40 do 45 osob, - zwiekszenie ilo$ci specjalistycznych pojazdéw umozliwiajgcych
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przewdz pasazerdéw niepetnosprawnych oraz pasazeréw o ograniczonej sprawnosci ruchowej
na odcinku: wyjscie z terminalu pasazerskiego — wejscie do samolotu z 2 do 3 sztuk, -
miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy w danym miesigcu
wynosi¢ bedzie iloczyn stawki 1,43 PLN netto (przed zmiang 1,30 PLN) oraz liczby
odlatujgcych pasazeréw w danym miesigcu.

Business entity identifier in the previous notice: ORG-0003

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawia Il Krakéw — Balice sp. z 0.0.
Registration number: NIP 6761336952
Postal address: ul. Kpt. M. Medweckiego 1
Town: Balice
Postcode: 32-083
Country subdivision (NUTS): Krakowski (PL214)
Country: Poland
Contact point: Dziat Zakupéw
Email: zamowienia@krakowairport.pl
Telephone: +48 12 639 31 04
Internet address: www.krakowairport.pl
Information exchange endpoint (URL): https://krakowairport-pzp.logintrade.net/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation signing the contract

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: NIP 5262239325
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: +48224587801
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/kontaki2
Information exchange endpoint (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Welcome Airport Services sp. z 0.0.
Registration number: NIP: 5222530215
Postal address: ul. Zwirki i Wigury 1
Town: Warszawa
Postcode: 00-906
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Country: Poland

Email: office.waw@welcome-as.pl

Fax: +48 22 2433 928

Internet address: https://www.welcome-as.pl/
Roles of this organisation:

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 31530416-277f-4f53-9778-da8cde1de9ad - 01

Form type: Contract modification

Notice type: Contract modification notice

Notice subtype: 39

Notice dispatch date: 25/09/2026 05:00:49 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 664153-2026

OJ S issue number: 187/2026

Publication date: 28/09/2026
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