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See the notice on TED website

664990-2024 - Competition
Finland – Personal development training services – Henkilöstön työnohjauspalvelujen hankinta 
2025-2030 (DPS) Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun sote (4259/02.08.00.04/2024, § 20/2024)
OJ S 213/2024 31/10/2024
Contract notice – light regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Email: hankinta@jns.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote
Email: hankinta@jns.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Henkilöstön työnohjauspalvelujen hankinta 2025-2030 (DPS) Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialue Siun sote (4259/02.08.00.04/2024, § 20/2024)
Description: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytää osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) henkilöstön työnohjauspalveluja koskevaan 
hankintajärjestelmään, jonka perusteella tilaaja hankkii työnohjauksen ostopalvelut 
henkilöstölleen hankintakaudella 1.1.2025 - 31.12.2030. Työnohjaus on osa tilaajan 
henkilöstön työn tukemisen ja laaja-alaisen osaamisen kehittämisen kokonaisuutta. Palvelun 
tulee täyttää Euroopan unionin suoraan velvoittavien säädösten, Suomen lakien ja asetusten 
sekä viranomaisten antamat määräykset. Osallistumishakemus on sitova; palveluntuottaja 
sitoutuu osallistumishakemuksessa ilmoittamiinsa tietoihin ja osallistumispyynnön ehtoihin 
jättämällä osallistumishakemuksen. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan suomenkielinen. 
Työnohjausta voidaan toteuttaa monin eri tavoin, muun muassa yksilö- ja parityönohjauksena, 
ryhmän/työyhteisön- ja esihenkilö-/johdon työnohjauksena. Ostopalveluna Siun sotelle 
hankittava työnohjaus toteutetaan sovitusti joko lähi- ja/tai etätapaamisina tilaajan tiloissa. 
Työnohjauksen etätapaamiset edellyttävät palveluntuottajalta tietoturvallisia etäyhteyksiä. 
Hankinta on jaettu kolmeen (3) osa-alueeseen: Osa-alue 1 Työntekijöiden yksilö- ja 
parityönohjaus Osa-alue 2 Esihenkilöiden ja johdon yksilö- ja parityönohjaus Osa-alue 3 
Ryhmä- ja työyhteisötyönohjaus (väh. 3 henkilöä) Osallistumishakemuksessa palveluntuottaja 
valitsee kaikki ne osa-alueet ja kohteet, joita hankintakauden aikana haluaa tarjota. Jokainen 
palveluntuottaja jättää vain yhden osallistumishakemuksen. Dynaaminen hankintajärjestelmä 
on kuvattu liitteessä Dynaaminen hankintamenettely. Tarkempi kuvaus osa-alueista ja 
palvelun sisällöstä on liitteessä Palvelukuvaus ja palvelun vähimmäisvaatimukset.
Procedure identifier: 06d653cc-6a18-4904-bd46-7bf4bb5849a8
Internal identifier: 522654

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/664990-2024
mailto:hankinta@jns.fi
mailto:hankinta@jns.fi
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Type of procedure: Restricted
Main features of the procedure: Tällä osallistumispyynnöllä avataan dynaamisen 
hankintajärjestelmän kaltainen menettely Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten 
henkilöstön työnohjauksen ostopalveluille. Kyseessä on hankintalain liitteen E mukainen 
palveluhankinta ja palveluhankinnalle luotu oma menettely, joka on hankintalain 3 §:n 1 
momentissa tarkoitettujen periaatteiden mukainen. Menettelystä käytetään tässä 
osallistumispyynnössä nimitystä dynaaminen hankintajärjestelmä. Dynaamisen 
hankintajärjestelmä on avoinna 31.12.2030 saakka ja se on täysin sähköinen kaksivaiheinen 
hankintamenettely. Tarkempi kuvaus hankintamenettelystä, ks. liite Dynaaminen 
hankintamenettely. Hankintayksikkö kohtelee hankintamenettelyn osallistujia ja muita 
toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimii avoimesti ja suhteellisuuden 
vaatimukset huomioon ottaen. Osallistumispyyntö julkaistaan avoimesti HILMA-
ilmoituskanavassa. Dynaamisen hankintajärjestelmän sanastoa Hankintailmoitus = 
hankinnasta Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa julkaistu hankintailmoitus Hankintakausi = 
dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloaika, ts. aikaväli, jolla tilaaja hankkii 
hankintailmoituksen mukaisia palveluja Osallistumispyyntö = hankinnasta Hilma-
ilmoituskanavalla julkaistu osallistumispyyntö, jolla palveluntuottajat kutsutaan jättämään 
osallistumishakemus hankintajärjestelmään Osallistumishakemus = hakemus, jolla 
palveluntuottaja eli ehdokas hakee mukaan hankintajärjestelmään Ehdokas = 
osallistumishakemuksen hankintajärjestelmään jättänyt palveluntuottaja, jonka 
osallistumishakemusta ei vielä ole hyväksytty Tarjoaja = palveluntuottaja, jonka 
osallistumishakemus on hyväksytty ja jonka kanssa tilaaja tekee erillisen hankintasopimuksen 
hankintakauden ajaksi Hankintavaihe = hankintamenettelyn vaihe 2 eli ajankohta, jonka 
jälkeen hankintajärjestelmän mukaisia palveluja voidaan alkaa hankkia ja järjestelmän sisäisiä 
kilpailutuksia julkaista Sisäisen kilpailutuksen tarjouspyyntö = hankintajärjestelmään 
hyväksytyille palveluntuottajille/tarjoajille lähetettävä tarjouspyyntö Sisäisen kilpailutuksen 
tarjous = hankintajärjestelmän sisäiseen kilpailutukseen jätetty tarjous Etusijakausi = 
sisäisessä tarjouspyynnössä ilmoitettu määräaikainen ajanjakso hankintakauden aikana

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80570000 Personal development training services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
Country: Finland
Additional information: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

2.1.4.  General information
Additional information: Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksytään kaikki tarjoajat, jotka 
täyttävät tässä osallistumispyynnössä tarjoajille asetetut soveltuvuus- ja 
vähimmäisvaatimukset. Hankintasopimus tehdään kaikkien hankintajärjestelmään 
hyväksyttyjen tarjoajien kanssa vaiheen 1 (osallistumishakemukset) jälkeen. Dynaamiseen 
hankintajärjestelmään hyväksytyt tarjoajat (palveluntuottajat) saavat sähköpostiinsa 
ilmoituksen hankintajärjestelmän sisällä julkaistavista tarjouspyynnöistä (vaihe 2) niiden osa-
alueiden osalta, jotka he ovat osallistumishakemuksessaan (vaihe 1) valinneet. 
Hankintajärjestelmän sisäisiin kilpailutuksiin tarjoaja voi jättää yhden tai useamman tarjouksen. 
Samassa tarjouksessa voi nimetä useampia työnohjaajia, mikäli osa-alueittain nimettyjen 
työnohjaajien palvelusta annettava valmennustapaamisen hinta on sama. Mikäli palvelua 
haluaa tarjota osa-aluekohtaisesti useammalla hinnalla esim. työnohjaajakohtaisesti, tulee 
jokaisesta hintavaihtoehdosta jättää tarjous erikseen.
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Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Analogous situation like bankruptcy under national law: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.
Bankruptcy: Tarjoaja on konkurssissa.
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Arrangement with creditors: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Participation in a criminal organisation: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: : Tarjoaja on 
tehnyt muiden tarjoajien kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Tarjoaja on rikkonut oman tietonsa 
mukaan ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan. Kansallisessa lainsäädännössä 
taikka direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan 2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 36 artiklan 2 
kohta) tämän hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.
Money laundering or terrorist financing: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka 
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai 
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio, 
joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on 
edelleen voimassa.
Fraud: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Insolvency: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettelyjä.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Tarjoaja on rikkonut oman tietonsa mukaan 
työlainsäädännön mukaisia velvoitteitaan. Kansallisessa lainsäädännössä taikka direktiivin 
2014/24/EU 18 artiklan 2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 36 artiklan 2 kohta) tämän 
hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.
Assets being administered by liquidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai 
tuomioistuimen hallinnassa.
Guilty of misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents and 
obtained confidential information of this procedure: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista 
tilanteista: a) on syyllistynyt vakavaan väärään tulkintaan antaessaan poissulkemisperusteiden 
puuttumisen tai valintaperusteiden täyttymisen tarkistamiseen vaadittuja tietoja, b) on jättänyt 
antamatta tällaisia tietoja, c) ei ole kyennyt toimittamaan viiveettä hankintaviranomaisen tai -
yksikön vaatimia liiteasiakirjoja, ja d) on yrittänyt vaikuttaa hankintaviranomaisen tai -yksikön 
päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi 
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olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on tuottamuksellisesti 
toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, valintaa 
tai myöntämistä koskeviin päätöksiin.
Purely national exclusion grounds: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai 
edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä 
lainvoimaisella tuomiolla tuomittu työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, 
työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden 
loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Tarjoaja on tietoinen 
eturistiriidoista, joita sen hankintamenettelyyn osallistumisesta aiheutuu kansallisen 
lainsäädännön, asiaankuuluvan hankintailmoituksen tai hankinta-asiakirjojen perusteella.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Tarjoaja tai 
tarjoajaan liittyvä yritys ei ole antanut hankintaviranomaiselle tai –yksikölle neuvoja tai muulla 
tavoin osallistunut hankintamenettelyn valmisteluun.
Guilty of grave professional misconduct: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen 
liittyvään vakavaan virheeseen.
Early termination, damages or other comparable sanctions: : Tarjoajalla on kokemuksia siitä, 
että aikaisempi hankintasopimus, hankintayksikön kanssa tehty aikaisempi hankintasopimus 
tai aikaisempi käyttöoikeussopimus on irtisanottu ennenaikaisesti tai että kyseisen 
aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu vahingonkorvauksia tai määrätty muita 
vastaavia seuraamuksia.
Breaching of obligations in the fields of social law: Tarjoaja on rikkonut oman tietonsa mukaan 
sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan. Kansallisessa lainsäädännössä taikka 
direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan 2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 36 artiklan 2 kohta) 
tämän hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.
Payment of social security contributions: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Business activities are suspended: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Payment of taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan 
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Työntekijöiden yksilö- ja parityönohjaus Siun soten henkilöstölle (alv 0%)
Description: Pohjois-Karjalan hankintatoimi toimeksiannon saaneena pyytää 
osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) 
henkilöstön työnohjauksesta eri toimialoille ja tehtäväkentille hankintakaudella 1.1.2025 - 
31.12.2030. Ostopalveluna hankittava työnohjaus tulee toteuttaa Siun soten toimialueella lähi- 
ja/tai etäpalveluna Tilaajan erillisen toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Osa-alue 1 koskee 
työntekijöiden yksilö- ja parityönohjausta Siun soten henkilöstölle. Osa-alue ei koske 
esihenkilö- ja johtotason työntekijöiden työnohjausta.
Internal identifier: 1.

5.1.1.  Purpose
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80570000 Personal development training services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
Country: Finland
Additional information: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2025
Duration end date: 31/12/2030

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: The transition to a circular economy, The 
protection and restoration of biodiversity and ecosystems
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Use of this criterion: Not used

Criterion: 
Type: Other
Name: Työohjaajan työkokemus
Description of selection criterion: Työnohjaajan työkokemus tulee esittää 
osallistumishakemusta jättämistä edeltävältä viiden (5) vuoden ajalta. Selvityksessä tulee 
lisäksi ilmetä työnohjaajan työnohjauksen suuntautuminen eri työnohjauksen osa-alueille sekä 
työnohjauskokemus (v, kk) ja työnohjausprosessien lukumäärä edeltävien viiden (5) vuoden 
ajalta.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Name: Työnohjaajakoulutus
Description of selection criterion: Soveltuvan pohjakoulutuksen lisäksi työnohjaajalla tulee olla 
soveltuva työnohjaajakoulutus. Vähintään yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla 
kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat 
työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus (60 op) - 40 op laajuinen 
työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon tutkintoon - Erityistason 
psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen psykoterapeuttikoulutus - 
Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 120 op)
Use of this criterion: Used

Criterion: 
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Type: Suitability to pursue the professional activity
Name: Tutkinto
Description of selection criterion: Työnohjaajalla tulee olla työnohjauksen kannalta soveltuva 
pohjakoulutus. Koska tilaajan palveluksessa toimitaan eri toimialoilla ja moninaisissa 
työtehtävissä, ei työnohjaajalle soveltuvaa pohjakoulutusta ole rajattu tiettyihin tutkintoihin. 
Soveltuva tutkinnon taso on kuitenkin rajattu seuraavasti: - ylempi korkeakoulututkinto - 
ammattikorkeakoulututkinto - ammattikorkeakoulututkintoa vastaava aiempi opistoasteen 
tutkinto - muu ammatti- tai erikoisammattitutkinto
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: Työnohjaajakoulutus
Description of selection criterion: Työnohjaajalla tulee olla työnohjaajakoulutus. Vähintään 
yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen 
allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus 
(60 op) - 40 op laajuinen työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon 
tutkintoon - Erityistason psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen 
psykoterapeuttikoulutus - Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 
120 op)
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Description: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 1
Criterion: 
Type: Cost
Name: Palvelun kokonaishinta
Description: Palvelun kokonaishinta
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Name: Työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin
Description: Työnohjaajan kokemus ja asiantuntijuus tilaajan tarpeesta
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 3
Justification for not indicating the weighting of the award criteria: Toimeksiantokohtaisen 
palveluntuottajan valintaan vaikuttavat; työnohjauksen tarve, palvelun kokonaishinta sekä 
työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/10/2029 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/jns?
id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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5.1.12.
 
Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-
b634-a7a08999e617
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 15/10/2029 13:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Kaikki osallistumispyynnössä ja 
sisäisessä tarjouspyynnössä pyydetyt tarjoajaa koskevat dokumentit on toimitettu ja tarkastettu
A non-disclosure agreement is required: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Pohjois-
Karjalan hankintatoimi
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Esihenkilöiden ja johdon yksilö- ja parityönohjaus Siun soten henkilöstölle (alv 0%)
Description: Pohjois-Karjalan hankintatoimi toimeksiannon saaneena pyytää 
osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) 
henkilöstölle eri toimialoille ja tehtäväkentille hankintakaudella 1.1.2025 - 31.12.2030. 
Työnohjauspalvelu tulee toteuttaa Siun soten toimialueella lähi- ja/tai etäpalveluna Tilaajan 
erillisen toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Osa-alue 2. koskee esihenkilöiden ja johtotason 
yksilö- ja parityönohjausta Siun soten henkilöstölle.
Internal identifier: 2.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80570000 Personal development training services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
Country: Finland
Additional information: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2025
Duration end date: 31/12/2030

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: The transition to a circular economy, The 
protection and restoration of biodiversity and ecosystems
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Use of this criterion: Not used

Criterion: 
Type: Other
Name: Työohjaajan työkokemus
Description of selection criterion: Työnohjaajan työkokemus tulee esittää 
osallistumishakemusta jättämistä edeltävältä viiden (5) vuoden ajalta. Selvityksessä tulee 
lisäksi ilmetä työnohjaajan työnohjauksen suuntautuminen eri työnohjauksen osa-alueille sekä 
työnohjauskokemus (v, kk) ja työnohjausprosessien lukumäärä edeltävien viiden (5) vuoden 
ajalta.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Name: Työnohjaajakoulutus
Description of selection criterion: Soveltuvan pohjakoulutuksen lisäksi työnohjaajalla tulee olla 
soveltuva työnohjaajakoulutus. Vähintään yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla 
kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat 
työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus (60 op) - 40 op laajuinen 
työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon tutkintoon - Erityistason 
psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen psykoterapeuttikoulutus - 
Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 120 op)
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Name: Tutkinto
Description of selection criterion: Työnohjaajalla tulee olla työnohjauksen kannalta soveltuva 
pohjakoulutus. Koska tilaajan palveluksessa toimitaan eri toimialoilla ja moninaisissa 
työtehtävissä, ei työnohjaajalle soveltuvaa pohjakoulutusta ole rajattu tiettyihin tutkintoihin. 
Soveltuva tutkinnon taso on kuitenkin rajattu seuraavasti: - ylempi korkeakoulututkinto - 
ammattikorkeakoulututkinto - ammattikorkeakoulututkintoa vastaava aiempi opistoasteen 
tutkinto - muu ammatti- tai erikoisammattitutkinto
Use of this criterion: Used
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Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: Työnohjaajakoulutus
Description of selection criterion: Työnohjaajalla tulee olla työnohjaajakoulutus. Vähintään 
yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen 
allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus 
(60 op) - 40 op laajuinen työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon 
tutkintoon - Erityistason psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen 
psykoterapeuttikoulutus - Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 
120 op)
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Description: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 1
Criterion: 
Type: Cost
Name: Palvelun kokonaishinta
Description: Palvelun kokonaishinta
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Name: Työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin
Description: Työnohjaajan kokemus ja asiantuntijuus tilaajan tarpeesta
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 3
Justification for not indicating the weighting of the award criteria: Toimeksiantokohtaisen 
palveluntuottajan valintaan vaikuttavat; työnohjauksen tarve, palvelun kokonaishinta sekä 
työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/10/2029 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/jns?
id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-
b634-a7a08999e617
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 15/10/2029 13:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Kaikki osallistumispyynnössä ja 
sisäisessä tarjouspyynnössä pyydetyt tarjoajaa koskevat dokumentit on toimitettu ja tarkastettu
A non-disclosure agreement is required: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Pohjois-
Karjalan hankintatoimi
Organisation providing offline access to the procurement documents: Pohjois-Karjalan 
hankintatoimi
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Ryhmä- ja työyhteisötyönohjaus Siun soten henkilöstölle (alv 0%)
Description: Pohjois-Karjalan hankintatoimi toimeksiannon saaneena pyytää 
osallistumishakemuksia Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun soten (myöhemmin Siun sote) 
henkilöstön työnohjauksesta eri toimialoille ja tehtäväkentille hankintakaudella 1.1.2025 - 
31.12.2030. Ostopalveluna hankittava työnohjaus tulee toteuttaa Siun soten toimialueella lähi- 
ja/tai etäpalveluna Tilaajan erillisen toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Osa-alue 3 koskee 
ryhmä- ja työyhteisötyönohjausta (väh. 3 hlöä) Siun soten henkilöstölle.
Internal identifier: 3.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80570000 Personal development training services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
Country: Finland
Additional information: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2025
Duration end date: 31/12/2030

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: The transition to a circular economy, The 
protection and restoration of biodiversity and ecosystems
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Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Use of this criterion: Not used

Criterion: 
Type: Other
Name: Työohjaajan työkokemus
Description of selection criterion: Työnohjaajan työkokemus tulee esittää 
osallistumishakemusta jättämistä edeltävältä viiden (5) vuoden ajalta. Selvityksessä tulee 
lisäksi ilmetä työnohjaajan työnohjauksen suuntautuminen eri työnohjauksen osa-alueille sekä 
työnohjauskokemus (v, kk) ja työnohjausprosessien lukumäärä edeltävien viiden (5) vuoden 
ajalta.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Name: Työnohjaajakoulutus
Description of selection criterion: Soveltuvan pohjakoulutuksen lisäksi työnohjaajalla tulee olla 
soveltuva työnohjaajakoulutus. Vähintään yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla 
kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat 
työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus (60 op) - 40 op laajuinen 
työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon tutkintoon - Erityistason 
psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen psykoterapeuttikoulutus - 
Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 120 op)
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Name: Tutkinto
Description of selection criterion: Työnohjaajalla tulee olla työnohjauksen kannalta soveltuva 
pohjakoulutus. Koska tilaajan palveluksessa toimitaan eri toimialoilla ja moninaisissa 
työtehtävissä, ei työnohjaajalle soveltuvaa pohjakoulutusta ole rajattu tiettyihin tutkintoihin. 
Soveltuva tutkinnon taso on kuitenkin rajattu seuraavasti: - ylempi korkeakoulututkinto - 
ammattikorkeakoulututkinto - ammattikorkeakoulututkintoa vastaava aiempi opistoasteen 
tutkinto - muu ammatti- tai erikoisammattitutkinto
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: Työnohjaajakoulutus
Description of selection criterion: Työnohjaajalla tulee olla työnohjaajakoulutus. Vähintään 
yhden (1) työnohjaajakoulutuksen tulee olla kokonaisuudessaan suoritettu sopimuksen 
allekirjoitukseen mennessä. Soveltuvat työnohjaajakoulutukset ovat: - Työnohjaajakoulutus 
(60 op) - 40 op laajuinen työnohjaajakoulutus yhdistettynä sosiaali- ja terveydenhuollon 
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tutkintoon - Erityistason psykoterapeutin koulutus - Uuden koulutuksen mukainen 
psykoterapeuttikoulutus - Psykoterapeuttikouluttaja-koulutus - Erikoispsykologikoulutus (PsL, 
120 op)
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Description: Asiakkaan työnohjauksen tarve
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 1
Criterion: 
Type: Cost
Name: Palvelun kokonaishinta
Description: Palvelun kokonaishinta
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Name: Työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin
Description: Työnohjaajan kokemus ja asiantuntijuus tilaajan tarpeesta
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 3
Justification for not indicating the weighting of the award criteria: Toimeksiantokohtaisen 
palveluntuottajan valintaan vaikuttavat; työnohjauksen tarve, palvelun kokonaishinta sekä 
työnohjaajan soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/10/2029 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/jns?
id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-
b634-a7a08999e617
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 15/10/2029 13:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Kaikki osallistumispyynnössä ja 
sisäisessä tarjouspyynnössä pyydetyt tarjoajaa koskevat dokumentit on toimitettu ja tarkastettu
A non-disclosure agreement is required: no

5.1.15.  Techniques

https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=522654&tpk=e747626b-7021-43cd-b634-a7a08999e617
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Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Pohjois-
Karjalan hankintatoimi
Organisation providing offline access to the procurement documents: Pohjois-Karjalan 
hankintatoimi
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Registration number: 0242746-2
Postal address: Torikatu 19A, 2 krs
Town: Joensuu
Postcode: 80100
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
Country: Finland
Contact point: Anna Häsä
Email: hankinta@jns.fi
Telephone: +358 133370292
Internet address: http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader
Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for 
works, supplies or services intended for other buyers
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote
Registration number: 3221317-4
Town: Joensuu
Postcode: 80210
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1D3)
Country: Finland
Contact point: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
Email: hankinta@jns.fi
Telephone: +358 133370292
Internet address: http://www.siunsote.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Markkinaoikeus

mailto:hankinta@jns.fi
http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi
mailto:hankinta@jns.fi
http://www.siunsote.fi/
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Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed: 7d0797a3-2811-46e1-8ab2-6316e589c64f-01
Main reason for change: Publisher correction
Description: Osallistumishakemukseen oli jäänyt vanhentunutta tietoa työnohjaajilta 
taustakoulutusta koskien. Koska kyseessä on dynaaminen hankintajärjestelmä kyseinen kohta 
osallistumispyynnöstä haluttiin täsmentää vastaamaan nykyistä vaatimustasoa.

Notice information

Notice identifier/version: 22f1d572-63e2-4271-b0e8-c5f81ec02328  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 21
Notice dispatch date: 30/10/2024 11:06:20 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 30/10/2024 11:08:08 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 664990-2024
OJ S issue number: 213/2024
Publication date: 31/10/2024

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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