667459-2023 - Competition See the notice on TED website

France-Paris: Survey conduction services
OJ S 212/2023 03/11/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: cnaf
National registration number: 18003506500036
Postal address: 32 avenue de la Sibelle
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75014
Country: France
Contact person: Département des affaires juridiques et commande publique
E-mail: Marches@cnaf.fr
Telephone: +33 145655701
Internet address(es):
Main address: http://www.caf.fr
Address of the buyer profile: hitps://meoss.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: http://Meoss.achatpublic.com
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://meoss.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2023 ygkTuDYzMI

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Social protection

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
barométre relatif a I'enfance: accueil du jeune enfant; temps périscolaires et extrascolaires
Reference number: 19/23

I.1.2. Main CPV code
79311200 Survey conduction services

I1.11.3. Type of contract
Services
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1.1.4. Short description
baromeétre relatif a I'enfance. Réalisation et analyse approfondie de trois enquétes
barométriques, deux consacrées aux temps péri et extra scolaire (en 2024 et en 2027) et une
a la petite enfance (en 2026). Plus précisément, il s'agit de réaliser : - la passation d'un
questionnaire auprés d'un échantillon représentatif d'au moins 8.000 allocataires.
L'Interrogation s'effectuera principalement en ligne, mais pourra également étre réalisée par
téléphone de maniére a toucher tous les profils

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 250 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79311200 Survey conduction services, 79311210 Telephone survey services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: locaux du titulaire. Les réunions ont lieu dans les locaux de
la Cnaf - site Paris 75014

1.2.4. Description of the procurement
barométre relatif a I'enfance. Réalisation et analyse approfondie de trois enquétes
barométriques, deux consacrées aux temps péri et extra scolaire (en 2024 et en 2027) et une
a la petite enfance (en 2026). Plus précisément, il s'agit de réaliser : - la passation d'un
questionnaire auprés d'un échantillon représentatif d'au moins 8.000 allocataires.
L'Interrogation s'effectuera principalement en ligne, mais pourra également étre réalisée par
téléphone de maniére a toucher tous les profils

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

I1.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 250 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no
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1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
déclaration du chiffre d'affaires globalannuel sur les trois derniers exercices disponibles

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
liste des principaux services fournis au cours des trois derniéres années,indiquant le montant,
la date et le destinataire public ou privé;- déclaration indiquant leseffectifs moyens annuels du
candidat pendant les trois derniéres années

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/12/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 01/12/2023 Local time: 13:00
Place:
cnaf - site Paris
Information about authorised persons and opening procedure: la date d'ouverture des plis est
communiquée a titre prévisionnel. La séance d'ouverture des plis n'est pas publique

Section VI: Complementary information

VI1.
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Information about recurrence

This is a recurrent procurement: yes

Estimated timing for further notices to be published:
le marché est susceptible d'étre renouvelé en 2028

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

VI.3. Additional information
maximum sur la durée de I'accord-cadre 416 666,67 euro(s) HT soit 500 000 euro(s) (T.T.C.).
Le pouvoir adjudicateur choisit la transmission électronique par la plateforme https://meoss.
achatpublic.compour les communications et les échanges d'information effectués pour la
présente procédure. Le dossier deconsultation est téléchargé par voie électronique, par le
candidat, en se connectant a la plate-formehttps://meoss.achatpublic.com. Les candidats et
soumissionnaires ont l'obligation de transmettre les documentsde la candidature et de I'offre
par voie électronique via la plateforme htips://meoss.achatpublic.com. LaTransmission
électronique se fait par I'envoi d'un seul dossier contenant la candidature et I'offre. Tout dépbt
surun autre site ou adresse électronique est nul et non avenu. Le pouvoir adjudicateur
souhaite que les fichiersdéposés par les candidats et soumissionnaires soient au format "
Word, Excel, Power Point dans les versionspack Microsoft office 2010 ou versions antérieures
" ou au format a la norme ODF 1.2. Ou au format PDF. LeCandidat est invité a ne pas modifier
les " macros ".La " valeur technique " des prestations (60 points) est appréciée au regard des
4 sous-critéres suivants : - sous-critére 1: Compréhension du besoin et des questionnements :
appréhension du contexte et des enjeux (20 points) - sous-Critére 2 : Modalités de recueil des
données : moyens mis en oeuvre pour optimiser le taux de réponse, encadrement et suivi des
télé-enquéteurs, gestion des aléas et des difficultés, pertinence des moyens envisagés pour
atteindre les quotas (15 points) - sous-Critére 3 : Modalités d'analyse des données et de
restitution proposées : pertinence des traitements proposés (dont analyse approfondie et
analyse des évolutions par rapport aux éditions précédentes), capacité a rendre des livrables
de qualité et a tenir le calendrier (15 points)- sous-Critére 4 : Composition et gestion de
I'équipe proposée pour l'exécution des prestations : pertinence de I'encadrement et suivi de
I'équipe proposés, nombre et profil des intervenants, profil du chef de projet (10 points).Le prix
est apprécié selon 2 sous-critéres:- sous-Critére 1 : correspond aux prix (T.T.C.) indiqués
dans le détail quantitatif estimatif (Dge) des unités d'oeuvre 25 points;- sous-Critére 2 : la
moyenne pondérée des prix plafond des profils 15 points.Le présent avis est rédigé et publié
en francais. Les motifs d'exclusion sont définis dans le réglement de la consultation

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.taparis@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

Vi.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: comité consultatif national de reglement amiable des différends relatifs aux
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marchés publics, Direction des affaires juridiques, Sous-Direction du droit de la commande
publique Bureau économie, statistiques et techniques de I'achat public

Postal address: 1c Batiment Condorcet - télédoc 353 6 rue Louise Weiss

Town: Paris

Postal code: 75013

Country: France

E-mail: Ccra.daj@finances.gouv.fr

Telephone: +33 144972506

Fax: +33 144972724

Internet address: http://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.taparis@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144972724
Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

VI.5. Date of dispatch of this notice
31/10/2023
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