667762-2023 - Result See the notice on TED website

Poland-Warsaw: Software package and information systems
OJ S 212/2023 03/11/2023

Contract award notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
National registration number: 521-04-17-157
Postal address: ul. Kolska 12
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-045
Country: Poland
E-mail: zamowienia.publiczne@nask.pl
Telephone: +48 223808200
Fax: +48 223808391
Internet address(es):
Main address: www.nask.pl
Address of the buyer profile: https://nask.eb2b.com.pl

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Other activity: telekomunikacja/IT

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
,Dostawa Licencji do Oprogramowania SugarCRM lub réwnowazne wraz ze wsparciem
serwisowym” (2 czesci)
Reference number: ZZPiZ.2611.26.2023.302.MGA[OSE2023]

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

I1.11.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
Przedmiotem zamowienia jest dostawa licencji do Oprogramowania SugarCRM lub
rbwnowazne wraz ze wsparciem serwisowym w podziale na dwie (2) odrebne czesci:
Czes¢ 1:
1) Przedmiotem zamowienia w zakresie Czesci 1 jest:
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a) udzielenie i dostarczenie przez Wykonawce Licencji na Oprogramowanie,

b) udzielenie przez Wykonawce Wsparcia dla Oprogramowania w terminie do 31 pazdziernika
2024 r.,

c) dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji.

Czes¢ 2:

1) Przedmiotem zamowienia w zakresie Czesci 2 jest:

a) udzielenie i dostarczenie przez Wykonawce Licencji na Oprogramowanie,

b) udzielenie przez Wykonawce Wsparcia dla Oprogramowania w terminie do 31 pazdziernika
2024 r.,

c) dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji.

1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 851 426,10 PLN

I.2. Description

I.2.1. Title
Dostawa licencji do Oprogramowania SugarCRM lub réwnowazne wraz ze wsparciem
serwisowym - Czes¢é nr 1
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72261000
Software support services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

I.2.4. Description of the procurement
1. Przedmiotem zaméwienia w zakresie Czesci 1 jest:
a) udzielenie i dostarczenie przez Wykonawce Licencji na Oprogramowanie,
b) udzielenie przez Wykonawce Wsparcia dla Oprogramowania w terminie do 31 pazdziernika
2024 r.,
c) dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji.
2. Na Przedmiot zamowienia w zakresie okreslonym w ust. 1 lit. a) sktadajg sie nastepujgce
elementy: Licencje na Oprogramowanie Sugar Enterprise w polskiej wersji jezykowej lub
rébwnowazne 55 sztuk.
3. W ramach realizacji Przedmiotu zaméwienia Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu
Wsparcie Oprogramowania w wymiarze do 8 (stownie: osmiu) godzin w miesigcu, a ponadto
Zamawiajgcy moze w ramach danego miesigca zamowi¢ dodatkowo do 40 godzin (tzw.
ryczattowa pula godzin).
4. Realizacja Przedmiotu zamdéwienia w zakresie dostawy stosownych Licencji na korzystanie
przez Zamawiajgcego z Oprogramowania oraz dostarczenie Dokumentacji nastgpi w terminie
do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.
5. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Zatgczniku nr 1a do SWZ zwany
dalej SOPZ.
6. Na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie, zmienionego rozporzgdzeniem 2022/57, zwanego dalej
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,Rozporzgdzeniem 833/2014”, zakazuje sie wykonywania zamowienia publicznego z udziatem
podwykonawcow, dostawcow lub podmiotow, na ktorych zdolnosci polega sie w rozumieniu
dyrektywy 2014/24/UE, o ktérych mowa w art. 5k tego rozporzgdzenia w przypadku gdy
przypada na nich ponad 10 % wartosci zamowienia.

7. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli srodki
publiczne, ktére zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci
zamowienia, nie zostaty mu przyznane.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Termin wykonania / Weighting: 20
Price - Weighting: 80

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
1. Termin wykonania zamodwienia :
a) Zamawiajgcy wymaga, aby dostawa zrealizowana zostata w terminie do 5 dni roboczych od
dnia zawarcia Umowy, lub krétszym zaoferowanym przez Wykonawce w Ofercie;
b) udzielenie przez Wykonawce Wsparcia dla Oprogramowania w terminie do 31 pazdziernika
2024 r.

I.2. Description

I.2.1. Title
Dostawa licencji do Oprogramowania SugarCRM lub réwnowazne wraz ze wsparciem
serwisowym - Czes¢ nr 2
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72261000
Software support services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
1. Przedmiotem zaméwienia w zakresie Czesci 2 jest:
a) udzielenie i dostarczenie przez Wykonawce Licencji na Oprogramowanie,
b) udzielenie przez Wykonawce Wsparcia dla Oprogramowania w terminie do 31 pazdziernika
2024 r.,
c) dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji.
2. Na Przedmiot zamowienia w zakresie okreslonym w ust. 1 lit. a) sktadajg sie nastepujgce
elementy: Licencje na Oprogramowanie Sugar Enterprise w polskiej wersji jezykowej lub
réwnowazne 60 sztuk.
3. W ramach realizacji Przedmiotu zaméwienia Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu
Wsparcie Oprogramowania w wymiarze minimum 2 (stownie: dwoch) godzin w miesigcu.
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4. Realizacja Przedmiotu zamdwienia w zakresie dostawy stosownych Licencji na korzystanie
przez Zamawiajgcego z Oprogramowania oraz dostarczenie Dokumentacji nastgpi w terminie
do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

5.Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest w Zatgczniku nr 1b do SWZ zwany
dalej SOPZ.

6. Na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie, zmienionego rozporzgdzeniem 2022/57, zwanego dalej
,Rozporzgdzeniem 833/2014”, zakazuje sie wykonywania zamowienia publicznego z udziatem
podwykonawcow, dostawcow lub podmiotow, na ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu
dyrektywy 2014/24/UE, o ktérych mowa w art. 5k tego rozporzgdzenia w przypadku gdy
przypada na nich ponad 10 % wartosci zamowienia.

7. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli srodki
publiczne, ktére zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci
zamowienia, nie zostaty mu przyznane.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Termin wykonania / Weighting: 20
Price - Weighting: 80

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
1. Termin wykonania zamodwienia :
a) Zamawiajgcy wymaga, aby dostawa zrealizowana zostata w terminie do 5 dni roboczych od
dnia zawarcia Umowy, lub krétszym zaoferowanym przez Wykonawce w Ofercie;
b) udzielenie przez Wykonawce Wsparcia dla Oprogramowania w terminie do 31 pazdziernika
2024 r.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 129-407457

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

1IvV.2.9.
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Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Dostawa licencji do Oprogramowania SugarCRM lub rownowazne wraz ze wsparciem
serwisowym - Czes¢ nr 1

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
29/09/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: NASK S.A.
National registration number: 951242815
Postal address: 11 Listopada 23
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 03-446
Country: Poland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 524 627,70 PLN
Total value of the contract/lot: 491 303,30 PLN

V.2.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be
subcontracted:
Wykonawca zamierza skorzysta¢ z podwykonawcy w obszarze wsparcia prac developerskich
oraz utrzymania wykraczajgcego poza mozliwosci Panelu Administracyjnego wbudowanego w
SugarCRM

Section V: Award of contract

Contract No: 2
Lot No: 2
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Title:
Dostawa licencji do Oprogramowania SugarCRM lub réwnowazne wraz ze wsparciem
serwisowym - Czesc¢ nr 2

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
29/09/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: NASK S.A.
National registration number: 9512421815
Postal address: 11 Listopada 23
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 03-446
Country: Poland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 326 798,40 PLN
Total value of the contract/lot: 303 315,60 PLN

V.2.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be
subcontracted:
Wykonawca zamierza skorzysta¢ z podwykonawcy w obszarze wsparcia prac developerskich
oraz utrzymania wykraczajgcego poza mozliwosci Panelu Administracyjnego wbudowanego w
SugarCRM

Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
1. Zamawiajgcy stosuje przestanki wykluczenia Wykonawcy okreslone w:
1) art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, art. 109 ust. 1 pkt 1) i 4) - 10) ustawy Pzp;
2) art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej;
3) art. 5k Rozporzgdzenia 833/2014.
2. Zamawiajgcy zastosuje procedure odwrocong badania i oceny ofert, o ktérej mowa w art.
139 ustawy Pzp. Po dokonaniu badania i oceny ofert, Zamawiajagcy zgodnie z art. 126 ustawy
Pzp wezwie Wykonawce, ktéry ztozyt najwyzej oceniong oferte do przedstawienia
podmiotowych srodkéw dowodowych.
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3. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni,
aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych:

A. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia:

1) informacji z KRK w zakresie:

a) art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczgcej orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie
publiczne tytutem srodka karnego,

- sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

2) oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (...). Zat. nr 5 do SWZ;

3) zaswiadczenia wiasciwego naczelnika US potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z
optacaniem podatkow i optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie
wczesdniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem (...);

4) zaswiadczenia albo innego dokumentu wtasciwej terenowej jednostki organizacyjnej ZUS
lub wiasciwego oddziatu regionalnego lub wtasciwej placéwki terenowej KRUS
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem (...);

5) odpisu lub informacji z KRS lub z CEilDG, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce
przed jej ztozeniem (...).

6) oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, (...) Zat. nr 6 do SWZ.

7) oswiadczenia Wykonawcy/ Wykonawcy wspolnie ubiegajgcego sie o udzielenie
zamowienia, dotyczgce przestanek wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022
r. i na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. (...) Zat.
nr 8 do SWZ.

B. W celu potwierdzenia spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu:

Nie dotyczy.

4. Oferte stanowi:

1) Formularz Ofertowy (Zat. nr 2 do SWZ),

2) Formularz Cenowy (Zat. nr 2a do SWZ)

5. Wraz z ofertg nalezy ztozy¢:

1) Oswiadczenie JEDZ (Zat. nr 4 do SWZ);

2) Petnomocnictwo wskazujgce petnomocnika Wykonawcéw wystepujgcych wspodinie (w
przypadku ztozenia oferty przez konsorcjum);

3) Petnomocnictwo do podpisania oferty (w przypadku postugiwania sie petnomocnikiem);

4) Dowody, w szczegdlnosci przedmiotowe srodki dowodowe, o ktérych mowa w art. 104-107
ustawy Pzp, potwierdzajgce, ze proponowane przez Wykonawce rozwigzania w
réwnowaznym stopniu spetniajg wymagania okreslone SOPZ (w przypadku zaoferowania
rozwigzan rownowaznych).

5. Zamawiajgcy dopuszcza udziat podwykonawcow w realizacji zamdéwienia. Powierzenie
realizacji czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
prawidtowg realizacje zamowienia.

6. Zamawiajgcy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zamowienia, ktérych
wykonanie zamierza powierzy¢ ewentualnym podwykonawcom i podania przez Wykonawce
firm podwykonawcéw, o ile sg juz znani.

7. Zamawiajgcy informuje, ze kwota jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdéwienia
wynosi 1 047 254,10 ztotych brutto, w tym:
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Czes¢ | — 645 292,07 zt brutto

Czes¢ Il — 401 962,03 zt brutto.

Z uwagi na ograniczenie liczby znakdéw, opis dotyczgcy zawartosci oferty, sposobu ztozenia
oferty, dokumentéw sktadanych wraz z ofertg lub na wezwanie, w tym od podmiotéw
zagranicznych itd.- znajduje sie w SWZ.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Prezes Krajowej |zby Odwotawczej
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Dziat IX Srodki ochrony prawnej
Art. 505.
1. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystugujg wykonawcy,
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia lub nagrody w konkursie oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub
ogtoszenia o konkursie oraz dokumentow zamdwienia przystugujg rowniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow.
Art. 509.
1. Terminy oblicza sie wedtug przepiséw prawa cywilnego.
2. Jezeli koniec terminu do wykonania czynnos$ci przypada na sobote lub dzien ustawowo
wolny od pracy,
termin uptywa dnia nastepnego po dniu lub dniach wolnych od pracy.
Art. 515.
1. Odwotanie wnosi sig:
1) w przypadku zamowien, ktorych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie:
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a) 10 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia,

jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,

b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia,

jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony w lit. a;

3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w terminie:

1) 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto
powzigé

wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku
zamowien, ktérych wartos¢

jest réwna albo przekracza progi unijne;

2) 5 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos¢

o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamoéwien, ktorych
wartosc jest

mniejsza niz progi unijne.

4. Jezeli zamawiajgcy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo
takiego obowigzku nie

przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty lub nie zaprosit
wykonawcy do ztozenia

oferty w ramach dynamicznego systemu zakupow lub umowy ramowej, odwotanie wnosi sie
nie pozniej niz w

terminie:

1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamoéwienh Publicznych ogtoszenia o wyniku
postepowania albo

30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu
zamowienia,

a w przypadku udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamowienia z
wolnej reki —

ogtoszenia o wyniku postepowania albo ogtoszenia o udzieleniu zamowienia, zawierajgcego
uzasadnienie

udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamowienia z wolnej reki;

2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajacy:

a) nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu
zamowienia

albo

b) opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenie o udzieleniu zamowienia,
ktore nie

zawiera uzasadnienia udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo
zamowienia z wolnej reki;

3) miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajacy:

a) nie zamiescit w Biuletynie Zamowien Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania albo
b) zamiescit w Biuletynie Zaméwien Publicznych ogtoszenie o wyniku postepowania, ktore nie
zawiera

uzasadnienia udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamowienia z
wolnej reki.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Prezes Krajowej |zby Odwotawczej
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VLS.

667762-2023

Postal address: ul. Postepu 17 a
Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801

Fax: +48 224587700

Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
30/10/2023

Page 10/10


mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

