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675434-2026 - Competition

Netherlands — Social work services — SAS-procedure Wmo Begeleiding Gemeente Coevorden en
Borger-Odoorn

OJ S 190/2026 01/10/2026

Contract notice - light regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Gemeente Coevorden
Email: inkoop@coevorden.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1. Buyer
Official name: Gemeente Borger-Odoorn
Email: inkoop@borger-odoorn.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: SAS-procedure Wmo Begeleiding Gemeente Coevorden en Borger-Odoorn
Description: De huidige Wmo-maatwerkovereenkomsten voor begeleiding zijn niet langer
passend bij de actuele wet- en regelgeving, jurisprudentie en gemeentelijke beleidswensen.
Het resultaatgericht indiceren waarop de overeenkomsten zijn gebaseerd, is door uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep niet toegestaan. Daarnaast tonen interne signalen en
interne onderzoek aan dat de huidige opzet risico’s kent voor rechtmatigheid, doelmatigheid
en kwaliteit van zorg. Ook sluiten de bestaande overeenkomsten onvoldoende aan bij nieuwe
wensen, zoals verbeterde regie op ureninzet, het gebruik van het HHM-normenkader en de
wens om de nieuwe Wmo Contractstandaarden toe te passen. Hierdoor is besloten om de
huidige overeenkomsten vervroegd te beéindigen per 1 augustus 2027 en een nieuwe
procedure te starten. Op basis van de gegevens uit voorgaande jaren wordt de
opdrachtwaarde voor begeleiding binnen de gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn
geraamd op €3.288.750 per jaar exclusief btw. De totale geraamde waarde van de opdracht
per gemeente bedraagt circa: Coevorden Begeleiding: € 13.010.000 exclusief btw Borger-
Odoorn Begeleiding: € 13.300.000 exclusief btw Uitgaande van een maximale looptijd van
acht (8) jaar, inclusief verlengingsopties, bedraagt de totale geraamde waarde € 26.310.000
exclusief btw. Omdat er vooraf niet nauwkeurig kan worden bepaald welke prijsontwikkelingen
en veranderingen zich gedurende de looptijd van de overeenkomst zullen voordoen, wordt een
marge van maximaal 50% gehanteerd. Hierdoor komt de maximale opdrachtwaarde uit op
€39.465.000 exclusief btw.
Procedure identifier: 66511c6a-771e-4a4a-8823-817ef29¢c1b00
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: De gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn organiseren een
Europese procedure voor Sociale en Andere Specifieke Diensten (SAS) voor de contractering
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van aanbieders van Wmo Begeleiding. De procedure betreft een openbare procedure waarbij
inschrijvers moeten voldoen aan de gestelde uitsluitingsgronden, geschiktheidseisen en
uitvoeringseisen. Inschrijvingen worden beoordeeld op basis van de gunningscriteria zoals
opgenomen in het inkoopdocument. Gunning vindt plaats aan de aanbieders die voldoen aan
de minimumeisen en een voldoende score behalen op de kwaliteitscriteria. Met de
geselecteerde aanbieders wordt een raamovereenkomst gesloten. Er geldt geen vooraf
vastgesteld maximum aantal contractpartners.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Country: Netherlands

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 39 465 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 6

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: P1 Individuele begeleiding licht (Gemeente Coevorden)
Description: De huidige Wmo-maatwerkovereenkomsten voor begeleiding zijn niet langer
passend bij de actuele wet- en regelgeving, jurisprudentie en gemeentelijke beleidswensen.
Het resultaatgericht indiceren waarop de overeenkomsten zijn gebaseerd, is door uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep niet toegestaan. Daarnaast tonen interne signalen en
interne onderzoek aan dat de huidige opzet risico’s kent voor rechtmatigheid, doelmatigheid
en kwaliteit van zorg. Ook sluiten de bestaande overeenkomsten onvoldoende aan bij nieuwe
wensen, zoals verbeterde regie op ureninzet, het gebruik van het HHM-normenkader en de
wens om de nieuwe Wmo Contractstandaarden toe te passen. Hierdoor is besloten om de
huidige overeenkomsten vervroegd te beéindigen per 1 augustus 2027 en een nieuwe
procedure te starten. Op basis van de gegevens uit voorgaande jaren wordt de
opdrachtwaarde voor begeleiding binnen de gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn
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geraamd op €3.288.750 per jaar exclusief btw. De totale geraamde waarde van de opdracht
per gemeente bedraagt circa: Coevorden Begeleiding: € 13.010.000 exclusief btw Borger-
Odoorn Begeleiding: € 13.300.000 exclusief btw Coevorden Individuele Begeleiding Licht €
5.115.000 Regulier € 6.760.000 Zwaar € 1.135.000 Totaal € 13.010.000 Borger-Odoorn
Individuele Begeleiding Licht € 3.165.000 Regulier € 8.090.000 Zwaar € 2.045.000 Totaal €
13.300.000 Uitgaande van een maximale looptijd van acht (8) jaar, inclusief verlengingsopties,
bedraagt de totale geraamde waarde € 26.310.000 exclusief btw. Omdat er vooraf niet
nauwkeurig kan worden bepaald welke prijsontwikkelingen en veranderingen zich gedurende
de looptijd van de overeenkomst zullen voordoen, wordt een marge van maximaal 50%
gehanteerd. Hierdoor komt de maximale opdrachtwaarde uit op €39.465.000 exclusief btw.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Country: Netherlands

5.1.3. Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 39 465 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: G1 Prijs
Description: De prijs weegt niet mee in de gunning, er wordt voor 100% op kwaliteit gegund.
De prijs is opgesteld op basis van onder andere het kostprijsonderzoek. De aangeboden
kwaliteit dient geleverd te worden binnen de overeengekomen tarieven. De aangeboden
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kwaliteit zal ook worden gemonitord gedurende de looptijd van de overeenkomst. De tarieven
voor deze procedure staan vast en zijn opgenomen in de productomschrijving bijgevoegd in
TenderNed.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 0

Criterion:

Type: Quality

Name: G2 Kwaliteit

Description: Het onderdeel kwaliteit bestaat uit de volgende vier subgunningscriteria: - G2.1
Samenwerking (20 punten) - G2.2 Dienstverlening aan de inwoner (40 punten) - G2.3 Kwaliteit
van dienstverlening (30 punten) - G2.4 Gekwalificeerde medewerkers (10 punten) Zie
hoofdstuk 4 van het inkoopdocument.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442266

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 10/12/2026 10:15:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Justification for the duration of the framework agreement: De looptijd van 1 augustus 2027 tot
en met 31 juli 2031, met een optie tot eenzijdige verlenging door gemeenten van 2 maal 2 jaar
wordt noodzakelijk geacht, vanwege de aard van de dienstverlening. Het realiseren van
duurzame samenwerkingsrelaties, het inrichten van werkprocessen, het opleiden en
behouden van gekwalificeerd personeel, de implementatie van de landelijke standaarden en
het doorontwikkelen van de dienstverlening vergen een langere investeringsduur. Daarnaast
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biedt een langere contractduur stabiliteit en continuiteit voor inwoners en voorkomt onnodige
administratieve lasten van het doorlopen van meerdere nieuwe procedures.

Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Coevorden - Rechtbank Noord-Nederland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente
Coevorden
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Coevorden
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Coevorden

5.1. Lot: LOT-0002
Title: P2 Individuele begeleiding regulier (Gemeente Coevorden)
Description: De huidige Wmo-maatwerkovereenkomsten voor begeleiding zijn niet langer
passend bij de actuele wet- en regelgeving, jurisprudentie en gemeentelijke beleidswensen.
Het resultaatgericht indiceren waarop de overeenkomsten zijn gebaseerd, is door uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep niet toegestaan. Daarnaast tonen interne signalen en
interne onderzoek aan dat de huidige opzet risico’s kent voor rechtmatigheid, doelmatigheid
en kwaliteit van zorg. Ook sluiten de bestaande overeenkomsten onvoldoende aan bij nieuwe
wensen, zoals verbeterde regie op ureninzet, het gebruik van het HHM-normenkader en de
wens om de nieuwe Wmo Contractstandaarden toe te passen. Hierdoor is besloten om de
huidige overeenkomsten vervroegd te beéindigen per 1 augustus 2027 en een nieuwe
procedure te starten. Op basis van de gegevens uit voorgaande jaren wordt de
opdrachtwaarde voor begeleiding binnen de gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn
geraamd op €3.288.750 per jaar exclusief btw. De totale geraamde waarde van de opdracht
per gemeente bedraagt circa: Coevorden Begeleiding: € 13.010.000 exclusief btw Borger-
Odoorn Begeleiding: € 13.300.000 exclusief btw Coevorden Individuele Begeleiding Licht €
5.115.000 Regulier € 6.760.000 Zwaar € 1.135.000 Totaal € 13.010.000 Borger-Odoorn
Individuele Begeleiding Licht € 3.165.000 Regulier € 8.090.000 Zwaar € 2.045.000 Totaal €
13.300.000 Uitgaande van een maximale looptijd van acht (8) jaar, inclusief verlengingsopties,
bedraagt de totale geraamde waarde € 26.310.000 exclusief btw. Omdat er vooraf niet
nauwkeurig kan worden bepaald welke prijsontwikkelingen en veranderingen zich gedurende
de looptijd van de overeenkomst zullen voordoen, wordt een marge van maximaal 50%
gehanteerd. Hierdoor komt de maximale opdrachtwaarde uit op €39.465.000 exclusief btw.
Internal identifier: 2

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Country: Netherlands

675434-2026 Page 5/18



5.1.3. Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: G1 Prijs
Description: De prijs weegt niet mee in de gunning, er wordt voor 100% op kwaliteit gegund.
De prijs is opgesteld op basis van onder andere het kostprijsonderzoek. De aangeboden
kwaliteit dient geleverd te worden binnen de overeengekomen tarieven. De aangeboden
kwaliteit zal ook worden gemonitord gedurende de looptijd van de overeenkomst. De tarieven
voor deze procedure staan vast en zijn opgenomen in de productomschrijving bijgevoegd in
TenderNed.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: G2 Kwaliteit
Description: Het onderdeel kwaliteit bestaat uit de volgende vier subgunningscriteria: - G2.1
Samenwerking (20 punten) - G2.2 Dienstverlening aan de inwoner (40 punten) - G2.3 Kwaliteit
van dienstverlening (30 punten) - G2.4 Gekwalificeerde medewerkers (10 punten) Zie
hoofdstuk 4 van het inkoopdocument.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442266

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
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Deadline for receipt of tenders: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Information about public opening:

Opening date: 10/12/2026 10:15:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Justification for the duration of the framework agreement: De looptijd van 1 augustus 2027 tot
en met 31 juli 2031, met een optie tot eenzijdige verlenging door gemeenten van 2 maal 2 jaar
wordt noodzakelijk geacht, vanwege de aard van de dienstverlening. Het realiseren van
duurzame samenwerkingsrelaties, het inrichten van werkprocessen, het opleiden en
behouden van gekwalificeerd personeel, de implementatie van de landelijke standaarden en
het doorontwikkelen van de dienstverlening vergen een langere investeringsduur. Daarnaast
biedt een langere contractduur stabiliteit en continuiteit voor inwoners en voorkomt onnodige
administratieve lasten van het doorlopen van meerdere nieuwe procedures.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Coevorden - Rechtbank Noord-Nederland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente
Coevorden
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Coevorden
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Coevorden

5.1. Lot: LOT-0003
Title: P3 Individuele begeleiding zwaar (Gemeente Coevorden)
Description: De huidige Wmo-maatwerkovereenkomsten voor begeleiding zijn niet langer
passend bij de actuele wet- en regelgeving, jurisprudentie en gemeentelijke beleidswensen.
Het resultaatgericht indiceren waarop de overeenkomsten zijn gebaseerd, is door uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep niet toegestaan. Daarnaast tonen interne signalen en
interne onderzoek aan dat de huidige opzet risico’s kent voor rechtmatigheid, doelmatigheid
en kwaliteit van zorg. Ook sluiten de bestaande overeenkomsten onvoldoende aan bij nieuwe
wensen, zoals verbeterde regie op ureninzet, het gebruik van het HHM-normenkader en de
wens om de nieuwe Wmo Contractstandaarden toe te passen. Hierdoor is besloten om de
huidige overeenkomsten vervroegd te beéindigen per 1 augustus 2027 en een nieuwe
procedure te starten. Op basis van de gegevens uit voorgaande jaren wordt de
opdrachtwaarde voor begeleiding binnen de gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn
geraamd op €3.288.750 per jaar exclusief btw. De totale geraamde waarde van de opdracht
per gemeente bedraagt circa: Coevorden Begeleiding: € 13.010.000 exclusief btw Borger-
Odoorn Begeleiding: € 13.300.000 exclusief btw Coevorden Individuele Begeleiding Licht €
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5.115.000 Regulier € 6.760.000 Zwaar € 1.135.000 Totaal € 13.010.000 Borger-Odoorn
Individuele Begeleiding Licht € 3.165.000 Regulier € 8.090.000 Zwaar € 2.045.000 Totaal €
13.300.000 Uitgaande van een maximale looptijd van acht (8) jaar, inclusief verlengingsopties,
bedraagt de totale geraamde waarde € 26.310.000 exclusief btw. Omdat er vooraf niet
nauwkeurig kan worden bepaald welke prijsontwikkelingen en veranderingen zich gedurende
de looptijd van de overeenkomst zullen voordoen, wordt een marge van maximaal 50%
gehanteerd. Hierdoor komt de maximale opdrachtwaarde uit op €39.465.000 exclusief btw.
Internal identifier: 3

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Country: Netherlands

5.1.3. Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: G1 Prijs
Description: De prijs weegt niet mee in de gunning, er wordt voor 100% op kwaliteit gegund.
De prijs is opgesteld op basis van onder andere het kostprijsonderzoek. De aangeboden
kwaliteit dient geleverd te worden binnen de overeengekomen tarieven. De aangeboden
kwaliteit zal ook worden gemonitord gedurende de looptijd van de overeenkomst. De tarieven
voor deze procedure staan vast en zijn opgenomen in de productomschrijving bijgevoegd in
TenderNed.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
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Criterion:

Type: Quality

Name: G2 Kwaliteit

Description: Het onderdeel kwaliteit bestaat uit de volgende vier subgunningscriteria: - G2.1
Samenwerking (20 punten) - G2.2 Dienstverlening aan de inwoner (40 punten) - G2.3 Kwaliteit
van dienstverlening (30 punten) - G2.4 Gekwalificeerde medewerkers (10 punten) Zie
hoofdstuk 4 van het inkoopdocument.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442266

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 10/12/2026 10:15:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Justification for the duration of the framework agreement: De looptijd van 1 augustus 2027 tot
en met 31 juli 2031, met een optie tot eenzijdige verlenging door gemeenten van 2 maal 2 jaar
wordt noodzakelijk geacht, vanwege de aard van de dienstverlening. Het realiseren van
duurzame samenwerkingsrelaties, het inrichten van werkprocessen, het opleiden en
behouden van gekwalificeerd personeel, de implementatie van de landelijke standaarden en
het doorontwikkelen van de dienstverlening vergen een langere investeringsduur. Daarnaast
biedt een langere contractduur stabiliteit en continuiteit voor inwoners en voorkomt onnodige
administratieve lasten van het doorlopen van meerdere nieuwe procedures.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

675434-2026 Page 9/18


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Coevorden - Rechtbank Noord-Nederland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente
Coevorden
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Coevorden
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Coevorden

5.1. Lot: LOT-0004
Title: P4 Individuele begeleiding licht (Gemeente Borger-Odoorn)
Description: De huidige Wmo-maatwerkovereenkomsten voor begeleiding zijn niet langer
passend bij de actuele wet- en regelgeving, jurisprudentie en gemeentelijke beleidswensen.
Het resultaatgericht indiceren waarop de overeenkomsten zijn gebaseerd, is door uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep niet toegestaan. Daarnaast tonen interne signalen en
interne onderzoek aan dat de huidige opzet risico’s kent voor rechtmatigheid, doelmatigheid
en kwaliteit van zorg. Ook sluiten de bestaande overeenkomsten onvoldoende aan bij nieuwe
wensen, zoals verbeterde regie op ureninzet, het gebruik van het HHM-normenkader en de
wens om de nieuwe Wmo Contractstandaarden toe te passen. Hierdoor is besloten om de
huidige overeenkomsten vervroegd te beéindigen per 1 augustus 2027 en een nieuwe
procedure te starten. Op basis van de gegevens uit voorgaande jaren wordt de
opdrachtwaarde voor begeleiding binnen de gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn
geraamd op €3.288.750 per jaar exclusief btw. De totale geraamde waarde van de opdracht
per gemeente bedraagt circa: Coevorden Begeleiding: € 13.010.000 exclusief btw Borger-
Odoorn Begeleiding: € 13.300.000 exclusief btwy Coevorden Individuele Begeleiding Licht €
5.115.000 Regulier € 6.760.000 Zwaar € 1.135.000 Totaal € 13.010.000 Borger-Odoorn
Individuele Begeleiding Licht € 3.165.000 Regulier € 8.090.000 Zwaar € 2.045.000 Totaal €
13.300.000 Uitgaande van een maximale looptijd van acht (8) jaar, inclusief verlengingsopties,
bedraagt de totale geraamde waarde € 26.310.000 exclusief btw. Omdat er vooraf niet
nauwkeurig kan worden bepaald welke prijsontwikkelingen en veranderingen zich gedurende
de looptijd van de overeenkomst zullen voordoen, wordt een marge van maximaal 50%
gehanteerd. Hierdoor komt de maximale opdrachtwaarde uit op €39.465.000 exclusief btw.
Internal identifier: 4

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Country: Netherlands

5.1.3. Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.6. General information
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Reserved participation:

Participation is not reserved.

The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required

Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: G1 Prijs
Description: De prijs weegt niet mee in de gunning, er wordt voor 100% op kwaliteit gegund.
De prijs is opgesteld op basis van onder andere het kostprijsonderzoek. De aangeboden
kwaliteit dient geleverd te worden binnen de overeengekomen tarieven. De aangeboden
kwaliteit zal ook worden gemonitord gedurende de looptijd van de overeenkomst. De tarieven
voor deze procedure staan vast en zijn opgenomen in de productomschrijving bijgevoegd in
TenderNed.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: G2 Kwaliteit
Description: Het onderdeel kwaliteit bestaat uit de volgende vier subgunningscriteria: - G2.1
Samenwerking (20 punten) - G2.2 Dienstverlening aan de inwoner (40 punten) - G2.3 Kwaliteit
van dienstverlening (30 punten) - G2.4 Gekwalificeerde medewerkers (10 punten) Zie
hoofdstuk 4 van het inkoopdocument.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442266

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
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Opening date: 10/12/2026 10:15:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Justification for the duration of the framework agreement: De looptijd van 1 augustus 2027 tot
en met 31 juli 2031, met een optie tot eenzijdige verlenging door gemeenten van 2 maal 2 jaar
wordt noodzakelijk geacht, vanwege de aard van de dienstverlening. Het realiseren van
duurzame samenwerkingsrelaties, het inrichten van werkprocessen, het opleiden en
behouden van gekwalificeerd personeel, de implementatie van de landelijke standaarden en
het doorontwikkelen van de dienstverlening vergen een langere investeringsduur. Daarnaast
biedt een langere contractduur stabiliteit en continuiteit voor inwoners en voorkomt onnodige
administratieve lasten van het doorlopen van meerdere nieuwe procedures.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Coevorden - Rechtbank Noord-Nederland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente
Coevorden
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Coevorden
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Coevorden

5.1. Lot: LOT-0005
Title: P5 Individuele begeleiding regulier (Gemeente Borger-Odoorn)
Description: De huidige Wmo-maatwerkovereenkomsten voor begeleiding zijn niet langer
passend bij de actuele wet- en regelgeving, jurisprudentie en gemeentelijke beleidswensen.
Het resultaatgericht indiceren waarop de overeenkomsten zijn gebaseerd, is door uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep niet toegestaan. Daarnaast tonen interne signalen en
interne onderzoek aan dat de huidige opzet risico’s kent voor rechtmatigheid, doelmatigheid
en kwaliteit van zorg. Ook sluiten de bestaande overeenkomsten onvoldoende aan bij nieuwe
wensen, zoals verbeterde regie op ureninzet, het gebruik van het HHM-normenkader en de
wens om de nieuwe Wmo Contractstandaarden toe te passen. Hierdoor is besloten om de
huidige overeenkomsten vervroegd te beéindigen per 1 augustus 2027 en een nieuwe
procedure te starten. Op basis van de gegevens uit voorgaande jaren wordt de
opdrachtwaarde voor begeleiding binnen de gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn
geraamd op €3.288.750 per jaar exclusief btw. De totale geraamde waarde van de opdracht
per gemeente bedraagt circa: Coevorden Begeleiding: € 13.010.000 exclusief btw Borger-
Odoorn Begeleiding: € 13.300.000 exclusief btw Coevorden Individuele Begeleiding Licht €
5.115.000 Regulier € 6.760.000 Zwaar € 1.135.000 Totaal € 13.010.000 Borger-Odoorn
Individuele Begeleiding Licht € 3.165.000 Regulier € 8.090.000 Zwaar € 2.045.000 Totaal €
13.300.000 Uitgaande van een maximale looptijd van acht (8) jaar, inclusief verlengingsopties,
bedraagt de totale geraamde waarde € 26.310.000 exclusief btw. Omdat er vooraf niet
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nauwkeurig kan worden bepaald welke prijsontwikkelingen en veranderingen zich gedurende
de looptijd van de overeenkomst zullen voordoen, wordt een marge van maximaal 50%
gehanteerd. Hierdoor komt de maximale opdrachtwaarde uit op €39.465.000 exclusief btw.
Internal identifier: 5

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Country: Netherlands

5.1.3. Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: G1 Prijs
Description: De prijs weegt niet mee in de gunning, er wordt voor 100% op kwaliteit gegund.
De prijs is opgesteld op basis van onder andere het kostprijsonderzoek. De aangeboden
kwaliteit dient geleverd te worden binnen de overeengekomen tarieven. De aangeboden
kwaliteit zal ook worden gemonitord gedurende de looptijd van de overeenkomst. De tarieven
voor deze procedure staan vast en zijn opgenomen in de productomschrijving bijgevoegd in
TenderNed.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: G2 Kwaliteit
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Description: Het onderdeel kwaliteit bestaat uit de volgende vier subgunningscriteria: - G2.1
Samenwerking (20 punten) - G2.2 Dienstverlening aan de inwoner (40 punten) - G2.3 Kwaliteit
van dienstverlening (30 punten) - G2.4 Gekwalificeerde medewerkers (10 punten) Zie
hoofdstuk 4 van het inkoopdocument.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442266

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 10/12/2026 10:15:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Justification for the duration of the framework agreement: De looptijd van 1 augustus 2027 tot
en met 31 juli 2031, met een optie tot eenzijdige verlenging door gemeenten van 2 maal 2 jaar
wordt noodzakelijk geacht, vanwege de aard van de dienstverlening. Het realiseren van
duurzame samenwerkingsrelaties, het inrichten van werkprocessen, het opleiden en
behouden van gekwalificeerd personeel, de implementatie van de landelijke standaarden en
het doorontwikkelen van de dienstverlening vergen een langere investeringsduur. Daarnaast
biedt een langere contractduur stabiliteit en continuiteit voor inwoners en voorkomt onnodige
administratieve lasten van het doorlopen van meerdere nieuwe procedures.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Coevorden - Rechtbank Noord-Nederland
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente
Coevorden

Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Coevorden
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Coevorden

5.1. Lot: LOT-0006
Title: P6 Individuele begeleiding zwaar (Gemeente Borger-Odoorn)
Description: De huidige Wmo-maatwerkovereenkomsten voor begeleiding zijn niet langer
passend bij de actuele wet- en regelgeving, jurisprudentie en gemeentelijke beleidswensen.
Het resultaatgericht indiceren waarop de overeenkomsten zijn gebaseerd, is door uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep niet toegestaan. Daarnaast tonen interne signalen en
interne onderzoek aan dat de huidige opzet risico’s kent voor rechtmatigheid, doelmatigheid
en kwaliteit van zorg. Ook sluiten de bestaande overeenkomsten onvoldoende aan bij nieuwe
wensen, zoals verbeterde regie op ureninzet, het gebruik van het HHM-normenkader en de
wens om de nieuwe WWmo Contractstandaarden toe te passen. Hierdoor is besloten om de
huidige overeenkomsten vervroegd te beéindigen per 1 augustus 2027 en een nieuwe
procedure te starten. Op basis van de gegevens uit voorgaande jaren wordt de
opdrachtwaarde voor begeleiding binnen de gemeenten Coevorden en Borger-Odoorn
geraamd op €3.288.750 per jaar exclusief btw. De totale geraamde waarde van de opdracht
per gemeente bedraagt circa: Coevorden Begeleiding: € 13.010.000 exclusief btw Borger-
Odoorn Begeleiding: € 13.300.000 exclusief btw Coevorden Individuele Begeleiding Licht €
5.115.000 Regulier € 6.760.000 Zwaar € 1.135.000 Totaal € 13.010.000 Borger-Odoorn
Individuele Begeleiding Licht € 3.165.000 Regulier € 8.090.000 Zwaar € 2.045.000 Totaal €
13.300.000 Uitgaande van een maximale looptijd van acht (8) jaar, inclusief verlengingsopties,
bedraagt de totale geraamde waarde € 26.310.000 exclusief btw. Omdat er vooraf niet
nauwkeurig kan worden bepaald welke prijsontwikkelingen en veranderingen zich gedurende
de looptijd van de overeenkomst zullen voordoen, wordt een marge van maximaal 50%
gehanteerd. Hierdoor komt de maximale opdrachtwaarde uit op €39.465.000 exclusief btw.
Internal identifier: 6

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Country: Netherlands

5.1.3. Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
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The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: G1 Prijs
Description: De prijs weegt niet mee in de gunning, er wordt voor 100% op kwaliteit gegund.
De prijs is opgesteld op basis van onder andere het kostprijsonderzoek. De aangeboden
kwaliteit dient geleverd te worden binnen de overeengekomen tarieven. De aangeboden
kwaliteit zal ook worden gemonitord gedurende de looptijd van de overeenkomst. De tarieven
voor deze procedure staan vast en zijn opgenomen in de productomschrijving bijgevoegd in
TenderNed.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: G2 Kwaliteit
Description: Het onderdeel kwaliteit bestaat uit de volgende vier subgunningscriteria: - G2.1
Samenwerking (20 punten) - G2.2 Dienstverlening aan de inwoner (40 punten) - G2.3 Kwaliteit
van dienstverlening (30 punten) - G2.4 Gekwalificeerde medewerkers (10 punten) Zie
hoofdstuk 4 van het inkoopdocument.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442266

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442266
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 10/12/2026 10:15:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time
Terms of contract:
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Justification for the duration of the framework agreement: De looptijd van 1 augustus 2027 tot
en met 31 juli 2031, met een optie tot eenzijdige verlenging door gemeenten van 2 maal 2 jaar
wordt noodzakelijk geacht, vanwege de aard van de dienstverlening. Het realiseren van
duurzame samenwerkingsrelaties, het inrichten van werkprocessen, het opleiden en
behouden van gekwalificeerd personeel, de implementatie van de landelijke standaarden en
het doorontwikkelen van de dienstverlening vergen een langere investeringsduur. Daarnaast
biedt een langere contractduur stabiliteit en continuiteit voor inwoners en voorkomt onnodige
administratieve lasten van het doorlopen van meerdere nieuwe procedures.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Coevorden - Rechtbank Noord-Nederland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente
Coevorden
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Coevorden
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Coevorden

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Gemeente Coevorden
Registration number: 39686866
Postal address: Kasteel 1
Town: Coevorden
Postcode: 7741 GC
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands
Contact point: Gabriélle Berends
Email: inkoop@coevorden.nl
Telephone: +31 850410050
Internet address: http://www.coevorden.nl
Other contact points:
Official name: Rechtbank Noord-Nederland
Postal address: Brinkstraat 4
Town: Assen
Postcode: 9401 HZ
Country subdivision (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Country: Netherlands
Email: info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl

675434-2026 Page 17/18


mailto:inkoop@coevorden.nl
http://www.coevorden.nl
mailto:info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl

Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

Organisation receiving requests to participate

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Gemeente Borger-Odoorn
Registration number: 181714819
Postal address: Hoofdstraat 50
Town: Exloo
Postcode: 7875 AD
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Country: Netherlands
Email: inkoop@borger-odoorn.nl
Telephone: +31 591535353
Internet address: http://www.borger-odoorn.nl
Roles of this organisation:
Buyer

Notice information

Notice identifier/version: 2f6d2544-5559-4286-acd2-a7e€91131bf5f - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract notice — light regime

Notice subtype: 20

Notice dispatch date: 30/09/2026 11:00:36 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 675434-2026

OJ S issue number: 190/2026

Publication date: 01/10/2026
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