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II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 677309-2022 - Result
Belgium-Antwerp: Cleaning and sanitation services
OJ S 235/2022 06/12/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Het Ziekenhuisnetwerk Antwerpen (ZNA) vzw
National registration number: 0862382656
Postal address: Leopoldstraat 26
Town: Antwerpen
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen
Postal code: 2000
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw Assunta Lombardo
E-mail: assunta.lombardo@zna.be
Telephone: +32 32177542

:Internet address(es)
Main address: www.zna.be

Type of the contracting authority
Other type: Ziekenhuis

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Multilaterale raamovereenkomst schoonmaak op afroep
Reference number: 2022-1877

Main CPV code
90900000 Cleaning and sanitation services

Type of contract
Services

Short description
zie II.2.4

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/677309-2022
mailto:assunta.lombardo@zna.be?subject=TED
http://www.zna.be
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 034 800,45 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen
Main site or place of performance: ZNA alle sites, www.zna.be te Antwerpen

Description of the procurement
ZNA wenst een multilaterale raamovereenkomst af te sluiten voor volgende diensten op 
verschillende sites:
* schoonmaakwerkzaamheden na het renoveren van afdelingen en 
schoonmaakwerkzaamheden ter aanvulling van het personeel van de dienst Housekeeping 
ZNA bij bijzondere omstandigheden (op voorhand geplande werken). Vanaf het ogenblik dat 
ZNA de vraag stelt om personeel in te zetten, dient deze vraag beantwoord te worden binnen 
maximaal 5 werkdagen met bevestiging beschikbaarheid personeel voor de opgegeven 
periode(s).
* schoonmaakwerkzaamheden bij calamiteiten (niet op voorhand geplande werken). Vanaf het 
ogenblik dat ZNA de vraag stelt om personeel in te zetten, dient deze vraag beantwoord te 
worden binnen maximaal 24 uur met bevestiging beschikbaarheid personeel voor de 
opgegeven periode(s).
Tools en materialen worden ter beschikking gesteld door de aanbestedende overheid. Enkel in 
zeer uitzonderlijke gevallen kan het zijn dat ZNA aan de inschrijver vraagt om extra machines
/materialen ter beschikking te stellen.
Verdeelsleutel voor de verschillende deelnemers van de raamovereenkomst (gunning van de 
afroepen): huidige raamovereenkomst wordt gesloten met maximaal 5 ondernemers. Alle 
voorwaarden worden in de raamovereenkomst bepaald. De deelnemers zullen niet opnieuw in 
mededinging gesteld worden.
De op deze raamovereenkomst gebaseerde opdrachten (afroepen) zullen gegund worden op 
basis van een cascadesysteem:
1) De opdracht (afroep) wordt altijd gegund aan de inschrijver die als eerste staat gerangschikt 
op basis van de gunningscriteria, en die alsdan met andere woorden de opdrachtnemer van 
deze opdracht (afroep) wordt. Deze opdrachtnemer wordt standaard de ontvanger van de 
opeenvolgende bestelbonnen in uitvoering van deze raamovereenkomst.
2) Wanneer de voornoemde opdrachtnemer de bestelling (afroep) niet kan uitvoeren conform 
de vereisten van het bestek (bijvoorbeeld binnen de vooraf gestelde termijn), kan de 
aanbestedende overheid volgens de rangschikking de volgende inschrijver contacteren en 
hem, voor deze bestelling, zonder mededingingstelling en volgens de bepalingen van zijn 
offerte, de opdracht (afroep) in kwestie gunnen. Indien nodig kan dit zelfde procédé ook 
worden toegepast op de volgende deelnemers.

Award criteria
Quality criterion - Name: Plan van aanpak / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Prijs / Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14. Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 153-437651

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2022-1877

Title:
Multilaterale raamovereenkomst schoonmaak op afroep

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
10/11/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: CLEANING MASTERS NV
Postal address: Westkaai 11
Town: Merksem
NUTS code: BE Belgique / België
Postal code: 2170
Country: Belgium
E-mail: info@multimasters.be

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/437651-2022
mailto:info@multimasters.be?subject=TED
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Telephone: +32 36445555
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 034 800,45 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank van Eerste Aanleg van het Gerechtelijk Arrondissement Antwerpen
Postal address: Bolivarplaats 20
Town: Antwerpen
Postal code: 2000
Country: Belgium
Telephone: +32 32578011

Date of dispatch of this notice
01/12/2022


