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See the notice on TED website 677640-2023 - Result
France-Paris: Performance review services
OJ S 215/2023 08/11/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ile de France Mobilités
National registration number: 28750007800020
Postal address: 39bis-41 rue de Châteaudun
Town: Paris
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Postal code: 75009
Country: France
E-mail: Piple.miah@iledefrancemobilites.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.iledefrance-mobilites.fr/
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus ou d'autobus.

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
prestation de contrôle de la qualité des services de transport scolaire (circuits spéciaux 
scolaires et transports adaptés) en Île-De-France
Reference number: 2023-021

Main CPV code
79313000 Performance review services

Type of contract
Services

Short description
le contrôle de la qualité des services de transport scolaire porte sur la mesure de la qualité du 
service délivré par les opérateurs de transport scolaire mandatés par Île-De-France Mobilités, 
dans tous les départements franciliens

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/677640-2023
mailto:Piple.miah@iledefrancemobilites.fr?subject=TED
https://www.iledefrance-mobilites.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
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II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 005 500,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
79313000 Performance review services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Main site or place of performance: île-De-France

Description of the procurement
l'Accord-Cadre a pour objet le contrôle de la qualité des services de transport scolaire en Île-
De-France.Deux dispositifs de transports scolaires sont concernés par le présent marché :- les 
circuits spéciaux scolaires, transports mis en place afin de permettre le déplacement d'élèves 
de la maternelle au lycée entre leur domicile et leur établissement scolaire lorsqu'il n'existe 
aucune autre solution satisfaisante en transport en commun. Les circuits spéciaux scolaires 
sont exploités en autocar et sont empruntés par environ 40 000 élèves en Île-De-France.- Les 
transports adaptés, transport scolaire des élèves, étudiants et apprentis en situation de 
handicap, représentent environ 14 000 ayant-droits fréquentant des établissements de la 
maternelle à l'université, soit environ 7 000 circuits, réalisés en véhicules légers.le contrôle de 
la qualité des services de transport scolaire porte sur la mesure de la qualité du service délivré 
par les opérateurs de transport scolaire mandatés par Île-De-France Mobilités, dans tous les 
départements franciliens.le présent accord-cadre à bons de commande est mono-attributaire, 
non-alloti, sans montant minimum et avec montant maximum de 2 005 500euro(s) HT par 
période contractuelle de vingt-quatre (24) mois reconductible

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur de la solution technique / Weighting: 45
Quality criterion - Name: Moyens humains - Pertinence et qualité dMoyens humains mis en 
oeuvre pour l'exécution des prestations / Weighting: 15
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 127-404695

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-021

Title:
contrôle de la qualité des services de transports scolaires (circuits spéciaux scolaires et 
transports adaptés) en Île-De-France

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
02/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: toutes vos enquetes (tve)
Postal address: 12 Quai Papacino
Town: Nice
NUTS code: FR France
Postal code: 06300
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 005 500,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
le marché est conclu sans montant minimum et pour un montant maximum de 2 005 500 euro
(s) HT pour Le marché est reconductible tacitement une fois dans les mêmes termes.Les 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/404695-2023
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pièces du marché public, objet du présent avis d'attribution, sont consultables dans le cadre 
des secrets protégés par la loi, auprès de la Direction des Finances et de la Commande 
Publique d'ile-de-france MOBILITES

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 Rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/

Body responsible for mediation procedures
Official name: comité Consultatif Interdépartemental de Règlement Amiable des différends ou 
litiges
Postal address: 5 rue Leblanc
Town: Paris
Postal code: 75911
Country: France
E-mail: Ccira@paris-idf.gouv.fr
Telephone: +33 182524272
Internet address: https://www.prefecturesregions.gouv.fr/ile-defrance

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
après la signature du marché :- un référé contractuel (art. L. 551-13 et suivants du Code de 
Justice Administrative), le jour suivant la notification du marché et selon les délais précisés par 
l'article R. 551-7 et suivants du Code de Justice Administrative ;- un recours en contestation 
de la validité du contrat (Conseil d'état, 4 avril 2014, no358994, Département de Tarn et 
Garonne) dans un délai de 2 mois suivant la parution de l'avis mentionnant à la fois la 
conclusion du contrat et les modalités de sa consultation

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: greffe du tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 Rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75911
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
03/11/2023
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