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678995-2026 - Competition

Denmark — Transport services (excl. Waste transport) — Transport af hjelpemidler
OJ S 191/2026 02/10/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Frederiksberg Kommune
Email: nadiap@frederiksberg.dk
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Transport af hjeelpemidler
Description: Dette genudbud vedrgrer udfgrelse af transport af hjeelpemidler, eksempelvis
karestole, rollatorer, el-senge, personlifte m.m. for Hjeelpemiddelcentret i Frederiksberg
Kommune. Transporten sker mellem Frederiksberg Kommunes Hjaelpemiddelcenter og
borgernes bopeel. Borgerne er primaert bosiddende inden for kommunens bygraense. Der kan
dog forekomme enkelte transporter uden for kommunen. | disse tilfaelde er der tale om
adresser pa Sjeelland. | forbindelse med afleveringen skal nogle hjeelpemidler monteres og
samles, og der skal kunne gives en let instruktion i brugen af hjeelpemidlet. Transporten
omfatter bade levering, afhentning og ombytning af hjaelpemidlerne. Transporten skal forega
pa hverdage i dagtimerne mellem 9:00 og 14:00. Der forventes at skulle gennemfares ca.
3.700 karsler om aret fordelt pa henholdsvis transport af "lette” hjzel pemidler, som
almindeligvis kraever én person til transporten og "tunge” hjeelpemidler, som almindeligvis krae
ver to personer til transporten. Kommunen har erfaring for, at der ved kgrsel af lette
hjeelpemidler gennemsnitligt kan gennemferes ca. 3-4 adressedrop pr. time. Ved kersel af
tunge hjeelpemidler kan der gennemsnitligt gennemfgres ca. 1-3 adres sedrop pr. time.
Antallet af adressedrop afhaenger blandt andet af hjeelpemidlets karakter, eventuelle krav til
montering og instruktion samt de geografiske afstande mellem adresserne. Oplysningerne er
vejledende og baseret pa kommunens hidtidige erfaringer. Kommunen forventer, at det arlige
forbrug pa kontrakten er ca. 0,8 mio. kr., eksklusive moms. Det forventede forbrug pr. ar er
alene udtryk for kommunens skgn, og er ikke bindende i aftaleperioden. Udbuddet
gennemfgres som et offentligt EU-udbud i henhold til afsnit Il i lov nr. 1564 af 15. december
2015, "Udbudsloven”, hvilket betyder, at enhver egnet tilbudsgiver har ret til at afgive tilbud.
Den udbudte kontrakt treeder i kraft den 1. januar 2027 og ophgrer uden varsel den 31.
december 2029. End videre har kommunen en option pa forlaengelse i 2 x 12 maneder.
Procedure identifier: 7ab1e503-7543-4130-b5ac-8ee269868218
Internal identifier: 5d6e6476-c27f-4e65-82c2-07da912cbf40
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Udbuddet gennemfares som et offentligt EU-udbud i henhold
til afsnit 1l i lov nr. 1564 af 15. december 2015, "Udbudsloven”, hvilket betyder, at enhver egnet
tilbudsgiver har ret til at afgive tilbud.
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2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 60000000 Transport services (excl. Waste transport)
Additional classification (cpv): 60100000 Road transport services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Nordre Fasanvej 57
Town: Frederiksberg
Postcode: 2000
Country subdivision (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Transporten sker mellem Frederiksberg Kommunes
Hjeelpemiddelcenter og borgernes bopael. Borgerne er primaert bosiddende inden for
kommunens bygraense. Der kan dog forekomme enkelte transporter uden for kommunen. |
disse tilfeelde er der tale om adresser pa Sjeelland.

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 4 000 000,00 DKK

2.1.4. General information
Additional information: | dette udbud finder de frivillige udelukkelsesgrunde i udbudslovens §
137, stk. 1, nr. 2 og 7, anvendelse.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Transport af hjaelpemidler
Description: Dette genudbud vedrgrer udfgrelse af transport af hjeelpemidler, eksempelvis
karestole, rollatorer, el-senge, personlifte m.m. for Hjeelpemiddelcentret i Frederiksberg
Kommune. Transporten sker mellem Frederiksberg Kommunes Hjaelpemiddelcenter og
borgernes bopeel. Borgerne er primaert bosiddende inden for kommunens bygraense. Der kan
dog forekomme enkelte transporter uden for kommunen. | disse tilfaelde er der tale om
adresser pa Sjeelland. | forbindelse med afleveringen skal nogle hjeelpemidler monteres og
samles, og der skal kunne gives en let instruktion i brugen af hjeelpemidlet. Transporten
omfatter bade levering, afhentning og ombytning af hjaelpemidlerne. Transporten skal forega
pa hverdage i dagtimerne mellem 9:00 og 14:00. Der forventes at skulle gennemfgres ca.
3.700 karsler om aret fordelt pa henholdsvis transport af "lette” hjzel pemidler, som
almindeligvis kraever én person til transporten og "tunge” hjeelpemidler, som almindeligvis krae
ver to personer til transporten. Kommunen har erfaring for, at der ved kgrsel af lette
hjeelpemidler gennemsnitligt kan gennemferes ca. 3-4 adressedrop pr. time. Ved kersel af
tunge hjaelpemidler kan der gennemsnitligt gennemfgres ca. 1-3 adres sedrop pr. time.
Antallet af adressedrop afhaenger blandt andet af hjeelpemidlets karakter, eventuelle krav til
montering og instruktion samt de geografiske afstande mellem adresserne. Oplysningerne er
vejledende og baseret pa kommunens hidtidige erfaringer. Kommunen forventer, at det arlige
forbrug pa kontrakten er ca. 0,8 mio. kr., eksklusive moms. Det forventede forbrug pr. ar er
alene udtryk for kommunens skgn, og er ikke bindende i aftaleperioden. Udbuddet
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gennemfgres som et offentligt EU-udbud i henhold til afsnit Il i lov nr. 1564 af 15. december
2015, "Udbudsloven”, hvilket betyder, at enhver egnet tilbudsgiver har ret til at afgive tilbud.
Den udbudte kontrakt treeder i kraft den 1. januar 2027 og ophgrer uden varsel den 31.
december 2029. End videre har kommunen en option pa forleengelse i 2 x 12 maneder.
Internal identifier: 3d10a062-8de6-480c-a215-6199bad7b740

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 60000000 Transport services (excl. Waste transport)
Additional classification (cpv): 60100000 Road transport services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Nordre Fasanvej 57
Town: Frederiksberg
Postcode: 2000
Country subdivision (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Transporten sker mellem Frederiksberg Kommunes
Hjeelpemiddelcenter og borgernes bopael. Borgerne er primaert bosiddende inden for
kommunens bygraense. Der kan dog forekomme enkelte transporter uden for kommunen. |
disse tilfeelde er der tale om adresser pa Sjaelland.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2029

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: aftalens kan forlaenges 2 x 12 maneder

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 4 000 000,00 DKK

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: | dette udbud finder de frivillige udelukkelsesgrunde i udbudslovens §
137, stk. 1, nr. 2 og 7, anvendelse.

5.1.7. Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria
The procurement falls within the scope of the European Parliament and Council 2009/33/EC
(Clean Vehicles Directive — CVD)
The CVD legal basis to establish which category of procurement procedure applies: Other
service contract
The procurement falls within the scope of the Energy Efficiency Directive (EED) (EU) 2023
1791
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List of products, works, services and buildings related to the Energy Efficiency
Directive (EED):
Services (Green Public Procurement criteria)

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Fglgende nggletal for de seneste 3 afsluttede regnskabsar.
Soliditetsgrad (defineret som egenkapitalen divideret med de samlede aktiver ganget med
100), ESPD, del IV, rubrikken "Finansielle naggletal”. Det er et minimumskrav, at tilbudsgiver
har haft en soliditetsgrad pa mindst 20 % i gennemsnit i de seneste 3 afsluttede regnskabsar,
eller for tilbudsgivere, der har eksisteret kortere tid, en soliditetsgrad pa mindst 20 i
gennemsnit i den periode, tilbudsgiver har eksisteret.

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal levere 2 reference/kontrakt vedr.
tilsvarende karsler som de med neaervaerende udbud udbudte, tilbudsgiver har udfgrt inden for
de seneste 3 ar, med beskrivelse af karslernes indhold, det arlige antal karsler/adressedrop
(feltet "Beskrivelse”), den arlige omsaetning pa kontrakten i kr. ekskl. moms (feltet "Belgb”),
kontraktforholdets start- og sluttidspunkt (felterne "Startdato” og "Slutdato”) og navnet pa den
offentlige eller private kunde (feltet "Modtagere”), ESPD, del IV.C, rubrikken "For sa vidt angar
tienesteydelseskontrakter: udferelse af tienesteydelser af den anfarte type”. Det er et
minimumskrav, at tilbudsgiver fremlaegger mindst 2 referencer fra de seneste 3 ar vedragrende
levering og transport af hjeelpemidler, velfeerdsteknologiske produkter eller tilsvarende udstyr
til borgere i eget hjem. Referencerne skal dokumentere erfaring med borgerkontakt samt
opgaver vedrgrende ind baering, op stilling, montering, instruktion eller tilsvarende
serviceydelser over for borgere med funktionsnedsaettelser, nedsat mobilitet eller lignende
seerlige behov. Hver reference skal have haft en arlig kontraktveerdi pa minimum 400.000 kr.

Criterion: Enrolment in a relevant professional register

Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal veere i besiddelse af en
vognmandstilladelse og leve op til faerdselsstyrelsens uddannelseskrav til varebilskarsel, eller
have tilsvarende autorisation eller medlemskab i det land, hvor tilbudsgivers virksomhed er
etableret. Vognmandstilladelse skal kun leveres ved kommunes anmodning. Det er et
minimumskrav, at tilbudsgiver skal veere i besiddelse af en vognmandstilladelse og leve op il
feerdselsstyrelsens uddannelseskrav til varebilskarsel, eller have tilsvarende autorisation eller
medlemskab i det land, hvor tilbudsgivers virksomhed er etableret.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal udfylde tilbudslistens hvide felter med sine priser og indleese
tilbudslisten i Ethics ved til budsafgivelsen. Priserne skal angives i danske kroner ekskl. moms
og skal omfatte alle direkte og indirekte omkostninger forbundet med kontraktens udfarelse,
herunder omkostninger til medarbejdere, karetgjer, driv midler, forsikringer,
lokaleomkostninger mv. Kontrakten tildeles den tilbudsgiver, der afgiver tilbuddet med den
laveste evalueringspris.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100
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5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Deadline for requesting additional information: 22/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/688c514d-f6a9-4 1bf-
93bd-a43235821947/publicMaterial

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/688c514d-f6a9-41bf-93bd-
a43235821947/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 03/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, some missing tenderer-related documents may be submitted
later.
Additional information: Kommunen forbeholder sig efter abningen af tilbuddene muligheden for
at lade tilbudsgiver supplere, preeci sere eller fuldsteendiggeare sit tilbud i overensstemmelse
med udbudslovens § 159, stk. 5. Det understreges, at kommunen ikke ved formuleringen af
udbudsbekendtggrelsen eller disse udbudsbetin gelser har tilsigtet at begreense denne
mulighed i forhold til specifikke dokumenter eller oplysninger, jf. ud budslovens § 159, stk. 6.
Information about public opening:
Opening date: 03/11/2026 11:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Additional information: Der er ikke adgang til at overveere abningen af tilbuddene.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenaevnet for Udbud
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen
Web address of tax legislation: https://skat.dk
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Frederiksberg

Kommune

Organisation providing offline access to the procurement documents: Frederiksberg Kommune

Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og

Forbrugerstyrelsen
Organisation receiving requests to participate: Frederiksberg Kommune
Organisation processing tenders: Frederiksberg Kommune

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

678995-2026

ORG-0001

Official name: Frederiksberg Kommune

Registration number: 11259979

Postal address: Frederiksberg Radhus

Town: Frederiksberg

Postcode: 2000

Country subdivision (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)

Country: Denmark

Contact point: Nadia Pedersen

Email: nadiap@frederiksberg.dk

Telephone: 28982052

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

ORG-0002

Official name: Klagenaevnet for Udbud
Registration number: 37795526

Postal address: Toldboden 2

Town: Viborg

Postcode: 8800

Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark

Contact point: Klagenaevnet for Udbud

Email: kifu@naevneneshus.dk

Telephone: +45 72405600

Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819

Postal address: Carl Jacobsens Vej 35

Town: Valby

Postcode: 2500

Country subdivision (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
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Country: Denmark

Contact point: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Email: kfst@kfst.dk

Telephone: +45 41715000

Internet address: https://www.kfst.dk

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed

8.1. ORG-0004
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277
Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d996dd60-64f9-47fd-8734-9ea6f54ac354 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 01/10/2026 10:15:42 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 01/10/2026 10:15:42 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Danish

Notice publication number: 678995-2026

OJ S issue number: 191/2026

Publication date: 02/10/2026
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