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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 681796-2022 - Competition
Sweden-Gothenburg: Telecommunications services
OJ S 236/2022 07/12/2022
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Västtrafik AB
National registration number: 556558-5873
Postal address: Box 405
Town: GÖTEBORG
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Postal code: 40126
Country: Sweden
Contact person: Nisse Eriksson
E-mail: nisse.eriksson@vasttrafik.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.vasttrafik.se

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afyaqnbxax&GoTo=Docs
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tendsign.com
/doc.aspx?UniqueId=afyaqnbxax&GoTo=Tender

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Telematik 2022
Reference number: 1-567-22

Main CPV code
64200000 Telecommunications services

Type of contract
Services

Short description
Västtrafik AB (Västtrafik), 556558–5873, och Västra Götalandsregionen (VGR), 232100–0131, 
inbjuder er att lämna anbud avseende leverans av Telematiktjänster för Västtrafik och Västra 
Götalandsregionens behov.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/681796-2022
mailto:nisse.eriksson@vasttrafik.se?subject=TED
http://www.vasttrafik.se
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afyaqnbxax&GoTo=Docs
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afyaqnbxax&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afyaqnbxax&GoTo=Tender
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5. Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
64210000 Telephone and data transmission services, 72318000 Data transmission services

Place of performance
NUTS code: SE232 Västra Götalands län
Main site or place of performance: Göteborg

Description of the procurement
Denna upphandling samordnas och utförs av Västtrafik. I underlaget för denna upphandling 
benämns Västtrafik och VGR gemensamt som ”Beställaren”. Beställaren och Leverantören 
benämns gemensamt “Parterna”.
Antagen Leverantör ska för Beställaren, leverera Telematiktjänster, associerade tjänster samt 
kundstöd i enlighet med de villkor och krav angivna i upphandlingsdokumenten.
Beställaren avser att ingå avtal med en leverantör för hela åtagandet. Det är med andra ord 
inte möjligt att lämna anbud på delar av uppdraget.
Beställaren har under lång tid utnyttjat trådlös överföring av data i olika system. Krav och 
omfattning har över tid ökat samtidigt som ny teknologi medfört avsevärda prestandaökningar. 
Idag är trådlös Telematik en verksamhetskritisk komponent för Västtrafik där betal- och 
realtidssystem är de viktigaste delsystemen. Transaktionsdata, som omfattar bland annat ca 
500 mkr i försäljningsintäkter, strömmar genom betalsystemen varje år. Under 2023 planeras 
ett nytt betalsätt “Blippa & Res” som ökar krav på tillgänglighet, kapacitet och prestanda på 
den trådlösa dataöverföringen.
Inom Västra Götalandsregionen används Telematik främst för övervakning av utrustning och 
anläggningar bland annat inom fastighetsförvaltningen samt uppkoppling av rörliga resurser 
såsom ambulanser och röntgenenheter vilket i sig är mycket verksamhetskritiskt.
Beställaren har en omfattande storlek och hanterar flera olika tekniska plattformar som nyttjar 
Telematik. Under avtalsperioden förväntas antalet telematiktillämpningar öka kraftigt samtidigt 
som tillgänglighetskraven ökar. Det är därför av stor vikt att de mest kritiska delarna av 
systemen, som bland annat anslutningar utgör, är robusta och har en mycket hög tillgänglighet.
Ytterligare information om Beställarens verksamhet finns i “Bilaga Verksamhetsbeskrivning”.
Notera att “Bilaga Verksamhetsbeskrivning” endast syftar till att ge ytterligare förståelse om 
Beställarens verksamhet och inte innehåller krav på leverantören eller leveransen, om dessa 
krav inte framgår av övriga upphandlingsdokument.
Beställaren nyttjar idag mer än 4700 telematikabonnemang med en total transaktionsvolym 
om ca 3 TB per månad. För detaljerad information om Beställarens historiska förbrukning av 
data (nationell och internationell) och SMS, se “Bilaga Statistik dataanvändning”.
I "Prisformulär" anges ytterligare information, där även pris ska anges för olika prisposter.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 55 000 000,00 SEK
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 06/02/2023
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 10/01/2023 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Swedish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/12/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 11/01/2023 00:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afyaqnbxax

https://opic.com/id/afyaqnbxax
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Jönköping
Town: Jönköping
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
02/12/2022


