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See the notice on TED website 683395-2022 - Competition
Belgium-Ghent: Enterprise resource planning software package
OJ S 238/2022 09/12/2022
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: VIB vzw
National registration number: 0456343923
Postal address: Rijvisschestraat 120
Town: Gent
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Postal code: 9052
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw An Verhelst
E-mail: an.verhelst@vib.be
Telephone: +32 92446611
Fax: +32 92446610

:Internet address(es)
Main address: www.vib.be

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/76/VN/2022
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Type of the contracting authority
Other type: onderzoeksinstituut

Main activity
Other activity: onderzoek

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Oproep tot aanvraag tot deelneming - Aankoop en implementatie van een ERP systeem
Reference number: 2022/004

Main CPV code
48451000 Enterprise resource planning software package

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/683395-2022
mailto:an.verhelst@vib.be?subject=TED
http://www.vib.be
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/76/VN/2022
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
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II.1.4. Short description
VIB wenst over te gaan tot de aankoop en implementatie van een ERP systeem voor volgende 
functionele domeinen:
- Finance
- HR
- Procurement
Dit kan één geïntegreerd systeem zijn voor de 3 functionele domeinen (finance, HR, 
procurement) of een specifieke oplossing per domein.
De opdracht van deze selectie omvat de implementatie van de onderstaande ERP projecten:
- Het automatiseren van de in scope gedefineerde processen voor de verschillende domeinen
- De technische migratie van de lopende systemen naar de ERP software
- De opleiding van de betrokken gebruikers van de ERP software en
- De overdracht naar de support organisatie
Het toekomstig pakket zou state of the art moeten zijn met betrekking tot integratie van 
artificiële inteligentie en automatisatie (RPA).
Meer gedetailleerde informatie over de opdracht zal worden meegegeven in een bestek aan 
de geselecteerde kandidaten.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Finance
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48451000 Enterprise resource planning software package, 48000000 Software package and 

, , information systems 48440000 Financial analysis and accounting software package
, 48443000 Accounting software package 72212451 Enterprise resource planning software 

, development services 72263000 Software implementation services

Place of performance
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Main site or place of performance: VIB vzw, Rijvisschestraat 120 te 9052 Gent

Description of the procurement
zie II.2.1

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/03/2023
This contract is subject to renewal: no
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Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 5Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
De aanbestedende overheid heeft op basis van artikel 79 Wet Overheidsopdrachten het recht 
om het aantal geselecteerde kandidaten te beperken tot minimaal drie (3) à vijf (5), voor zover 
er voldoende geschikte kandidaten zijn.
Indien VIB van oordeel is dat betekenisvolle verschillen bestaan tussen de 5 kandidaten zal 
VIB het aantal kandidaten alsnog verder beperken tot minimum 3 geselecteerde kandidaten. 
Indien, daarentegen, VIB van oordeel is dat de verschillen tussen de 5 kandidaten die het best 
aan de voorwaarden voldoen en de overige kandidaten zeer klein zijn kan zij alsnog het aantal 
geselecteerden verhogen tot meer dan 5 kandidaten.
De rangschikking van de kandidaten m.o.o. de doorselectie zal gebeuren aan de hand van 
een beoordeling van de relevantie en de kwaliteit van de door hen aangebrachte informatie m.
b.t. hun technische en beroepsbekwaamheid a.h.v. referenties, cv’s of andere.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
HR
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
48451000 Enterprise resource planning software package, 48000000 Software package and 

, , information systems 72212451 Enterprise resource planning software development services
72263000 Software implementation services

Place of performance
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Main site or place of performance: VIB vzw, Rijvisschestraat 120 te 9052 Gent

Description of the procurement
zie II.2.1

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/03/2023
This contract is subject to renewal: no
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II.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 5Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
De aanbestedende overheid heeft op basis van artikel 79 Wet Overheidsopdrachten het recht 
om het aantal geselecteerde kandidaten te beperken tot minimaal drie (3) à vijf (5), voor zover 
er voldoende geschikte kandidaten zijn.
Indien VIB van oordeel is dat betekenisvolle verschillen bestaan tussen de 5 kandidaten zal 
VIB het aantal kandidaten alsnog verder beperken tot minimum 3 geselecteerde kandidaten. 
Indien, daarentegen, VIB van oordeel is dat de verschillen tussen de 5 kandidaten die het best 
aan de voorwaarden voldoen en de overige kandidaten zeer klein zijn kan zij alsnog het aantal 
geselecteerden verhogen tot meer dan 5 kandidaten.
De rangschikking van de kandidaten m.o.o. de doorselectie zal gebeuren aan de hand van 
een beoordeling van de relevantie en de kwaliteit van de door hen aangebrachte informatie m.
b.t. hun technische en beroepsbekwaamheid a.h.v. referenties, cv’s of andere.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Procurement
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
48451000 Enterprise resource planning software package, 48000000 Software package and 

, , information systems 48490000 Procurement software package 72212451 Enterprise 
, resource planning software development services 72212490 Procurement software 

, development services 72263000 Software implementation services

Place of performance
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Main site or place of performance: VIB vzw, Rijvisschestraat 120 te 9052 Gent

Description of the procurement
zie II.2.1

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/03/2023
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This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 5Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
De aanbestedende overheid heeft op basis van artikel 79 Wet Overheidsopdrachten het recht 
om het aantal geselecteerde kandidaten te beperken tot minimaal drie (3) à vijf (5), voor zover 
er voldoende geschikte kandidaten zijn.
Indien VIB van oordeel is dat betekenisvolle verschillen bestaan tussen de 5 kandidaten zal 
VIB het aantal kandidaten alsnog verder beperken tot minimum 3 geselecteerde kandidaten. 
Indien, daarentegen, VIB van oordeel is dat de verschillen tussen de 5 kandidaten die het best 
aan de voorwaarden voldoen en de overige kandidaten zeer klein zijn kan zij alsnog het aantal 
geselecteerden verhogen tot meer dan 5 kandidaten.
De rangschikking van de kandidaten m.o.o. de doorselectie zal gebeuren aan de hand van 
een beoordeling van de relevantie en de kwaliteit van de door hen aangebrachte informatie m.
b.t. hun technische en beroepsbekwaamheid a.h.v. referenties, cv’s of andere.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in een van de 
uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 2016.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. Enkel voor perceel 1, perceel 2, perceel 3: De inschrijver voegt bij zijn inschrijving een attest 
van niet-faling.
2. Enkel voor perceel 1, perceel 2, perceel 3: Niet-Belgische inschrijvers voegen bij hun 
inschrijving een attest van conformiteit met betrekking tot de betaling van hun bijdragen inzake 
sociale zekerheid.
3. Enkel voor perceel 1, perceel 2, perceel 3: Niet-Belgische inschrijvers voegen bij hun 
inschrijving een attest van conformiteit met betrekking tot de op hun toepasselijke fiscale 
wetgeving.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
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III.2.

III.1.3.

1. Zich niet in een situatie van faling bevinden op het ogenblik van indienen van de inschrijving.
2. In orde zijn met de geldende bepalingen inzake sociale zekerheid op het ogenblik van 
indienen van de inschrijving.
3. In orde zijn met de geldende bepalingen inzake fiscale wetgeving op het ogenblik van 
indienen van de inschrijving.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. Enkel voor perceel 1, perceel 2, perceel 3: Een referentielijst van minstens 3 diensten 
uitgevoerd tijdens de laatste vijf jaar, met vermelding van bedrag en datum en van de publiek- 
of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. Tevens dient aangetoond te 
worden in hoeverre de 3 modules (Finance, HR, logistiek) bij deze implementaties 
geïntegreerd zijn. De aangeduide referenties mogen door VIB gecontacteerd worden.
2. Enkel voor perceel 1, perceel 2, perceel 3: De studie- en beroepskwalificaties van een 
aantal projectverantwoordelijken en medewerkers die in aanmerking zullen komen voor de 
uitvoering van de opdracht. Aan te tonen met CV’s met vermelding van relevante ervaring. 
Deze CV’s worden vertrouwelijk behandeld en enkel gebruikt in het kader van dit project.
3. Enkel voor perceel 1, perceel 2, perceel 3: Een korte algemene beschrijving (max. 5 pagina’
s) van de functionaliteiten van het pakket met vermelding van:
- Systeemomgeving
- Besturingssoftware
- Maturiteit van de software
4. Enkel voor perceel 1, perceel 2, perceel 3: Een korte algemene beschrijving (max. 5 pagina’
s) van de ICT technische specificaties en de integratiemogelijkheden van het pakket.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. De kandidaat dient te beschikken over relevante en recente (gedurende de afgelopen 
periode van de laatste 5 kalenderjaren) ervaring met implementatie van het voorgestelde ERP 
pakket bij bedrijven met een gelijkaardige projectfocus en minimaal vergelijkbare grootte als 
VIB in telkens minstens 3 opdrachten, uitgevoerd naar voldoening door de respectievelijke 
opdrachtgevers.
2. De kandidaat moet relevante ervaring en de nodige technische bekwaamheid hebben met 
betrekking tot de voorliggende opdracht en dient daartoe aan te tonen dat zij over de juiste 
profielen beschikt en dat haar interne organisatie van dien aard is dat zij de opdracht op een 
positieve manier zal beïnvloeden.
3. De kandidaat dient een beschrijving te geven van de functionaliteiten van de oplossing 
inclusief de maatregelen die hij treft om de kwaliteit te waarborgen. Per functionele specificatie 
dient te worden aangegeven of deze standaard of via maatwerk aanwezig is.
4. De kandidaat dient de ICT technische specificaties (SAAS, versiemanagement, ..) en de 
integratiemogelijkheden te beschrijven alsook data-exchange mogelijkheden met andere 
applicaties.
Als must have dienen onderstaande integraties zeker mogelijk te zijn:
- Power BI (voor rapportering)
- SD Worx (voor HR)

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/01/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 30/01/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
English, Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
De kandidaturen en offertes kunnen alleen elektronisch ingediend worden via de e-Tendering 
internetsite .https://eten.publicprocurement.be/
Opmerkingen over de gunningscriteria: Dit onderdeel heeft betrekking op de tweede fase van 
de plaatsingsprocedure, met name op de beoordeling van de offertes. De aanvragen tot 
deelneming in de huidige fase van de plaatsingsprocedure zullen NIET op basis van deze 
gunningscriteria, maar wel op basis van de hoger vermelde kwalitatieve selectiecriteria worden 
beoordeeld.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank eerste aanleg Oost-Vlaanderen

https://eten.publicprocurement.be/


683395-2022 Page 8/8

VI.5.

Postal address: Opgeëistenlaan 401
Town: Gent
Postal code: 9000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
05/12/2022


