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685750-2026 - Competition

Germany — Business and management consultancy services — RV Change-Management, -
Kommunikation und Weiterentwicklung der Unternehmenskultur

OJ S 193/2026 06/10/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Land Baden-Wurttemberg vertreten durch die IT Baden-Wurttemberg
Email: Vergabestelle@bitbw.bwl.de
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: RV Change-Management, -Kommunikation und Weiterentwicklung der
Unternehmenskultur
Description: Gegenstand der Rahmenvereinbarung ist die Beschaffung von Unterstitzungs-
und Beratungsleistungen im Change-Management, Change-Kommunikation sowie die
Weiterentwicklung der Unternehmenskultur.
Procedure identifier: f2e95ce0-7511-49da-8717-8029ece9b30a
Internal identifier: BIT14-0230-1164
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79410000 Business and management consultancy services
Additional classification (cpv): 75110000 General public services

2.1.2. Place of performance
Town: Stuttgart
Country subdivision (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXUEYYLDYYNOTEE4# - Wir erklaren, dass
es sich bei dem Bieter nicht um a) russische Staatsangehorige oder in Russland
niedergelassene naturliche oder juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, b)
juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, deren Anteile zu uber 50 %
unmittelbar oder mittelbar von einer der unter Buchstabe a genannten Organisationen
gehalten werden, oder c) naturliche oder juristische Personen, Organisationen oder
Einrichtungen, die im Namen oder auf Anweisung einer der unter Buchstabe a oder b
genannten Organisationen handelt. Des Weiteren wird bestatigt, dass das Vorgenannte auch
nicht auf Unterauftragnehmer/Nachunternehmer, Lieferanten oder Unternehmen deren
Leistung zur Vertragserfullung in Anspruch genommen wird, zutrifft. Dies gilt, soweit mehr als
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10% des Auftragswertes auf betroffene Unterauftragnehmer/Nachunternehmer, Lieferanten
oder Unternehmen deren Leistung zur Vertragserfullung in Anspruch genommen wird,
entfallen. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter die Versicherung bei Angebotsabgabe nicht
geklndigt hat und fur den Leistungszeitraum ein Versicherungsschutz bestehen bleibt. (A) -
Eigenerklarung, dass der Bieter sich nicht in Liquidation befinden. (A) - Eigenerklarung, dass
der Bieter die Tariftreue- und Mindestentgeltbestimmungen nach dem Landestariftreue- und
Mindestentgeltgesetz einhalt. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter die Anforderungen aus
Anlage 2 zum Vertrag - Leistungsbeschreibung vollstandig erbringen kann und fur die
erbrachten Dienstleistungen das Muster Leistungsnachweise verwenden wird. (A) -
Eigenerklarung, dass der Bieter bzw. die von ihm angebotenen Personen im Falle einer
Zuschlagserteilung mit der Anlage 11 zum Vertrag - Einwilligung Zuverlassigkeitsiberprufung
einverstanden sind, die Anlage ausflllen und zeitnah vor der Leistungserbringung der BITBW
Ubergeben wird. (A) - Eigenerklarung, dass Uber das Vermdgen des Bieters kein
Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares gesetzliches Verfahren eroffnet oder die Eréffnung
beantragt oder dieser Antrag mangels Masse abgelehnt worden ist. (A) - Eigenerklarung, dass
der Bieter seiner Verpflichtung zur Zahlung von Steuern, Abgaben und Beitragen zur
gesetzlichen Sozialversicherung (u. a. auch zur Berufsgenossenschaft) ordnungsgemafn
nachgekommen ist. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter keine Verstof3e im Sinne des § 5 des
Gesetzes zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit begangen hat, bzw. keine Eintragungen im
Wettbewerbsregister wegen illegaler Beschaftigung bestehen. (A) - Eigenerklarung, in welcher
der Bieter bestatigt, dass weder sein Unternehmen, noch Mehrheitsanteilseigner oder
Gesellschafter, noch eine Mutter- oder Tochtergesellschaft oder Mitglieder der
Bietergemeinschaft auf einer der in den Anlagen zu den Verordnungen 881/2002 und 2580
/2001 sowie der Anlage des Standpunktes des Rates 2001/931/GASP befindlichen
Terrorlisten erscheint. (A) - Angabe der Kontaktdaten des/der Sabotageschutzbeauftragten
oder Sicherheitsbevollmachtigten (m/w/d), Gber welchen die Kommunikation der
Sicherheitsuberprufung stattfindet. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter zu sichert, dass der
Auftraggeberin immer die aktuelle Ansprechperson flr die Vertragsabwicklung
bekanntgegeben wird. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter in den letzten drei Kalenderjahren
(2023, 2024, 2025) mehr als funf Consultants je Kalenderjahr im relevanten Tatigkeitsbereich
mit der geforderten Rolle beschaftigt hatten. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter mindestens
Uber zwei Consultants mit den entsprechenden Qualifikationen verfugen. (A) - Eigenerklarung,
dass wir die nachfolgend aufgelisteten Gesetze, Richtlinien und Standards im Rahmen
unserer Leistungserbringung berlcksichtigen werden: (A) Datenschutzgesetz des Bundes
(BDSG), des Landes (LDSG BW) und DS-GVO - Eigenerklarung, dass der Bieter damit
einverstanden, dass mit Zuschlag im Bedarfsfall die Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung
bezuglich im Auftrag verarbeiteter personenbezogener Daten mit der Auftraggeberin
geschlossen wird. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter (inklusive etwaiger
Unterauftragsnehmer) keine personenbezogenen Daten (inkl. Diagnose- oder
Telemetriedaten) fur eigene Zwecke im Rahmen der Auftragsverarbeitung verarbeitet. (A) -
Eigenerklarung, dass der Bieter, wenn eine Drittlandibermittlung von personenbezogenen
Daten im Rahmen der Auftragsverarbeitung durch den Bieter nicht ausgeschlossen, sind die
Anforderungen des Kapitels V der DS-GVO zu berucksichtigten und nachfolgendes mit
Angebotsabgabe zur Verfligung zu stellen: (A) - Angabe unter welchen Bedingungen des
Kapitels V der DS-GVO die Drittlandubermittlung erfolgen soll. Falls sich der Bieter auf die
neuen Standarddatenschutzklauseln* stiitzt, Ubermittlung des Musters der Kommission,
welches fur den Abschluss verwendet werden soll, inklusive: o Angabe, welche
personenbezogenen Daten inkl. Diagnose-/Telemetrie-/Metadaten in welches Drittland
Ubermittelt werden sollen (Kategorien personenbezogener Daten nebst Arten der
personenbezogenen Daten, Zweck). o Angabe der eingesetzten Unterauftragsverarbeiter
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nebst Sitz, Funktion und welche personenbezogenen Daten diese verarbeiten. o Angabe der
vertraglichen, technischen und organisatorischen MalRnahmen, die ergriffen werden, um eine
datenschutzkonforme Drittlandubermittlung und Verarbeitung zu gewahrleisten (z. B.
Pseudonymisierung, ausreichende Verschlisselung). o Die durch den Bieter durchgeflihrte
DrittlandUbermittlungs-Folgenabschatzung (Transfer Impact Assessment). - Angabe, wie die
Auftraggeberin bei Zugriffen oder Antragen auf Offenlegung an den Auftragsverarbeiter (oder
einen seiner Unterauftragsverarbeiter), durch Behérden eines Drittlandes auf
personenbezogene Daten, unterrichtet wird (Informationskanal, z. B. per E-Mail). -
Eigenerklarung, dass der Bieter seine Mitarbeitenden und Erfullungsgehilfen entsprechend
ihrer zu erledigenden Aufgaben eingearbeitet und wiederkehrend geschult hat. Die
Mitarbeitenden und Erflllungsgehilfen sind fur die vorgesehenen Aufgaben qualifiziert und
geeignet, dies wird im Rahmen des Einstellungsprozesses bzw. der Beauftragung vom Bieter
Uberprift. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter auch bei Fernzugriff auf Daten und Systeme
der BITBW bzw. mobilem Arbeiten die physische, soziale und Umgebungssicherheit
sichergestellt wird und seine Mitarbeitenden und Erfullungsgehilfen dahingehend regelmallig
geschult werden (Awareness). (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter seine Mitarbeitenden und
Erfullungsgehilfen auf die Einhaltung der fur die zu erbringende Dienstleistung relevanten
Regelungen der BITBW bei Einsatzen in der Umgebung der BITBW (Einweisung erfolgt beim
Onboarding der Mitarbeitenden) verpflichtet. (A) - Eigenerklarung, dass der Bieter die fur die
zu erbringende Dienstleistung relevanten Unterauftragnehmer missen im Hinblick auf die von
ihnen erbrachten Services samtliche relevanten Anforderungen und Sicherheitsanforderungen
erfullen wie der Bieter. Dies erstreckt sich auch auf die Einhaltung von Regelungen. Die
entsprechenden vertraglichen Vereinbarungen sind vom Bieter mit den Unterauftragnehmern
getroffen bzw. werden mit den Unterauftragnehmern getroffen. (A) - Weitere Anforderungen
ergeben sich aus den Allgemeinen Angaben und dem Angebotsblatt Unternehmen. (A)

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

vgyv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Participation in a criminal organisation: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum
Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Siehe Bewerbungsbedingungen und
Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
Money laundering or terrorist financing: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum
Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
Fraud: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Ergéanzende
Vereinbarungen
Corruption: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende
Vereinbarungen
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Siehe
Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
Breaching obligation relating to payment of taxes: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage
1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Siehe
Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Siehe Bewerbungsbedingungen
und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
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Breaching of obligations in the fields of social law: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage
1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

Breaching of obligations in the fields of labour law: Siehe Bewerbungsbedingungen und
Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

Insolvency: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Ergénzende
Vereinbarungen

Assets being administered by liquidator: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum
Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

Business activities are suspended: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag
- Erganzende Vereinbarungen

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen
Grave professional misconduct: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag -
Erganzende Vereinbarungen

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Siehe
Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Siehe
Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Siehe
Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

Early termination, damages, or other comparable sanctions: Siehe Bewerbungsbedingungen
und Anlage 1 zum Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Siehe Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum
Vertrag - Erganzende Vereinbarungen

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: RV Change-Management, -Kommunikation und Weiterentwicklung der
Unternehmenskultur
Description: Gegenstand der Rahmenvereinbarung ist die Beschaffung von Unterstitzungs-
und Beratungsleistungen im Change-Management, Change-Kommunikation sowie die
Weiterentwicklung der Unternehmenskultur. Ziel ist es, interne Verantwortliche bei der
Planung, Umsetzung und Weiterentwicklung von MaRnahmen zur Férderung einer positiven
Unternehmenskultur sowie bei der professionellen Begleitung von Veranderungsvorhaben zu
unterstitzen. Der Abruf der Leistungen erfolgt bedarfsbezogen, ein konkreter Zeitraum kann
nicht angegeben werden. Ein Anspruch auf die Abnahme der Dienstleistung besteht nicht. Es
wird hierbei von folgenden Auftragsmengen pro Vertragsjahr ausgegangen: - Auftragsmenge
pro Vertragsjahr: ca. 160 Personentage Im Ubrigen wird auf die Ausfiihrungen der Anlage 2
zum Vertrag - Leistungsbeschreibung verwiesen. Die Vertragslaufzeit beginnt mit
Zuschlagserteilung frihestens aber zum 19.01.2027 und betragt, sofern vorher keine
Klndigung erfolgt, zunachst zwolf Monate (Mindestvertragslaufzeit). Die Auftraggeberin behalt
sich vor, den Vertrag dreimal um jeweils ein Jahr zu verlangern (optionale Vertragszeitraume).
Die Mindestvertragslaufzeit verlangert sich automatisch um ein weiteres Jahr, sofern nicht drei
Monate vor Ablauf der Vertragslaufzeit eine Kindigung durch die Auftraggeberin erfolgt. Fur
die weiteren optionalen Verlangerungen gilt selbiges. Der Vertrag endet in jedem Fall mit dem
Erreichen der maximalen Gesamtauftragsgrenze von 1.000.000,00 EUR netto; 1.190.000,00
EUR brutto (inkl. optionaler Leistungen) Die geschatzte Abnahmemenge ist der Anlage 3 zum
Vertrag - Preisblatt zu entnehmen. Wird der Auftragswert durch eine Auftragsanderung
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wahrend der Vertragslaufzeit gem. § 132 GWB erhoht, so endet der Vertrag mit dem
Erreichen dieses neuen Auftragswertes. Vom Vertragsende unberthrt bleibt die Verpflichtung
des Auftragnehmers zur vertragskonformen Leistungserbringung der im Vertragszeitraum
erfolgten Beauftragungen.

Internal identifier: BIT14-0230-1164

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79410000 Business and management consultancy services
Additional classification (cpv): 75110000 General public services

5.1.2. Place of performance
Town: Stuttgart
Country subdivision (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Vertragsverlangerung dreimal um jeweils 12 Monate.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet flr.other-sme#

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Handelsregister (Mit dem Angebot; Mittels Dritterklarung):

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Gemal Allgemeine Angaben (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung):

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: Haftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung):

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Unternehmensreferenzen gemaf Angebotsblatt
Unternehmen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
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5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 26/10/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice
/CXUEYYLDYYNO9TEE4/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/ CXUEYYLDYYNOTEE4

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice
/CXUEYYLDYYN9TEE4
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 09/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 154 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Es wird darauf hingewiesen, dass die Aufklarung innerhalb der
gesetzten Frist vorzunehmen ist und das Angebot gemaf} § 57 VgV ausgeschlossen wird,
wenn die Nachlieferung nicht innerhalb der Frist erfolgt, verweigert wird oder unzureichend ist.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: - Eigenerklarung, dass keine
rechtskraftigen Verurteilungen der in § 123 GWB aufgezahlten Straftaten vorliegen. (A) -
Eigenerklarung, dass keine Versto3e der in § 124 GWB aufgezahlten fakultativen
Ausschlussgriinde vorliegen. (A) - Eigenerklarung, dass keine fakultativen Ausschlussgriinde
nach § 42 Abs. 1 VgV i. V. m. § 124 GWB vorliegen. (A) - Angabe, von Name und Hauptsitz
seines Unternehmens. (A) - Angabe, ob der Bieter gemaft der KMU-Definition der
Européaischen Kommission (EU-Empfehlung 2003/361) zur Gruppe der Kleinstunternehmen,
kleinen oder mittleren Unternehmen (KMU) gehért. (A) - Angabe der nationale
Identifikationsnummer an. (A) - Angabe, ob das Unternehmen bdrsennotiert ist. (A) - Angabe
der Staatsangehdrigkeit(en) des/der Eigentiimer*in bzw. der Eigentimer*innen an. (A)
Eigenerklarung, ob beabsichtigt wird Unterauftragnehmer einzusetzen. (A) siehe
Bewerbungsbedingungen und Anlage 1 zum Vertrag - Ergéanzende Vereinbarungen
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
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Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Baden-Wirttemberg
Information about review deadlines: Genaue Angaben zu den Fristen fur die Einlegung von
Rechtsbehelfen: 1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter gemal § 160 Abs. 3
Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnisnahme rigen. 2) VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach §160 Abs.
3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur
Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegeniber dem Auftraggeber zu rigen. 3)
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. 4) Ein Vergabenachprifungsantrag
ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Land Baden-
Wirttemberg vertreten durch die IT Baden-Wurttemberg
Organisation receiving requests to participate: Land Baden-W(urttemberg vertreten durch die
IT Baden-Wurttemberg

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Land Baden-Wirttemberg vertreten durch die IT Baden-Wirttemberg
Registration number: 08-A8017-58
Postal address: Burgenlandstr. 33
Town: Stuttgart
Postcode: 70469
Country subdivision (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Country: Germany
Email: Vergabestelle@bitbw.bwl.de
Telephone: +49 711891040
Internet address: https://www.bitbw.de
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Vergabekammer Baden-Wirttemberg
Registration number: 08-A9866-40
Postal address: Kapellenstralle 17
Town: Karlsruhe
Postcode: 76137
Country subdivision (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telephone: +49 721926-8730
Internet address: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/abt1/ref15/
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Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 260c315e-597a-4432-8df7-842c8d7311f3 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/10/2026 10:50:15 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 685750-2026

OJ S issue number: 193/2026

Publication date: 06/10/2026
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