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II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 685910-2023 - Result
France-Bron: Maintenance of information technology software
OJ S 218/2023 13/11/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: cerema
Postal address: daf, Bâtiment A, Cité des mobilités, 25 avenue François Mitterand
Town: Bron
NUTS code: FRK2 Rhône-Alpes
Postal code: 69674
Country: France
E-mail: Samp.daf@cerema.fr
Telephone: +33 482917516

:Internet address(es)
Main address: http://www.cerema.fr

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
accord-Cadre de Tierce Maintenance Applicative (Tma) de la plateforme Expertises Territoires 
du Cerema et réalisation des prestations associées
Reference number: 23-26DevetTMA

Main CPV code
72267100 Maintenance of information technology software

Type of contract
Services

Short description
le présent marché a pour objet d'assurer la Tierce Maintenance Applicative (Tma) de la 
plateforme Expertises.Territoires du Cerema et d'assurer des prestations de support et 
d'expertise

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/685910-2023
mailto:Samp.daf@cerema.fr?subject=TED
http://www.cerema.fr
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IV.1.
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 250 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: FRK2 Rhône-Alpes

Description of the procurement
le présent marché a pour objet d'assurer la Tierce Maintenance Applicative (Tma) de la 
plateforme Expertises.Territoires du Cerema et d'assurer des prestations de support et 
d'expertise.Il prend la forme d'un accord-cadre à bons de commande mono-attributaire. Le 
Titulaire du présent accord-cadre assure plus particulièrement la réalisation des prestations 
suivantes : - la prise en charge de la plateforme ; - des prestations de TMA de la plateforme 
Expertises.Territoires : o La maintenance applicative (corrective et préventive) ; o La 
maintenance adaptative ; o La maintenance évolutive, à travers le développement de 
nouvelles fonctionnalités selon la méthodologie la mieux appropriée (cycle en V ou 
méthodologie agile). o Des prestations de support de niveau 3 et, le cas échéant, l'assistance 
technique au support de niveau 1 et de niveau 2 ; - des prestations d'expertise ; - la 
réversibilité. Les éléments de volumétrie, la complexité de la plateforme, les éléments de 
cartographie, d'architecture, les éléments de détails spécifiques au périmètre du présent 
accord-cadre sont précisés dans le présent document. Ces données sont des éléments à date 
de la publication du présent document et peuvent faire l'objet d'une mise au point préalable à 
la notification du présent accord-cadre ou en données d'entrée de la prestation de prise en 
charge

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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VI.4.

VI.3.

V.2.5.
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 113-354666

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
accord-Cadre de Tierce Maintenance Applicative (Tma) de la plateforme ExpertisesTerritoires 
du Cerema et réalisation des prestations associées

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
06/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: open sas
Postal address: 28 rue Jacques Ibert - cs10149
Town: Levallois Perret
NUTS code: FR1 Ile-de-France
Postal code: 92309
Country: France
Internet address: https://www.open.global
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 250 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
le marché est attribué à l'entreprise open sas arrivé premier sur les 3 offres reçues après 
l'analyse de ces dernières.le niveau de maturité des processus présents au sein de ce groupe 
conduit à la qualité de son offre, avec des prix en rapport avec la proposition. L'Analyse 
permet de clairement conclure sur ce choix

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Lyon

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/354666-2023
https://www.open.global
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VI.5.

VI.4.4.

Postal address: 184, rue Duguesclin
Town: Lyon
Postal code: 69433
Country: France
E-mail: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telephone: +33 478141010
Fax: +33 478141065

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Lyon
Postal address: 184, rue Duguesclin
Town: Lyon
Postal code: 69433
Country: France
E-mail: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telephone: +33 478141010
Fax: +33 478141065

Date of dispatch of this notice
08/11/2023

mailto:greffe.ta-lyon@juradm.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-lyon@juradm.fr?subject=TED

