See the notice on TED website

688986-2026 - Competition

Poland — Survey conduction services — Kompleksowa realizacja minimalnie 3 (zaméwienie
podstawowe), a maksymalnie 5 (2 badania to zaméwienie opcjonalne) badan ilosciowych na
reprezentatywnej prébie respondentéw, przeprowadzonych z wykorzystaniem metod CAWI
(Computer-Assisted Web Interviewing) albo CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing).
OJ S 193/2026 06/10/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: MINISTERSTWO ZDROWIA
Email: kancelaria@mz.gov.pl
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Kompleksowa realizacja minimalnie 3 (zamdwienie podstawowe), a maksymalnie 5 (2
badania to zamowienie opcjonalne) badan ilosciowych na reprezentatywnej probie
respondentow, przeprowadzonych z wykorzystaniem metod CAWI (Computer-Assisted Web
Interviewing) albo CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing).
Description: 1.1. Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa realizacja minimalnie 3
(zamowienie podstawowe), a maksymalnie 5 (2 badania to zamowienie opcjonalne) badan
ilosciowych na reprezentatywnej prébie respondentéw. Dla kazdego badania Zamawiajgcy
wybierze jedng metode jego realizacji sposréd: CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing)
albo CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing), z wytgczeniem mozliwosci tgczenia
metod w ramach jednego badania. 1.2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia (dalej
OPZ), zawierajgcy opis minimalnych wymagan stanowi zatgcznik nr 2 do SWZ. 1.3.
Zamowienie musi by¢ zrealizowane w catos$ci zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ,
OPZ oraz projektowanych postanowieniach umowy (dalej: PPU), ktére stanowig zatgczniki do
SWZ.
Procedure identifier: 7114e120-649¢-4911-98d0-924c0ccfOf88
Internal identifier: ZZP.ZP.412.42.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79311200 Survey conduction services

2.1.2. Place of performance
Country: Poland
Anywhere in the given country

2.1.4. General information
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Additional information: I. 9. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie
podmiotowych $rodkéw dowodowych, zamiast: 9.1. Informacji z Krajowego Rejestru Karnego,
o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 rozporzgdzenia w sprawie podmiotowych srodkow
dowodowych - sktada informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w
przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ
sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument,
w zakresie o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 tego rozporzgdzenia; Wykonawca majgcy
siedzibe poza terytorium RP sktada informacje z odpowiedniego rejestru kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe wzgledem oséb wchodzgcych w sktad organu zarzgdzajgcego,
nadzorczego oraz prokurentéw Wykonawcy, lub z miejsca zamieszkania tych osob,
niezaleznie od posiadanego przez nich obywatelstwa, zgodnie z § 1 pkt 1 rozporzadzenia
Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 3 sierpnia 2023 r. zmieniajgcego rozporzgdzenie w
sprawie podmiotowych srodkoéw dowodowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1824). Powyzszy
dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jego ztozeniem. 9.2.
Odpisu albo informaciji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacii
o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 6 rozporzgdzenia w sprawie
podmiotowych $rodkéw dowodowych - sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w
ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze
nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator lub
sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani
nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury. Powyzszy dokument powinien
by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiecy przed jego ztozeniem. 10. Jezeli w kraju, w
ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 9
niniejszego rozdziatu lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkow, o
ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp., zastepuje sie je odpowiednio w cato$ci
lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby,
ktérej dokument miat dotyczyc, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktorym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dokument miat dotyczyc, nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone
przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu
zawodowego lub gospodarczego, wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢,
zgodnie z § 1 pkt 1 rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 3 sierpnia 2023 r.
zmieniajgcego rozporzgdzenie w sprawie podmiotowych srodkow dowodowych (Dz. U. z 2023
r. poz. 1824). 11. W przypadku watpliwosci co do tre$ci dokumentu ztozonego przez
Wykonawce, o ktorym mowa powyzej, Zamawiajgcy moze zwrécic¢ sie w trybie prawa dostepu
do informacji publicznej do wtasciwych organéw odpowiednio kraju, w ktorym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument
dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczgcych tego dokumentu. 12. W przypadku
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia zgodnie z art. 58 ustawy
Pzp.: 12.1. wykazanie spetnienia warunkow udziatu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2 ustawy
Pzp nastepuje tgcznie z wytgczeniem art. 112 ust. 2 pkt. 2; 12.2. wykazanie braku podstaw do
wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia zgodnie z art. 108 oraz art. 109 ust. 1
pkt. 4, 8 ustawy Pzp oraz art. 7 ust. 1 pkt. 1-3 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz art. 5k rozporzadzenia Rady
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(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczagcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014,
str. 1), w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2025/2033 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U. UE L z 2025 r. poz. 2033),
nastepuje przez kazdego z Wykonawcow oddzielnie (kazdy z Wykonawcow ma obowigzek
skfadania dokumentéw na zgdanie Zamawiajgcego). 13. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie
0 udzielenie zamowienia dotgczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére dostawy
lub ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy, o ile zachodzg przestanki okreslone w art. 117
ustawy Pzp. 14. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego (art. 58 ust. 2 ustawy Pzp.). 15. Zamawiajgcy moze zgdac przedstawienia
oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentow lub oswiadczen, wytgcznie wtedy,
gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwo$ci co do jej prawdziwosci.
16. Dokumenty, o ktérych mowa powyzej sg sktadane w sposob okreslony w przepisach
wydanych na podstawie art. 70 oraz art. 128 ust. 6 ustawy Pzp., tj. rozporzgdzeniem Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkow
dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od
wykonawcy (Dz. U. z 30.12.2020 r. poz. 2415 oraz z 2023 r. poz. 1824) oraz rozporzadzeniem
Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
Srodkéw komunikaciji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub
konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452). 17. Podmiotowe $rodki dowodowe, oswiadczenia lub
inne dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski. Nie ma obowigzku ttumaczenia na jezyk polski nazw wiasnych, zwyczajowo stosowane;j
terminologii technicznej, znakéw towarowych, nazw handlowych oraz oznaczenia pochodzenia
towarow. Il. Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie tzw. procedury ,odwréconej” zgodnie z art.
139 ustawy Pzp. lll. Zamawiajgcy nie przewiduje zastosowania zapisow art. 94 ust. 1 pkt 2
ustawy Pzp. IV. Zamawiajacy nie przeprowadzit wstepnych konsultacji rynkowych. V. Zgodnie
z art. 257 ustawy Pzp. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego, jezeli sSrodki, ktore zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czes$ci zamdwienia nie zostaty mu przyznane. VI. W odniesieniu do
podstaw wykluczenia, o ktérych mowa w art. 108 i 109 ustawy Pzp. wskazanych przez
Zamawiajgcego, Wykonawca zamiast odpowiednich podmiotowych $rodkéw dowodowych
moze ztozy¢ certyfikat potwierdzajgcy udzielenie certyfikacji wykonawcow zaméwien
publicznych odpowiednio w zakresie, o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 5
sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawcow zamoéwien (Dz. U. 2025 r. poz. 1235 ze zm.). O
udzielenie certyfikacji nie moze ubiegac sie Wykonawca, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawcow zaméwien publicznych. VII. Zamawiajgcy
oswiadcza, iz bedgc administratorem danych oraz majgc na wzgledzie przepisy ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej ,RODO?”), wdrozyt SrodKki
bezpieczenstwa adekwatne do zidentyfikowanych przez siebie ryzyk oraz dajgce rekojmie
nalezytego zabezpieczenia danych osobowych przekazywanych w ramach postepowania.
Szczegodtowa klauzula informacyjna z art. 13 RODO zawarta jest w SWZ.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Kompleksowa realizacja minimalnie 3 (zamdwienie podstawowe), a maksymalnie 5 (2
badania to zamdwienie opcjonalne) badan iloSciowych na reprezentatywnej probie
respondentow, przeprowadzonych z wykorzystaniem metod CAWI (Computer-Assisted Web
Interviewing) albo CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing).
Description: Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa realizacja minimalnie 3 (zamodwienie
podstawowe), a maksymalnie 5 (2 badania to zamdwienie opcjonalne) badan ilosciowych na
reprezentatywnej probie respondentéw. Dla kazdego badania Zamawiajgcy wybierze jedng
metode jego realizacji sposrod: CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing) albo CATI
(Computer-Assisted Telephone Interviewing), z wytgczeniem mozliwosci tgczenia metod w
ramach jednego badania.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79311200 Survey conduction services
Options:
Description of the options: Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zastosowania w trakcie
trwania umowy opcji o ktérej mowa w art. 441 ust. 1 ustawy Pzp. tj. zwiekszania zakresu
przedmiotu zamodwienia, o kompleksowg realizacje kolejnych 2-6ch (dwoch) badan
ilosciowych metodg CAWI lub CATI do maksymalnej iloci 5 (pieciu).

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (PLZZZ)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Duration end date: 30/11/2029
Other duration: Unknown

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
Identifier of EU funds: Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS +)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Oferowana cena za wykonanie catego przedmiotu zaméwienia
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
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Award criterion number: 40

Criterion:

Type: Quality

Description: Doswiadczenie zespotu w realizacji badan CAWI

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Description: Doswiadczenie zespotu w realizacji badan CATI

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Description: Doswiadczenie zespotu w realizacji badan finansowanych ze srodkow
publicznych lub w obszarze ochrony zdrowia

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Description: Doswiadczenie zespotu w analizie danych ilosciowych
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Description: Doswiadczenie zespotu w kontroli jakosci badann CAWI/CATI
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Description: Doswiadczenie zespotu obejmujgce wszystkie etapy procesu badawczego:
przygotowanie metodologii, realizacje badania, analize danych oraz raportowanie wynikow
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/servlet
/HomeServlet
Ad hoc communication channel:
Name: Simplifae Poland S.A.
URL: https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/serviet/HomeServlet

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/serviet/HomeServlet
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
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Deadline for receipt of tenders: 05/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Information about public opening:

Opening date: 05/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time

Place: Sktadanie ofert odbywa sie zgodnie z wymogami SWZ elektronicznie za posrednictwem
Platformy zakupowej, znajdujgcej sie pod adresem: https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/serviet
/HomeServlet. Otwarcie ofert ztozonych poprzez Platforme zakupowg nastgpi w dniu j.w., nie
pozniej niz nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin skfadania ofert.

Additional information: Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:
Cztonkowie komisji przetargowej, biegli rzeczoznawcy oraz inni uczestnicy postepowania
przetargowego.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Szczegéty dotyczgce warunkow
realizacji umowy, mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty jak rowniez warunki takich zmian zgodnie z art. 455 ustawy Prawo
zamowien publicznych znajdujg sie w Projektowanych Postanowieniach Umowy, ktore
stanowig zatgcznik do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
Information about review deadlines: Szczegodtowe zasady i terminy wnoszenia srodkow
ochrony prawnej okreslone zostaty w art. 505-590 ustawy Pzp.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa lzba Odwotawcza
Organisation receiving requests to participate: Zaktad Zaméwien Publicznych przy Ministrze
Zdrowia
Organisation processing tenders: Zaktad Zamowien Publicznych przy Ministrze Zdrowia

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Zaktad Zamowien Publicznych przy Ministrze Zdrowia
Registration number: 5251553851
Postal address: Aleje Jerozolimskie 155
Town: Warszawa
Postcode: 02-326
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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8.1.

8.1.
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Country: Poland

Contact point: Sekretariat

Email: sekretariat@zzpprzymz.pl
Telephone: (22) 883 35 13

Internet address: https://www.zzpprzymz.pl

Information exchange endpoint (URL): https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet

Roles of this organisation:
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

ORG-0002

Official name: Krajowa Izba Odwotawcza

Registration number: 5262239325

Postal address: ul. Postepu 17a

Town: Warszawa

Postcode: 02-676

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Contact point: Kancelaria

Email: odwolania@uzp.gov.pl

Telephone: (22) 458 78 01

Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

ORG-0005

Official name: MINISTERSTWO ZDROWIA
Registration number: 5251918554

Postal address: Ul. Miodowa 15

Town: Warszawa

Postcode: 00-952

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Email: kancelaria@mz.gov.pl

Telephone: (22) 250 01 46

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0000

Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL

Town: Luxembourg

Postcode: 2417

Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg

Email: ted@publications.europa.eu

Telephone: +352 29291

Internet address: https://op.europa.eu

Roles of this organisation:
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Notice information

Notice identifier/version: 3b2ab1d2-fd98-4e9a-9f05-5¢c1f8316bfc4 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/10/2026 07:37:03 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 688986-2026

OJ S issue number: 193/2026

Publication date: 06/10/2026
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