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689278-2026 - Competition

Poland — Health and social work services — Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w
tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

OJ S 194/2026 07/10/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: O$rodek Pomocy Spotecznej w Swigtochtowicach
Email: sekretariat@ops-sw.pl
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi
Description: Przedmiotem zamowienia jest organizowanie i S$wiadczenie ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania osob uprawnionych do
korzystania z pomocy spotecznej, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w szacunkowej ilosci okoto 72 000 godzin w zakresie
zamowienia podstawowego oraz w szacunkowe;j ilosci okoto 20 200 godzin w zakresie
zamowienia objetego prawem opcji a takze specjalistyczne ustugi opiekuncze, w szacunkowej
ilosci okoto 2 160 godzin w okresie objetym umowa.
Procedure identifier: 76b8e3b7-18af-439d-aed9-2eeb84c6740f
Internal identifier: 252-02/2026/PZP
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85312100 Daycare services

2.1.2. Place of performance
Town: Swietochtowice
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi
Description: Przedmiotem zamowienia jest organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania oso6b uprawnionych do
korzystania z pomocy spotecznej, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w szacunkowej ilosci okoto 72 000 godzin w zakresie
zamowienia podstawowego oraz w szacunkowe;j ilosci okoto 20 200 godzin w zakresie
zamowienia objetego prawem opcji a takze specjalistyczne ustugi opiekuncze, w szacunkowej
ilosci okoto 2 160 godzin w okresie objetym umowa.
Internal identifier: 252-02/2026/PZP

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 856312100 Daycare services
Quantity: 72 000 hours
Options:
Description of the options: 1. Zamawiajgcy przewiduje, ze korzystanie z opcji bedzie polegato
na zwiekszeniu ilosci ustug (maksymalna ilos¢ godzin — 20 200) w stosunku do zamdwienia
podstawowego. 2. Skorzystanie z prawa opciji nie stanowi zmiany umowy. 3. Realizacja prac w
ramach prawa opcji moze by¢ zlecona w trakcie trwania umowy w catosci lub w czesci. 4.
Wykonawcy nie przystuguje prawo domagania sie realizacji zamdwienia w zakresie prawa
opcji, jezeli Zamawiajgcy nie skorzysta z przedmiotowego prawa. 5. Nieskorzystanie przez
Zamawiajgcego z prawa opcji nie wymaga podania przyczyny i nie stanowi podstawy do
dochodzenia wzgledem niego odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania umowy. 6. Zlecanie
realizacji prac w ramach zakresu opcjonalnego moze, ale nie musi nastgpic¢, w zaleznosci od
zapotrzebowania Zamawiajgcego oraz dostepnych srodkéw finansowych. 7. Ewentualne
skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji bedzie polegato na przekazaniu przez
Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy pisemnego oswiadczenia w przedmiocie skorzystania
z tego prawa w ramach zakresu opcjonalnego realizacji zamowienia, na warunkach
okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy (zatgcznik nr 12 do SW2Z).

5.1.2. Place of performance
Town: Swietochtowice
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2027

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cena
Description: cena ofertowa brutto najnizsza sposrod ztozonych ofert
x 100 pkt x 60 %

cena ofertowa brutto badanej oferty

Criterion:

Type: Quality

Name: Doswiadczenie os6b dedykowanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
zamowienia

Description: Doswiadczenie pierwszego pracownika (D1) wskazanego w rozdziale 5 ust. 6 pkt
2 lit. a: Lp. Doswiadczenie Liczba punktow 1. 5 lat doswiadczenia w realizacji zadan tego
samego lub podobnego rodzaju jak przedmiot zaméwienia. 0 pkt. 2. Powyzej 5 do 10 lat
doswiadczenia w realizacji zadan tego samego lub podobnego rodzaju jak przedmiot
zamowienia 10 pkt. 3. powyzej 10 lat doswiadczenia w realizacji zadan tego samego lub
podobnego rodzaju jak przedmiot zamowienia 20 pkt. Doswiadczenie drugiego pracownika
(D2) wskazanego w rozdziale 5 ust. 6 pkt 2 lit. a: Lp. Doswiadczenie Liczba punktow 1. 5 lat
doswiadczenia w realizacji zadan tego samego lub podobnego rodzaju jak przedmiot
zamowienia. 0 pkt. 2. Powyzej 5 do 10 lat doswiadczenia w realizacji zadan tego samego lub
podobnego rodzaju jak przedmiot zamowienia 10 pkt. 3. powyzej 10 lat doswiadczenia w
realizacji zadan tego samego lub podobnego rodzaju jak przedmiot zamdwienia 20 pkt.
taczng maksymalng liczbe punktéw jakg Wykonawca moze otrzymac w tym kryterium to
suma D1 + D2 wynosi 40 pkt.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://ops-sw.logintrade.net/zapytania_email,241876,
b7c7d8f4066cfe34b65a41bb1919f392.html

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://ops-sw.logintrade.net/zapytania_email,241876,
b7c7d8f4066cfe34b65a41bb1919f392.html
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
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Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
Information about review deadlines: 1. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale
przystugujg wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamowienia lub nagrody w konkursie oraz poniost lub moze ponies$¢
szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy. 2. Srodki ochrony
prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia lub
ogtoszenia o konkursie oraz dokumentow zamdwienia przystugujg rowniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow. 3. Postepowanie odwotawcze jest prowadzone w jezyku polskim. 4.
Wszystkie dokumenty przedstawia sie w jezyku polskim, a jezeli zostaty sporzgdzone w jezyku
obcym, strona oraz uczestnik postepowania odwotawczego, ktory sie na nie powotuje,
przedstawia ich ttumaczenie na jezyk polski. W uzasadnionych przypadkach Izba moze zgdac
przedstawienia ttumaczenia dokumentu na jezyk polski poswiadczonego przez ttumacza
przysiegtego. 5. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami ustawy czynnosc¢
zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, o zawarcie umowy
ramowej, dynamicznym systemie zakupdw, systemie kwalifikowania wykonawcow lub
konkursie, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, 0 zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie
zakupdéw, systemie kwalifikowania wykonawcéw lub konkursie, do ktérej zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy, mimo ze zamawiajgcy byt do
tego obowigzany. 6. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. 7. Odwotujgcy przekazuje kopie
odwotania zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb,
aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. 8. Domniemywa sie, ze
zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego
whniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. 9. Odwotanie zawiera: 1) imie i nazwisko albo
nazwe, miejsce zamieszkania albo siedzibe, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej
odwotujgcego oraz imie i nazwisko przedstawiciela (przedstawicieli); 2) nazwe i siedzibe
zamawiajgcego, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej zamawiajgcego; 3) numer
Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnos$ci (PESEL) lub NIP odwotujgcego
bedacego osobg fizyczng, jezeli jest on obowigzany do jego posiadania albo posiada go nie
majgc takiego obowigzku; 4) numer w Krajowym Rejestrze Sgdowym, a w przypadku jego
braku - numer w innym wiasciwym rejestrze, ewidencji lub NIP odwotujgcego niebedgcego
osobg fizycznag, ktéry nie ma obowigzku wpisu we witasciwym rejestrze lub ewidencji, jezeli jest
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on obowigzany do jego posiadania; 5) okreslenie przedmiotu zamowienia; 6) wskazanie
numeru ogtoszenia w przypadku zamieszczenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych albo
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej; 7) wskazanie czynnosci lub zaniechania
czynnosci zamawiajgcego, ktérej zarzuca sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy; 8) zwiezte
przedstawienie zarzutéw; 9) zgdanie co do sposobu rozstrzygniecia odwotania; 10) wskazanie
okolicznosci faktycznych i prawnych uzasadniajgcych wniesienie odwotania oraz dowodéw na
poparcie przytoczonych okolicznosci; 11) podpis odwotujgcego albo jego przedstawiciela lub
przedstawicieli; 12) wykaz zatgcznikow. 10. Do odwotania dotgcza sie: 1) dowdd uiszczenia
wpisu od odwotania w wymaganej wysokosci; 2) dowodd przestania kopii odwotania
zamawiajgcemu; 3) dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania odwotujgcego.
11. Odwotanie podlega rozpoznaniu, jezeli: 1) nie zawiera brakow formalnych; 2) uiszczono
wpis w wymaganej wysokosci. 12. Wpis uiszcza sie najpdzniej do dnia uptywu terminu do
wniesienia odwotania. 13. Odwofanie wnosi sie w przypadku zaméwien, ktorych wartos¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne, w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informac;ji o
czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w pkt 1; 14. Odwotanie wobec tresci
ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia lub konkurs lub wobec
tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamowienia na
stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktorych wartos¢ jest rowna albo przekracza progi
unijne; 15. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 13 i 14 wnosi sie w terminie
10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku
zamowien, ktorych wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne; 16. Zamawiajgcy przesyta
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie odwotania innym
wykonawcom uczestniczgcym w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, a jezeli odwotanie
dotyczy tresci ogtoszenia o zamdwieniu lub dokumentéw zamdwienia, zamieszcza jg rowniez
na stronie internetowej, na ktorej jest zamieszczone ogtoszenie o zamdwieniu lub sg
udostepniane dokumenty zamowienia, wzywajgc wykonawcow do przystgpienia do
postepowania odwotawczego. 17. Wykonawca moze zgtosicC przystgpienie do postepowania
odwotawczego w terminie 3 dni od dnia otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do
ktérej przystepuije, i interes w uzyskaniu rozstrzygniecia na korzysc strony, do ktorej
przystepuje. 18. Zgtoszenie przystgpienia dorecza sie Prezesowi Izby, a jego kopie przesyta
sie zamawiajgcemu oraz wykonawcy wnoszgcemu

Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwotawcza

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: O$rodek Pomocy Spotecznej w Swietochtowicach
Registration number: 6272748738
Town: Swietochtowice
Postcode: 41-600
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: sekretariat@ops-sw.pl
Telephone: +48322455104
Internet address: http://www.ops.swietochlowice.pl

689278-2026 Page 5/6


mailto:sekretariat@ops-sw.pl
http://www.ops.swietochlowice.pl

Information exchange endpoint (URL): http://www.ops.swietochlowice.pl
Buyer profile: https://ops-sw.logintrade.net/rejestracja/przetargi.html
Roles of this organisation:

Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48224587801
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Information exchange endpoint (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 71a254ef-a2f2-4ef1-a3eb-a0145¢c9d3497 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 06/10/2026 12:33:59 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 689278-2026

OJ S issue number: 194/2026

Publication date: 07/10/2026
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