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See the notice on TED website

689452-2026 - Competition
Poland – System and support services – Utrzymanie i wsparcie techniczne Zintegrowanego 
Systemu Informatycznego Wspomagającego Zarządzanie Zasobami (ZSIWZZ)
OJ S 194/2026 07/10/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Kancelaria Prezesa Rady Ministrów
Email: wzp@kprm.gov.pl
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Utrzymanie i wsparcie techniczne Zintegrowanego Systemu Informatycznego 
Wspomagającego Zarządzanie Zasobami (ZSIWZZ)
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest utrzymanie i wsparcie techniczne 
Zintegrowanego Systemu Informatycznego Wspomagającego Zarządzanie Zasobami 
(ZSIWZZ). 2. Opis przedmiotu zamówienia i warunki, na jakich realizowane będzie 
zamówienie opisano w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowiących załącznik nr 2 
do SWZ oraz w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.
Procedure identifier: e6316b15-380b-4e66-adc2-1ddd75d0ce64
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Aleje Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa  
Town: Warszawa
Postcode: 00-583
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/689452-2026
mailto:wzp@kprm.gov.pl
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Utrzymanie i wsparcie techniczne Zintegrowanego Systemu Informatycznego 
Wspomagającego Zarządzanie Zasobami (ZSIWZZ)
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest utrzymanie i wsparcie techniczne 
Zintegrowanego Systemu Informatycznego Wspomagającego Zarządzanie Zasobami 
(ZSIWZZ). 2. Opis przedmiotu zamówienia i warunki, na jakich realizowane będzie 
zamówienie opisano w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowiących załącznik nr 2 
do SWZ oraz w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1. Zamówienie zostanie zrealizowane w terminie 36 m-cy od dnia 
zawarcia umowy, lecz nie wcześniej niż od 21 grudnia 2026 r. 2. Zamawiający przewiduje 
zmiany zapisów umowy zgodnie z zapisami Projektowanych Warunków Umowy

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-d3c0b9cf-fddd-4d5e-9b02-8d786ae9df6a

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://ezamowienia.gov.pl/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 12/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European 
Summer Time
Place: Platforma e-zamowienia
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-d3c0b9cf-fddd-4d5e-9b02-8d786ae9df6a
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-d3c0b9cf-fddd-4d5e-9b02-8d786ae9df6a
https://ezamowienia.gov.pl/
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Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy lub 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub ogłoszenia w konkursie przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy pzp oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1 niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie 
umowy; 3.2 zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 4. Odwołanie wnosi się do Prezesa 
Krajowej Izby Odwoławczej. Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed 
upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego 
treścią przed upływem tego terminu. 5. Odwołaniewobec treści ogłoszenia lub treści SWZ 
wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. 
Odwołanie wnosi się w terminie: 6.1 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 6.2 15 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana w sposób inny niż określony w pkt 6.1. 7. Odwołanie w przypadkach innych niż 
określone w pkt 5 i 6 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia 8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz 
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy 
pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 
Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej 
Izby Odwoławczej. 9. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone 
są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy pzp. Organizacja udzielająca dodatkowych 
informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Kancelaria Prezesa Rady Ministrów
Registration number: NIP 526 16 45 000
Postal address: Aleje Ujazdowskie 1/3
Town: Warszawa



689452-2026 Page 4/4

Postcode: 00-583
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Wydział Zamówień Publicznych
Email: wzp@kprm.gov.pl
Telephone: +48226946815
Internet address: https://www.gov.pl/web/premier
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: NIP 526 22 39 325
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: a7908067-9acf-4408-9874-44ff1092b85e  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 06/10/2026 06:23:29 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 689452-2026
OJ S issue number: 194/2026
Publication date: 07/10/2026

mailto:wzp@kprm.gov.pl
https://www.gov.pl/web/premier
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