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Netherlands-The Hague: Relocation services
OJ S 239/2022 12/12/2022

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Ministerie van Financién dtv UBR|HIS
National registration number: 50555596
Postal address: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Town: Den Haag
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2595 AN
Country: Netherlands
Contact person: Henna Suliman - Lalmahomed
E-mail: Henna.Suliman@rijksoverheid.nl
Telephone: +31 707585678
Internet address(es):
Main address: www.minfin.n|
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/Companylnformation
/Index/398166

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
FIN EA Verhuizing van gedupeerde ouders in het buitenland naar Nederland
Reference number: 201850016.106.010

I1.1.2. Main CPV code
98392000 Relocation services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
De overheid biedt met de Hersteloperatie Kinderopvangtoeslag ondersteuning aan de ouders
en gezinnen die gedupeerd zijn door de kinderopvangtoeslagen tussen 2006 en 2020. Een
deel van deze ouders (ca. 1.000) woont niet meer in Nederland. Soms letterlijk gevlucht voor
problemen die buiten hun schuld zijn ontstaan. Gedupeerde ouders in het buitenland kunnen
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sinds eind juni 2022 ondersteuning krijgen bij herstel van een speciaal team (het OTB,
ondersteuningsteam voor ouders in het buitenland). Doel van de opdracht is om deze
gedupeerde ouders die woonachtig zijn in het buitenland en een wens hebben tot terugkeer
naar Nederland, vanuit het huidige verblijfsland terug te verhuizen naar Nederland.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 6 800 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
98392000 Relocation services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland

1.2.4. Description of the procurement
De overheid biedt met de Hersteloperatie Kinderopvangtoeslag ondersteuning aan de ouders
en gezinnen die gedupeerd zijn door de kinderopvangtoeslagen tussen 2006 en 2020. Een
deel van deze ouders (ca. 1.000) woont niet meer in Nederland. Soms letterlijk gevlucht voor
problemen die buiten hun schuld zijn ontstaan. Gedupeerde ouders in het buitenland kunnen
sinds eind juni 2022 ondersteuning krijgen bij herstel van een speciaal team (het OTB,
ondersteuningsteam voor ouders in het buitenland). Doel van de opdracht is om deze
gedupeerde ouders die woonachtig zijn in het buitenland en een wens hebben tot terugkeer
naar Nederland, vanuit het huidige verblijfsland terug te verhuizen naar Nederland.

I1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: K1 voorbereiding verhuisproces / Weighting: 20
Quality criterion - Name: K2 Uitvoering proces / Weighting: 25
Quality criterion - Name: K3 Uitvoering casus 1 / Weighting: 10
Quality criterion - Name: k4 Uitvoering casus 2 / Weighting: 10
Quality criterion - Name: K5 Nazorg / Weighting: 20
Quality criterion - Name: K6 ICT / Weighting: 15
Price - Weighting: Prijs per punt

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Na de initiéle periode van 48 maanden is de mogelijkheid de raamovereenkomst maximaal
tweemaal te verlengen met maximaal twaalf maanden per keer.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description
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IV.1.1. Type of procedure
Open procedureAccelerated proceduredJustification:
Politieke druk. Er liggen moties vanuit de Tweede Kamer die verzoeken om Ouders in het
buitenland te ondersteunen bij terugkeer naar Nederland; Overige dienstverlening start op
zeer korte termijn; Er zijn gedupeerde ouders in het buitenland die om verschillende redenen z.
s.m. terug naar Nederland willen. Deze ouders zitten echt te wachten op de start van de
ondersteuning door het OTB en verwachten dat ze dan ook de mogelijkheid krijgen om terug
te keren naar Nederland. Het is voor het vertrouwen van deze ouders niet goed als deze
mogelijkheid te lang op zich laat wachten.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 155-443116

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
FIN EA Verhuizing gedupeerde ouders in het buitenland

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
21/11/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Nedvan Mobility Solutions BV
National registration number: 28102406
Postal address: A. van Leeuwenhoekweg 38, Unit 16C
Town: Alphen aan den Rijn
NUTS code: NL Nederland
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V.2.3.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Postal code: 2408 AN

Country: Netherlands

E-mail: g.scholten@nedvanmobility.com
Telephone: +31 0172-446936

The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: KHZ International Movers B.V.
National registration number: 28034692
Postal address: Postbus 354

Town: Alphen aan den Rijn

NUTS code: NL Nederland

Postal code: 2400 AJ

Country: Netherlands

E-mail: edwin.ooms@noble-mobility.com
Telephone: +31 0172449977

Internet address: www.khz.nl

The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: SIRVA B.V.

National registration number: 27018231
Postal address: Sevillaweg 20

Town: Rotterdam

NUTS code: NL Nederland

Postal code: 3047 AL

Country: Netherlands

E-mail: richard.post@sirva.com
Telephone: +31 0102451444

Internet address: www.sirva.com

The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 6 800 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 6 800 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3.
V1.4,
Vi.4.1.
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Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60

Town: Den Haag

Postal code: 2595 AJ

Country: Netherlands

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883622200
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Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

V1.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Haagse Inkoop Samenwerking
Postal address: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AN
Country: Netherlands

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Twintig kalenderdagen na bekendmaking gunningsbeslissing (is al geweest).

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883622200
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

VL.5. Date of dispatch of this notice
07/12/2022
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