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Germany-Leipzig: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 240/2022 13/12/2022

Contract
Services

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.

1.

1.

691534-2022

Name and addresses

Official name: Mitteldeutscher Rundfunk (MDR)
Postal address: Kantstrale 71-73

Town: Leipzig

NUTS code: DED51 Leipzig, Kreisfreie Stadt
Postal code: 04275

Country: Germany

Contact person: Verwaltungsdirektion HA Beschaffung
E-mail: ha-beschaffung@mdr.de

Telephone: +49 341300-6625

Fax: +49 341300-6490

Internet address(es):

Main address: https://www.mdr.de

Name and addresses

Official name: Zweites Deutsches Fernsehen
Postal address: ZDF-Str. 1

Town: Mainz

NUTS code: DEB35 Mainz, Kreisfreie Stadt
Postal code: 55100

Country: Germany

E-mail: tem@zdf.de

Internet address(es):

Main address: https://www.zdf.de

Name and addresses

Official name: Deutschlandradio

Postal address: Raderberggurtel 40

Town: KdIn

NUTS code: DEA23 Kdln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50968

Country: Germany

E-mail: einkauf@deutschlandradio.de

Internet address(es):

Main address: https://www.deutschlandradio.de

Name and addresses

Official name: Westdeutscher Rundfunk
Postal address: Appellhofplatz 1

Town: KéIn

See the notice on TED website

Page 1/7


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/691534-2022
mailto:ha-beschaffung@mdr.de?subject=TED
https://www.mdr.de
mailto:tem@zdf.de?subject=TED
https://www.zdf.de
mailto:einkauf@deutschlandradio.de?subject=TED
https://www.deutschlandradio.de

1.

1.

1.

1.1.

1.

691534-2022

NUTS code: DEA23 Koln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50667

Country: Germany

E-mail: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Internet address(es):

Main address: https://www.wdr.de

Name and addresses

Official name: Stdwestrundfunk

Postal address: Neckarstr. 230

Town: Stuttgart

NUTS code: DE111 Stuttgart, Stadtkreis
Postal code: 70190

Country: Germany

E-mail: vergabe-it@swr.de

Internet address(es):

Main address: https://www.swr.de

Name and addresses

Official name: Saarlandischer Rundfunk

Postal address: Funkhaus Halberg

Town: Saarbriicken

NUTS code: DECO1 Regionalverband Saarbriicken
Postal code: 66100

Country: Germany

E-mail: sreinkauf@sr.de

Internet address(es):

Main address: https://www.sr.de

Name and addresses

Official name: Rundfunk Berlin-Brandenburg
Postal address: Standort Berlin, Masurenallee 8-14
Town: Berlin

NUTS code: DE300 Berlin

Postal code: 14057

Country: Germany

E-mail: einkauf@rbb-online.de

Internet address(es):

Main address: https://www.rbb-online.de

Name and addresses

Official name: Radio Bremen

Postal address: Diepenau 10

Town: Bremen

NUTS code: DE501 Bremen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 28195

Country: Germany

E-mail: AG-kobra@radiobremen.de

Internet address(es):

Main address: https://www.radiobremen.de
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1.

1.1.

1.2.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Norddeutscher Rundfunk
Postal address: Rothenbaumchaussee 132
Town: Hamburg

NUTS code: DE600 Hamburg

Postal code: 20149

Country: Germany

E-mail: vergaben@ndr.de

Internet address(es):

Main address: https://www.ndr.de

Name and addresses

Official name: Hessischer Rundfunk
Postal address: Bertramstr. 8
Town: Frankfurt

NUTS code: DE712 Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt

Postal code: 60320

Country: Germany

E-mail: einkauf@hr.de

Internet address(es):

Main address: https://www.hr.de

Name and addresses

Official name: Bayerischer Rundfunk

Postal address: Rundfunkplatz 1

Town: Munchen

NUTS code: DE212 Munchen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80335

Country: Germany

E-mail: Zentraleinkauf@br.de

Internet address(es):

Main address: https://www.br.de

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Medien

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

691534-2022

Scope of the procurement

Title

Social Media Management Tool als Software-as-a-Service-Losung

Reference number: MDR 40-22
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Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Die Rundfunkanstalten der ARD und die gemeinsamen Einrichtungen/Programme von ARD,
ZDF und weiteren Partnern setzen bereits seit Jahren in ihrer multimedialen Strategie die
Konvergenz der Medien konsequent um, so dass sich Radio, Fernsehen und Internet als
miteinander verbundene Medien prasentieren. Die Rundfunkanstalten nutzen fir ihr Social
Media Engagement hierflr innerhalb einer Rahmenvereinbarung auch ein Social Media
Management-Tool, das die Koordination samtlicher Social-Media-Aktivitaten, das Monitoring
und Reporting, die Qualitatssicherung von Inhalten sowie die Arbeit oder Koordination der
Community-Teams unterstutzt und vereinfacht.
Nach mehrmaliger Verlangerung der Rahmenvereinbarung lauft diese Ende Dezember 2022
aus.
Der Mitteldeutsche Rundfunk (kurz: MDR) als Auftraggeber Ubernimmt federfiihrend fir die
oben genannten Rundfunkanstalten (Anlage B1) die Ausschreibung zur Nutzung eines Social
Media Management Tools als Software-as-a-Service-Losung. Der EVB-IT Dienstvertrag hat
eine Laufzeit von 2 Jahren und soll optional zwei Mal um jeweils 1 Jahr verlangert werden.
Als Kalkulationsgrundlage fur die Berechnung der monatlichen Kosten fur die Nutzung des
Social Media Management Tools sind folgende Parameter zu verwenden: mindestens 950
Kanale und mindestens 3.600 Benutzer der Rundfunkanstalten sowie eine Communitygrée
von derzeit 115 Mio Mitgliedern. Der Auftraggeber mdchte eine Pauschallizenz beauftragen, in
der samtliche Kosten abgegolten sind (sog. Firmenlizenz). Der MDR vertritt die Auftraggeber,
die Abrechnung soll dabei anteilig an die jeweils beteiligten Rundfunkanstalten direkt erfolgen.

I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 365 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72260000 Software-related services, 72268000 Software supply services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DED51 Leipzig, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Mitteldeutscher Rundfunk (MDR) Kantstrale 71-73 04275
Leipzig, Bayerischer Rundfunk Rundfunkplatz 1 80335 Munchen, Hessischer Rundfunk
Bertramstr. 8 60320 Frankfurt, Norddeutscher Rundfunk Rothenbaumchaussee 132 20149
Hamburg, Radio Bremen Diepenau 10 28195 Bremen, Rundfunk Berlin-Brandenburg Standort
Berlin Masurenallee 8-14 14057 Berlin, Saarlandischer Rundfunk Funkhaus Halberg 66100
Saarbricken, Sudwestrundfunk Neckarstr. 230 70190 Stuttgart, Westdeutscher Rundfunk
Appellhofplatz 1 50667 Koln, Deutschlandradio Raderberggurtel 40 50968 Kaoln, Zweites
Deutsches Fernsehen ZDF-Stralle 1 55100 Mainz

1.2.4. Description of the procurement
Der Mitteldeutsche Rundfunk (kurz: MDR) als Auftraggeber Ubernimmt federfuhrend fur die
oben genannten Rundfunkanstalten (Anlage B1) die Ausschreibung zur Nutzung eines Social
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Media Management Tools als Software-as-a-Service-Losung, welche Uber einen EVB-IT
Dienstvertrag abgeschlossen werden wird. Der MDR vertritt die Auftraggeber, die Abrechnung
soll dabei anteilig nach Beitragsschlissel an die jeweils beteiligten Rundfunkanstalten direkt
erfolgen.

Gegenstand des EVB-IT Dienstvertrags ist die uneingeschrankte Nutzung des angebotenen
Social Media Management Tools gemal} Leistungsbeschreibung (Anlage C).

Als Kalkulationsgrundlage fur die Berechnung der monatlichen Kosten fur die Nutzung des
Social Media Management Tools sind folgende Parameter zu verwenden: mindestens 950
Kanale und mindestens 3.600 Benutzer der Rundfunkanstalten sowie eine Communitygré3e
von derzeit 115 Mio Mitgliedern. Der Auftraggeber méchte eine Pauschallizenz beauftragen, in
der samtliche Kosten abgegolten sind (sog. Firmenlizenz).

AuRerdem sind die Transition, ein Schulungskonzept und optional
Weiterentwicklungsleistungen gem. Leistungsbeschreibung (Anlage C) Gegenstand des
Vertrages.

Die Preisobergrenze betragt 2.800.000 Euro brutto, d. h., dass der von Ihnen angegebene
Wertungsgesamtpreis gem. Bieterklarung Preis (Anlage A1) nicht oberhalb der
Preisobergrenze liegen darf. Wird die Preisobergrenze Uberschritten, handelt es sich um eine
Anderung der Vergabeunterlagen § 57 Abs. 1 Ziffer 4 VgV, die zwingend einen Ausschluss
von der Wertung des Angebotes nach sich zieht.

Beginn der regularen Vertragslaufzeit ist der 01.01.2023 fir die Dauer von 24 Monaten mit
einer zweimaligen Verlangerungsoption seitens des Auftraggebers um jeweils 12 Monate.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Leistungspunkte / Weighting: 50
Price - Weighting: 50.00

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Weiterentwicklung gem. Leistungsbeschreibung (Anlage C) mit Abrechnung nach
tatsachlichem Aufwand.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

Iv.2.1.
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Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 147-421062

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: MDR 40-22

Title:
Auftragsvergabe Swat.io GmbH

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
07/11/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 1
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Swat.io GmbH
Postal address: Andreasgasse 6
Town: Wien
NUTS code: AT130 Wien
Postal code: 1070
Country: Austria
E-mail: sales@swat.io
Telephone: +43 19424891
Internet address: https://swat.io/
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 352 941,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 365 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXSO0Y5FYW89FWQNS

VI1.4. Procedures for review
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Vi.4.1. Review body
Official name: 1. Vergabekammer des Freistaates Sachsen bei der Landesdirektion Sachsen
Postal address: Braustralie 2
Town: Leipzig
Postal code: 04107
Country: Germany
E-mail: wiltrud.kadenbach@lds.sachsen.de
Telephone: +49 341977-3800
Fax: +49 341977-1049

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Hat ein Bewerber oder Bieter eine oder mehrere Rugen erhoben, der oder denen der
Auftraggeber nicht abgeholfen hat, ist ein entsprechender Nachprifungsantrag nur dann
fristgerecht, wenn er vor Ablauf des 15. Kalendertages nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, der oder den Rigen nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer eingeht.
Wenn und soweit der Nachpriafungsantrag nicht fristgerecht eingeht, ist er unzulassig.

VL.5. Date of dispatch of this notice
08/12/2022
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