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See the notice on TED website 694197-2022 - Result
Belgium-Brussels: Insurance services
OJ S 241/2022 14/12/2022
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: TUC RAIL sa
National registration number: 0447.914.029_235
Postal address: Avenue Fonsny 39
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1060
Country: Belgium
E-mail: purchase@tucrail.be

:Internet address(es)
Main address: www.tucrail.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=466715

Main activity
Railway services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Souscription de contrats d’assurances Revenu garanti et Soins de santé par TUC RAIL
Reference number: TR-HR2103-F06_0

Main CPV code
66510000 Insurance services

Type of contract
Services

Short description
Marché public de services ayant pour objet la souscription des contrats d’assurances suivants 
:
• Revenu garanti ;
• Soins de santé.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/694197-2022
mailto:purchase@tucrail.be?subject=TED
http://www.tucrail.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=466715
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=466715
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Total value of the procurement
Value excluding VAT: 4 359 050,96 EUR

Description

Title
Revenu garanti
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
66510000 Insurance services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België

Description of the procurement
Le programme d’assurance actuel comprend trois plans souscrits auprès de deux assureurs 
différents.
Deux de ces plans (assurés auprès du même assureur) prévoient des paramètres et des 
niveaux de garanties quasiment identiques. Le troisième plan, venu s’ajouter dans le cadre d’
une fusion, présente des paramètres significativement différents.
Dans le cadre d’une démarche visant à l’harmonisation des couvertures et la simplification 
administrative, la demande vise à rassembler les affiliés de ces différents plans au sein d’une 
seule et même police.
Les offres devront être établies sur base d’éléments détaillés qui figureront de façon précise 
dans le cahier des charges.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité des garanties / Weighting: 24
Quality criterion - Name: Qualité des services / Weighting: 16
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Soins de santé
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
66510000 Insurance services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België

Description of the procurement
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Le programme d’assurance actuel comprend deux plans souscrits auprès de deux assureurs 
différents.
Ces deux plans prévoient des niveaux de garanties en Hospitalisation assez similaires mais 
présentent quelques différences notables.
Dans le cadre d’une démarche visant à l’harmonisation des couvertures et la simplification 
administrative, la demande vise à rassembler les affiliés au sein d’une seule et même police.
L’un de ces deux plans prévoit par ailleurs un volet Frais Ambulatoires. Il sera dès lors 
demandé de remettre une offre prévoyant la reprise du volet Frais Ambulatoires existant et, 
sous la forme d’une option exigée, une offre envisageant la couverture de l’ensemble des 
affiliés au plan Hospitalisation harmonisé.
Les offres devront être établies sur base d’éléments détaillés qui figureront de façon précise 
dans le cahier des charges.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité des garanties / Weighting: 22.5
Quality criterion - Name: Qualité des services / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Garantie tarifaire / Weighting: 6
Quality criterion - Name: SLA / Weighting: 5
Price - Weighting: 58.5

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Il sera demandé de remettre une offre prévoyant la reprise du volet Frais Ambulatoires 
existant et, sous la forme d’une option exigée, une offre envisageant la couverture de l’
ensemble des affiliés au plan Hospitalisation harmonisé.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 093-245304

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/245304-2021
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Section V: Award of contract

Contract No: HR2103-lot 1

Lot No: 1

Title:
Assurance Revenu Garanti

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
06/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: AG INSURANCE
Postal address: boulevard Emile Jacqmain 53
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 180 754,88 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section V: Award of contract

Contract No: HR2103-lot 2

Lot No: 2

Title:
Assurance Soins de santé

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
06/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: ETHIAS
Postal address: rue des Croisiers 24
Town: Liège
NUTS code: BE332 Arr. Liège
Postal code: 4000
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 178 296,08 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information
Les questions éventuelles doivent être posées au plus tard 10 jours avant la date limite d’
introduction des demandes de participation via le Forum « Question réponse » repris à l’
adresse du profil d’acheteur.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de Première Instance de Bruxelles
Postal address: Place Poelaert 1
Town: Bruxelles
Postal code: 1000
Country: Belgium
Telephone: +32 25086111

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Voir article 23 de la loi du 17/06/2013 relative à la motivation, à l'information et aux voies de 
recours en matière de marchés publics et de certains marchés de travaux, de fournitures et de 
services et des concessions.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal de Première Instance de Bruxelles
Town: Bruxelles
Postal code: 1000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
09/12/2022


