694281-2022 - Result

Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 241/2022 14/12/2022
Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Suomen itsenadisyyden juhlarahasto
National registration number: 0202132-3
Postal address: PL 160

Town: Helsinki

NUTS code: FI Suomi / Finland

Postal code: 00181

Country: Finland

Contact person: Anne Saarinen

E-mail: anne.saarinen@sitra.fi
Telephone: +358 505577881

Internet address(es):

Main address: http://www.sitra.fi

Type of the contracting authority
Other type: Julkisoikeudellinen rahasto

Main activity
General public services

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

694281-2022

Scope of the procurement

Title
Sitra - IT-konsultointi 2021-2025 (DPS) - Digital Advisor

Main CPV code

See the notice on TED website

72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

Hankinnan kohteena on saada kokenut ICT-konsultti yllapitamaan ja kehittdamaan Sitran
nykyisia ja uusia Microsoft 365-pohjaisia digitaalisen tietotyon ja asianhallinnan valineita,
kaytanteita, automaatioita seka jarjestelmia ja tarvittaessa tukemaan muuta ICT:ta
osaamisalueensa teknisissa kysymyksissa. Konsultti tulee toimimaan projekteissa,

kehitystehtavissa ja kayttajien kouluttamisessa.

Hankinnan tavoitteena on taydentaa Sitran sisaisen ICT-yksikon erityisosaamista
organisaation digitaalisen kyvykkyyden varmistamiseksi. Sitralla on kdynnissa
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pienkehitysprojekteja, joissa Microsoftin 365-alustan ominaisuuksia jalkautetaan
organisaation ja sen sidosryhmien kayttoon.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 180 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Suomen itsenaisyyden juhlarahasto (Sitra) kilpailuttaa digitaalisen tietotyon
asiantuntijakonsultin.
Hankinnan kohteena on saada kokenut ICT-konsultti yllapitamaan ja kehittamaan Sitran
nykyisia ja uusia Microsoft 365-pohjaisia digitaalisen tietotyon ja asianhallinnan valineita,
kaytanteita, automaatioita seka jarjestelmia ja tarvittaessa tukemaan muuta ICT:ta
osaamisalueensa teknisissa kysymyksissa. Konsultti tulee toimimaan projekteissa,
kehitystehtavissa ja kayttajien kouluttamisessa.
Hankinnan tavoitteena on tadydentaa Sitran sisaisen ICT-yksikon erityisosaamista
organisaation digitaalisen kyvykkyyden varmistamiseksi. Sitralla on kaynnissa
pienkehitysprojekteja, joissa Microsoftin 365-alustan ominaisuuksia jalkautetaan organisaation
ja sen sidosryhmienkayttoon.
Konsultti tukee asiakkaan uusien ja olemassa olevien Microsoft pilviratkaisuiden kehittamista,
maarittelya, testaamista ja hallintaa. Tyon paapaino on kehityksessa ja nykyisten tydkalujen
toimintamallien jalkauttamisessa organisaation sisalla ja sidosryhmille. Konsultti pitdd myos
koulutuksia ICT-henkilostolle seka loppukayttijille. Lisaksi han toimii organisaatiossa
proaktiivisena neuvonantajana erilaisten tietotydn kaytanteiden digitalisoinnissa ja
automatisoinnissa. Konsultin tehtaviin kuuluu myoés tukea Asiakasta ottamaan kayttéon
tiedonsuojaus (MIP, DLP ja tiedon luokittelu) ja paivittaa asiakirjojen metatietojen keraamiseen
liittyvat maarittelyt.
Tyo6skentelyn aikana paivitetdan Sitran intranet ns. Sharepoint classic-teknologiasta
uudempaan, ja valittavalla konsultilla on hankkeessa vastuurooli nykyaikaisen
vuorovaikutuksellisen viestinnallisen intranetin ja asioiden digitaalisten tyotapojen
jalkauttamisessa.
Sitran kehitysaihiot liittyvat mm. seuraaviin aktiviteetteihin, joihin valittava konsultti osallistuu
vastuuroolissa:
- Moderni M365- ja Viva Connections-pohjainen intranet- ja asiakirjojenhallinnan kehitys
- Microsoft 365-kollaboraatiotydkaluja hyddyntava modernin tietotydn tydkalujen kehitys
- Asian- ja asiakirjojenhallinnan ja erilaisten Teams- ja Sharepoint-ty6tilojen nykyaikaistaminen
- Dynaamisesti paivittyvien M365-kayttdoikeusryhmien ja kayttovaltuutusten arkkitehtuuri,
hallinnointimalli ja muutoksen toteutus Azure AD:hen ja sita kayttaviin Enterprise-
applikaatioihin ja kertakirjautumisen kohdejarjestelmiin
- PowerPlatform -pohjainen low code/no code automaatioiden ja sovellusten kehittdminen
Dataverseen tai kolmannen osapuolen jarjestelmaan
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- Sharepointin, OneDrive for Business:n ja Teamsin arkkitehtuurin ja hallinnointimallin
suunnittelu ja toteutus

- Tiedonsuojauksen kehittdminen M365:n tyokaluja hyddyntaen, mm. Microsoft Information
Protection (sensitivity labels, DLP, retention)

Sitran toiminta pohjautuu laajasti yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen, ja M365-
kollaboraatiotydkaluja kaytetaan laajamittaisesti sidosryhmien kanssa tapahtuvan
vuorovaikutuksen mahdollistajana.

Valittavan konsultin odotetaan osallistuvan mm. seuraavanlaisiin tehtaviin:

- Hybriditilaisuuksien, webinaarien, online-tydpajojen ja koulutusten toimintamallin
konseptointiin ja fasilitointiin

- Teams-tyotilojen kayton kehittaminen loppukayttajan nakdkulmasta seka tilojen muutoksen ja
elinkaaren hallinta

- Data- ja sisaltomigraatiot M365-alustaan ulkoisista lahteista

- Sharepoint- ja Teams-tyétilojen hallinnan tehostaminen automatisoinneilla, GraphAPl:lla ja
PowerShell-skripteilla

- PowerPlatform ympariston suunnittelu, hallinnointi ja arkkitehtuurin suunnittelu

- Sahkoinen arkistointi julkisuuslain Sitraa koskevien sadanndkset huomioiden

Nimetty asiantuntija tydskentelee noin 50 % Sitran toimitiloissa Helsingissa ja noin 50 % etana
ellei muuta sovita. Sitra varaa oikeuden vaatia lasnaty6ta tydtehtavan niin vaatiessa.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Asiakkaalla on oikeus jatkaa sopimusta optiokaudella 1.1.2024 — 30.6.2024.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 016-036587

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

694281-2022 Page 3/5


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/036587-2021

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Sitra - IT-konsultointi 2021-2025 (DPS) - Digital Advisor

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
30/11/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Sulava Oy
National registration number: 2371068-9
Postal address: Vuorikatu 14 B
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00100
Country: Finland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 180 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

V01.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sornaistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
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Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

VI.5. Date of dispatch of this notice
09/12/2022
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