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See the notice on TED website 698364-2023 - Competition
Italy-Monza: Telephone and data transmission services
OJ S 222/2023 17/11/2023
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: BRIANZACQUE SRL
Postal address: VIALE E.FERMI N. 105
Town: MONZA
NUTS code: ITC4D Monza e della Brianza
Postal code: 20900
Country: Italy
E-mail: ufficioappalti.brianzacque@legalmail.it

:Internet address(es)
Main address: www.brianzacque.it

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: www.ariaspa.it
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Water

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Fornitura di servizi di rete intelligente

Main CPV code
64210000 Telephone and data transmission services

Type of contract
Services

Short description
Fornitura dei seguenti servizi:
- n. 3 servizi di Numero Verde ovvero con addebito al chiamato, con prestazione delle 
portabilità dei numeri attualmente attivi
- servizio “end user control” ovvero di uno strumento che consenta la possibilità di impostare e
/o modificare la configurazione di ciascun numero verde in autonomia, attraverso un’apposita 
interfaccia web

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/698364-2023
mailto:ufficioappalti.brianzacque@legalmail.it?subject=TED
http://www.brianzacque.it
http://www.ariaspa.it
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- servizio di Help Desk dedicato per le esigenze di assistenza tecnica, commerciale ed 
amministrativa

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ITC4D Monza e della Brianza

Description of the procurement
Fornitura dei seguenti servizi:
- n. 3 servizi di Numero Verde ovvero con addebito al chiamato, con prestazione delle 
portabilità dei numeri attualmente attivi
- servizio “end user control” ovvero di uno strumento che consenta la possibilità di impostare e
/o modificare la configurazione di ciascun numero verde in autonomia, attraverso un’apposita 
interfaccia web
- servizio di Help Desk dedicato per le esigenze di assistenza tecnica, commerciale ed 
amministrativa

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/12/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Conditions for opening of tenders
Date: 20/12/2023 10:00Local time: 
Place: 
Monza

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Le condizioni per la partecipazione alla gara e le informazioni relative all'espletamento della 
stessa sono contenute nel Disciplinare di Gara, reperibile, unitamente agli altri atti di gara, sul 
sito Internet .www.ariaspa.it
Eventuali modifiche e/o integrazioni alla documentazione di gara saranno pubblicate con le 
stesse modalità di pubblicazione del bando di gara.

Procedures for review

Review body
Official name: TAR Lombardia
Town: Milano
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
14/11/2023

http://www.ariaspa.it

