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See the notice on TED website 699427-2023 - Result
France-Tours: Software programming and consultancy services
OJ S 222/2023 17/11/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: conseil Général d'indre et Loire
National registration number: 22370001400010
Postal address: place de la Préfecture
Town: Tours
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37927
Country: France
E-mail: commande-publique@departement-touraine.fr
Telephone: +33 247314394

:Internet address(es)
Main address: http://www.touraine.fr
Address of the buyer profile: http://www.touraine.fr

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
acquisition et maintenance d'une solution informatisée des boutiques et de la billetterie des 
monuments et musées du Conseil Départemental d'indre-et-loire - 2 lots indissociables
Reference number: F2023-00xx

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
accord-Cadre à bons de commande, mono-attributaire qui prendra effet à compter de sa date 
de notification jusqu'au 31/12/2026montant des 2 lots indissociables - sans minimum - avec un 
montant maximum total Ht de 430 000.00 euro(s)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/699427-2023
mailto:commande-publique@departement-touraine.fr?subject=TED
http://www.touraine.fr
http://www.touraine.fr
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Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 430 000,00 EUR

Description

Title
acquisition et Mise en oeuvre de la solution logiciel et matériel
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48900000 Miscellaneous software package and computer systems

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
acquisition et Mise en oeuvre de la solution logiciel et matériel (Acquisition, installation, 
paramétrage du logiciel, formations...)

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique et fonctionnelle sur 60 points : fonctionnalités de la 
solution sur 35 points, Technique sur 25 points / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Méthodologie et mise en oeuvre sur 10 points : formations, gestion 
de projet et livrable, migration des données / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Valeur financière sur 30 points / Weighting: 30

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
maintien en condition opérationnelle et Prestations Complémentaires
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
maintien en condition opérationnelle et Prestations Complémentaires

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique et fonctionnelle sur 60 points : fonctionnalités de la 
solution sur 35 points, Technique sur 25 points / Weighting: 60
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Quality criterion - Name: Méthodologie et mise en oeuvre sur 10 points : formations, gestion 
de projet et livrable, migration des données / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Valeur financière sur 30 points / Weighting: 30

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 113-352479

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-175

Lot No: 1

Title:
acquisition et Mise en oeuvre de la solution logiciel et matériel

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/10/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/352479-2023
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: diptick
Postal address: 6 Rte De La Haye En Brie
Town: Rampillon
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne
Postal code: 77370
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 350 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-176

Lot No: 2

Title:
maintien en condition opérationnelle et Prestations Complémentaires

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/10/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: diptick
Postal address: 6 Rte De La Haye En Brie
Town: Rampillon
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne
Postal code: 77370
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 80 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
notifiés le 31/10/2023le Tribunal Administratif peut être saisi par l'application informatique " 
Télérecours citoyens " accessible par le site internet  consultation http://www.telerecours.fr.La
du dossier et les renseignements relatifs à l'introduction des recours peuvent être obtenus 

http://www.telerecours.fr.La
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auprès du Conseil départemental d'indre et Loire, Service de la commande publique, Hôtel du 
département Place de la Préfecture 37927 Tours Cedex 9 (Courriel : commande-

),tribunal compétent : Tribunal Administratif d'orléans-rue publique@departement-touraine.fr
Bretonnerie-45000 Orléans

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif d'orléans
Postal address: 28 rue de la Bretonnerie
Town: Orléans
Postal code: 45057
Country: France
E-mail: greffe.ta-orleans@juradm.fr
Telephone: +33 238775900
Fax: +33 238538516

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
- Recours gracieux devant le pouvoir adjudicateur (Conseil départemental d'indre et Loire, 
service de la commande publique, Hôtel du département Place de la Préfecture 37927 Tours 
Cedex 9) sous deux mois à compter de la publication ou de la notification de la décision 
attaquée ;- référé précontractuel devant le juge des référés précontractuels du Tribunal 
compétent jusqu'à la signature du marché, qui peut intervenir au terme d'un délai de onze 
jours à compter de la date d'envoi des lettres de rejet électronique des offres aux candidats 
non retenus- référé contractuel devant le juge des référés précontractuels du Tribunal 
Administratif compétent (code de justice administrative, art. L551-13 à L551-23) dans les 31 
jours à compter de la publication de l'avis d'attribution ou dans un délai de six mois à compter 
du lendemain de la conclusion du marché si un tel avis n'a pas été publié;- recours pour excès 
de pouvoir devant le Tribunal Administratif sous deux mois à compter de la publication ou 
notification de la décision ou de l'acte attaqué. Ce recours peut être précédé d'un recours 
gracieux adressé au pouvoir adjudicateur ;- recours de pleine juridiction contestant la validité 
de ce contrat ou de certaines de ses clauses, qui en sont divisibles, assorti, le cas échéant, de 
demandes indemnitaires, sous deux mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité appropriées notamment au moyen d'un avis mentionnant la conclusion du contrat et 
les modalités de sa consultation (Ce. Ass, 16/07/07, sté Tropic travaux signalisation).Tele- 
recours : Le Tribunal administratif peut-être saisi par l'application informatique " Télérecours 
citoyens " accessible sur le site internet http://www.telerecours.fr

Date of dispatch of this notice
14/11/2023

mailto:commande-publique@departement-touraine.fr?subject=TED
mailto:commande-publique@departement-touraine.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-orleans@juradm.fr?subject=TED
http://www.telerecours.fr

