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See the notice on TED website

699853-2026 - Competition
Italy – Programming services of packaged software products – Procedura aperta sopra soglia 
comunitaria ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023 per la conclusione di un accordo quadro di 4 
anni con unico operatore economico ai sensi dell'art. 59, comma 3 del D. Lgs. 36/2023 per 
l'affidamento del Servizio specialistico finalizzato all'erogazione, gestione e monitoraggio dei 
servizi di welfare aziendale in favore del personale dipendente non dirigente della C
OJ S 196/2026 09/10/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Città Metropolitana di Bari - Settore Stazione Unica Appaltante e Servizi a Rete
Email: stazioneappaltante.cmba@pec.rupar.puglia.it
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Procedura aperta sopra soglia comunitaria ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023 per la 
conclusione di un accordo quadro di 4 anni con unico operatore economico ai sensi dell'art. 
59, comma 3 del D. Lgs. 36/2023 per l'affidamento del Servizio specialistico finalizzato 
all'erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore del personale 
dipendente non dirigente della C
Description: Procedura aperta sopra soglia comunitaria ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023 
per la conclusione di un accordo quadro di 4 anni con unico operatore economico ai sensi 
dell'art. 59, comma 3 del D. Lgs. 36/2023 per l'affidamento del Servizio specialistico finalizzato 
all'erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore del personale 
dipendente non dirigente della Città Metropolitana di Bari (rif. art. 82 del CCNL2019/2021 e 
art. 45 del CCNL 2022/2024) tramite l'utilizzo di una piattaforma informatica.
Procedure identifier: e06e8ea9-de5b-4d29-ba36-32d4c12a733b
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72210000 Programming services of packaged software products

2.1.2.  Place of performance
Town: BARI (BA)
Country subdivision (NUTS): Bari (ITF47)
Country: Italy

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 335 840,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 335 840,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/699853-2026
mailto:stazioneappaltante.cmba@pec.rupar.puglia.it
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2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Procedura aperta sopra soglia comunitaria ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023 per la 
conclusione di un accordo quadro di 4 anni con unico operatore economico ai sensi dell'art. 
59, comma 3 del D. Lgs. 36/2023 per l'affidamento del Servizio specialistico finalizzato 
all'erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore del personale 
dipendente non dirigente della C
Description: Procedura aperta sopra soglia comunitaria ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023 
per la conclusione di un accordo quadro di 4 anni con unico operatore economico ai sensi 
dell'art. 59, comma 3 del D. Lgs. 36/2023 per l'affidamento del Servizio specialistico finalizzato 
all'erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore del personale 
dipendente non dirigente della Città Metropolitana di Bari (rif. art. 82 del CCNL2019/2021 e 
art. 45 del CCNL 2022/2024) tramite l'utilizzo di una piattaforma informatica.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72210000 Programming services of packaged software products
Options: 
Description of the options: quinto d'obbligo ai sensi dell'art.120, c.9 del Codice su quattro anni

5.1.2.  Place of performance
Town: BARI (BA)
Country subdivision (NUTS): Bari (ITF47)
Country: Italy

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 335 840,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 335 840,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
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Criterion: 
Type: Quality
Description: FUNZIONALITA' E ACCESSIBILITA' DELLA PIATTAFORMA INFORMATICA E 
SUPPORTO ALL'UTENZA
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 19
Criterion: 
Type: Quality
Description: AMPIEZZA, QUALITA' E CARATTERISTICHE DELLA RETE DI ESERCENTI 
CONVENZIONATI
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 19
Criterion: 
Type: Quality
Description: CAMPAGNA DI COMUNICAZIONE E FORMAZIONE Il concorrente dovrà fornire 
una descrizione analitica delle attività previste in tema di comunicazione volte a favorire la 
conoscenza e il corretto utilizzo del Portale Welfare da parte dei beneficiari, nonché delle 
attività formative e di aggiornamento rivolte al personale dipendente della Stazione Appaltante.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 6
Criterion: 
Type: Quality
Description: ATTIVITA' DI RENDICONTAZIONE, PRODUZIONE, GESTIONE E 
CONSERVAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE. Il concorrente dovrà fornire una descrizione 
analitica delle attività previste in tema di rendicontazione delle attività svolte e gestione e 
conservazione della documentazione.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 17
Criterion: 
Type: Quality
Description: MISURE A TUTELA DELLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI, 
RISERVATEZZA E PROTEZIONE DEI DATI
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 13
Criterion: 
Type: Quality
Description: CERTIFICAZIONI POSSEDUTE
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 6
Criterion: 
Type: Price
Description: Ribasso offerto
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://cittametropolitanabari.maggiolicloud.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01963

5.1.12.  Terms of procurement

https://cittametropolitanabari.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01963
https://cittametropolitanabari.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01963
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Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://cittametropolitanabari.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G01963
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Electronic catalogue: Allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 28/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Information about public opening: 
Opening date: 29/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: TAR PUGLIA
Information about review deadlines: 30 gg
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Città 
Metropolitana di Bari - Settore Stazione Unica Appaltante e Servizi a Rete
Organisation providing more information on the review procedures: Città Metropolitana di Bari 
- Settore Stazione Unica Appaltante e Servizi a Rete
Organisation receiving requests to participate: Città Metropolitana di Bari - Settore Stazione 
Unica Appaltante e Servizi a Rete

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Città Metropolitana di Bari - Settore Stazione Unica Appaltante e Servizi a Rete
Registration number: 80000110728
Postal address: Via Gaetano Postiglione n. 44
Town: BARI (BA)
Postcode: 70100
Country subdivision (NUTS): Bari (ITF47)
Country: Italy
Email: stazioneappaltante.cmba@pec.rupar.puglia.it
Telephone: 0805412473

https://cittametropolitanabari.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01963
https://cittametropolitanabari.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01963
mailto:stazioneappaltante.cmba@pec.rupar.puglia.it
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Internet address: https://www.cittametropolitana.ba.it
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: TAR PUGLIA
Registration number: 93012720723
Postal address: Piazza Massari n. 6
Town: BARI (BA)
Postcode: 70100
Country subdivision (NUTS): Bari (ITF47)
Country: Italy
Email: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: 0805733111
Internet address: https://www.giustizia-amministrativa.it/
Roles of this organisation: 
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: d486d2f3-bf87-40b0-8988-7a414001536c  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 08/10/2026 11:58:25 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Italian
Notice publication number: 699853-2026
OJ S issue number: 196/2026
Publication date: 09/10/2026

https://www.cittametropolitana.ba.it
mailto:tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/
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