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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 702410-2023 - Competition
France-Mulhouse: Processing and clearing services
OJ S 223/2023 20/11/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ville de Mulhouse
Postal address: 2 Rue Pierre et Marie Curie
Town: Mulhouse Cedex 9
NUTS code: FRF12 Haut-Rhin
Postal code: 68948
Country: France
Contact person: Mme le maire
E-mail: commande.publique@mulhouse-alsace.fr
Telephone: +33 389325858
Fax: +33 389325909

:Internet address(es)
Main address: http://www.mulhouse.fr
Address of the buyer profile: https://plateforme.alsacemarchespublics.eu/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://plateforme.alsacemarchespublics.eu/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://plateforme.
alsacemarchespublics.eu/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
fourniture et service de gestion de titres restaurant au bénéfice des agents de la Ville de 
Mulhouse
Reference number: 2023S0078

Main CPV code
66133000 Processing and clearing services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/702410-2023
mailto:commande.publique@mulhouse-alsace.fr?subject=TED
http://www.mulhouse.fr
https://plateforme.alsacemarchespublics.eu/
https://plateforme.alsacemarchespublics.eu/
https://plateforme.alsacemarchespublics.eu/
https://plateforme.alsacemarchespublics.eu/
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

Type of contract
Services

Short description
le contrat porte sur les prestations suivantes : Fourniture et services de gestion de titres 
restaurant au bénéfice des agents de la Ville de Mulhouse.
Au titre de ses missions, le Titulaire assure notamment les missions suivantes :
> Accompagnement à la mise en place de la solution ;
> Fournitures de cartes à puce titre restaurant rechargeables ;
> Alimentation mensuelle des comptes des agents bénéficiaires ;
> Support et assistance aux utilisateurs (services de la collectivité et agents).

Estimated total value
Value excluding VAT: 5 950 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
66133000 Processing and clearing services

Place of performance
NUTS code: FRF12 Haut-Rhin
Main site or place of performance: locaux du Titulaire et de l'acheteur

Description of the procurement
le contrat porte sur les prestations suivantes : Fourniture et services de gestion de titres 
restaurant au bénéfice des agents de la Ville de Mulhouse.
Au titre de ses missions, le Titulaire assure notamment les missions suivantes :
> Accompagnement à la mise en place de la solution ;
> Fournitures de cartes à puce titre restaurant rechargeables ;
> Alimentation mensuelle des comptes des agents bénéficiaires ;
> Support et assistance aux utilisateurs (services de la collectivité et agents)

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Méthodologie d'accompagnement à la mise en place / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Offre de services associés à la solution / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Actions et animations (tout au long du marché) pour favoriser le 
pouvoir d'achat des agents et le commerce de proximité / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Mesures spécifiquement prises en matière de développement 
durable / Weighting: 5
Price - Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 5 950 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no
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IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le présent marché comporte une option au sens du droit communautaire: Conformément aux 
dispositions de l'article R. 2122-7 du Code de la Commande Publique, et si les conditions 
décrites à cet article sont remplies, le Pouvoir Adjudicateur se réserve, le cas échéant, le droit 
de passer des marchés négociés de prestations similaires avec le Titulaire du présent marché

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
la valeur estimée figurant au présent avis correspond au maximum du marché exprimé en 
nombre de titres (1 700 000 titres) multiplié par la part supportée par l'employeur sur chaque 
titre émis

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
telles que mentionnées dans les documents de la consultation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2. Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/12/2023 11:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 18/12/2023 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
02/11/2027

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
a) Valeur estimée: La valeur estimée figurant au présent avis correspond au maximum du 
marché exprimé en nombre de titres (1 700 000 titres) multiplié par la part supportée par 
l'employeur sur chaque titre émis.
B) Retrait du DCE: le DCE est téléchargeable directement et gratuitement sur 

. Les opérateurs pourront s'authentifier sur le site https://plateforme.alsacemarchespublics.eu
et notamment indiquer une adresse courriel électronique permettant de façon certaine une
correspondance électronique notamment pour l'envoi d'éventuels compléments, précisions ou 
rectifications. L'Opérateur ne pourra porter aucune réclamation s'il ne bénéficie pas de toutes 
les
informations complémentaires diffusées par la plateforme de dématérialisation lors du 
déroulement de la présente consultation en raison d'une erreur qu'il aurait faite dans la saisie 
de son adresse électronique, en cas de non identification de la personne lors du 
téléchargement, en cas de non indication de ladite adresse électronique ou en cas de 
suppression de l'adresse.
C) Participation à la consultation: La participation à la présente consultation vaut acceptation 
sans restriction du Règlement de la consultation et de l'ensemble des documents. Toute 
modification ou réserve apportée à un quelconque document du dossier de consultation ou 
tout document dérogeant à une disposition de celui-ci caractérisera l'irrégularité de l'offre, 
justifiant ainsi son rejet.
D) Critères d'attribution: les critères d'attribution visés au présent avis sont détaillés dans les 
documents de la consultation.
E) Date d'ouverture des offres: la date mentionnée au présent avis est une date prévisionnelle

Procedures for review

https://plateforme.alsacemarchespublics.eu
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1. Review body
Official name: tribunal Administratif de Strasbourg
Postal address: 31 Avenue de la Paix - Bp51038
Town: Strasbourg Cedex
Postal code: 67070
Country: France
E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telephone: +33 388212323
Internet address: http://strasbourg.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
précisions concernant les délais d'introduction de recours :
A) Référé précontractuel avant la signature du contrat (articles L.551-1 à 12 du Code de 
Justice Administrative) ;
B) Référé contractuel après la signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication 
de l'avis d'attribution du contrat, ou, à défaut d'un tel avis, dans les six mois qui suivent la date 
de conclusion de celui-ci (dans les conditions décrites aux articles L.551-13 à 23 du même 
code) ;
C) Recours en contestation de la validité du contrat, conformément à la décision du Conseil 
d'etat du 4 avril 2014 no358994"tarn et Garonne", dans un délai de 2 mois à compter de la 
publication de l'avis d'attribution ou à défaut de toute autre mesure de publicité concernant la 
conclusion du contrat

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: greffe du Tribunal Administratif de Strasbourg
Postal address: 31 Avenue de la Paix - Bp51038
Town: Strasbourg Cedex
Postal code: 67070
Country: France
E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telephone: +33 388212323
Internet address: http://strasbourg.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
15/11/2023

mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr?subject=TED
http://strasbourg.tribunal-administratif.fr/
mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr?subject=TED
http://strasbourg.tribunal-administratif.fr/

