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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 704985-2022 - Competition
France-Nanterre: System and support services
OJ S 244/2022 19/12/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: agence de l'eau Seine-Normandie
National registration number: 18750009500026
Postal address: 51 rue Salvador Allende
Town: Nanterre
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92000
Country: France
E-mail: calame.marie-agnes@aesn.fr
Telephone: +33 0141201600

:Internet address(es)
Main address: https://www.eau-seine-normandie.fr/
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
tierce Maintenance Décisionnelle du SI mutualisé sur la plateforme Dc57
Reference number: 22-017

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/704985-2022
mailto:calame.marie-agnes@aesn.fr?subject=TED
https://www.eau-seine-normandie.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/


704985-2022 Page 2/5

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.
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II.1.5.

II.1.4. Short description
l'Accord-Cadre a pour objet la réalisation de prestations de tierce maintenance et d'évolutions 
du nouveau Système d'information Décisionnel Mutualisé, afin d'assurer la stabilité, la 
performance, l'optimisation et la sécurisation. Cet environnement est dédié aux agents des 6 
Agences. L'Agence de l'eau Seine-Normandie en tant que coordonnateur du groupement de 
commandes est chargé de signer l'accord-cadre, de le notifier et de l'exécuter au nom du du 
groupement

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 200 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72514300 Facilities management services for computer systems maintenance, 72600000 
Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Description of the procurement
nature des prestations susceptibles d'être commandées, selon l'avancée des projets 
mutualisés : prise de connaissance, maintien en conditions opérationnelles (Mc0), UO 
évolutions et maintenance des projets, prestation de transfert de compétences

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord cadre pourra être reconduit 3 fois par période de 12 mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
l'Acheteur se réserve la possibilité de passer avec le titulaire, un marché de services sans 
publicité ni mise en concurrence préalables, pour la réalisation de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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IV.2.6.
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III.1.

le montant maximal des commandes est fixé comme suit : 300 000 euro(s) HT la 1ère année, 
700 000 la 2ème année, 700 000 euro(s) HT la 3ème année et 500 000 euro(s) HT la 4ème 
année

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
prestations objet du marché, réalisés au cours des trois derniers exercices disponibles ;

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
-Présentation d'une liste des principaux services effectués au cours des trois dernières 
années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les prestations de 
services sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration 
de l'opérateur économique ;-Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 
l'importance du personnel d'encadrement pendant les pour chacune des trois dernières 
années ;-Certificats de qualité, démarche Qualité et sécurité, ou équivalent : Présentation du 
processus ou de la démarche qualité du candidat

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/01/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 30/01/2023 14:00Local time: 
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.
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VI.2.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
au bout de 4 ans, si les reconductions ont bien lieu

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
le dossier peut être téléchargé sur le site . Les offres https://www.marches-publics.gouv.fr
devront obligatoirement être transmises par voie électronique sur le site https://www.marches-

 ainsi que toute question durant la présente consultation. Seules les demandes publics.gouv.fr
adressées au moins 8 jours avant la date limite de réception des offres feront l'objet d'une 
réponse de la part du pouvoir adjudicateur. Le pouvoir adjudicateur interdit aux candidats de 
présenter plusieurs offres en agissant à la fois en qualité de candidat individuel et de membre 
d'un groupement d'opérateurs économiques et en qualité de membre de plusieurs 
groupements d'opérateurs économiques

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Cergy Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'hautil BP 30322
Town: Cergy Pontoise Cedex
Postal code: 95027
Country: France
E-mail: Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Internet address: http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
les voies et délais des recours dont dispose le candidat sont :- référé précontractuel prévu aux 
articles L. 551-1 à L. 551-12 et R.551-1 à R.551-6 du Code de justice administrative (Cja), et 
pouvant être exercé avant la signature du contrat.- Référé contractuel prévu aux articles L.551-
13 à L.551-23 et R.551-7 à 551-10 du CJA, et pouvant être exercé dans les délais prévus à 
l'article R. 551-7 du CJA, après la signature du contrat.- Recours de pleine juridiction en 
contestation de la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Cergy Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'hautil BP 30322
Town: Cergy Pontoise Cedex
Postal code: 95027
Country: France
E-mail: Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Internet address: http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
14/12/2022

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr?subject=TED
http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
mailto:Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr?subject=TED
http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
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