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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 705998-2022 - Competition
France-Paris: Telecommunication consultancy services
OJ S 244/2022 19/12/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: agence du service civique
Town: Paris
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Postal code: 75013
Country: France
E-mail: nadia.messaoudi@service-civique.gouv.fr
Telephone: +33 155559177

:Internet address(es)
Main address: http://www.service-civique.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr
Additional information can be obtained from another address:
Official name: agence service civique - nadia messaoudi
Postal address: 95 avenue de france
Town: Paris
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Postal code: 75013
Country: France
E-mail: nadia.messaoudi@service-civique.gouv.fr
Telephone: +33 155559177

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/705998-2022
mailto:nadia.messaoudi@service-civique.gouv.fr?subject=TED
http://www.service-civique.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:nadia.messaoudi@service-civique.gouv.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

accompagnement de L'Agence du service civique dans L'Elaboration et la mise en OEuvre de 
sa strategie de communication et D'Influence
Reference number: 202208

Main CPV code
71316000 Telecommunication consultancy services

Type of contract
Services

Short description
l'Accord-Cadre à bons de commande dont la passation est envisagée porte sur la stratégie et 
la mise en oeuvre d'une campagne de communication (média et hors média) en faveur de 
l'agence du Service Civique. Le titulaire de l'accord-cadre à bons de commande devra assurer 
les missions essentielles suivantes :
- Définition de la stratégie ;
- Conception / production des outils media et hors media ;
- Mise en oeuvre et suivi du dispositif de communication.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
mise en oeuvre de la stratégie de communication et d'influence de l'agence du Service Civique
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79340000 Advertising and marketing services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Main site or place of performance: 95 avenue de France 75013 PARIS

Description of the procurement
le marché est passé selon la procédure du dialogue compétitif en application des articles
L. 2124-3 et L. 2124-4// R2161-24 et suivants du Code de la commande publique. Il a pour 
objet l'accompagnement de l'agence du Service Civique dans l'élaboration et la mise en 
oeuvre de sa stratégie de communication et d'influence via des actions médias, hors médias, 
digitales, web et de relation presse.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 5Maximum number: 

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
les documents relatifs aux pouvoirs de la (ou des) personne(s) habilitée(s) pour engager 
l'entreprise ou le groupement ;
La copie du ou des jugements prononcés si le candidat est en redressement judiciaire ;
Les déclarations (s) appropriée(s) de banques ou attestations d'assurance de responsabilité 
civile professionnelle ;
Les documents demandés ci-dessus peuvent être remplacés par le document unique de 
marché européen DUME, qui doit être rempli en langue française.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires relatif aux prestations 
objet de la consultation sur les 3 derniers exercices disponibles

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
effectifs moyens annuels :
Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières années
structure d'équipe :
Structure d'équipe et profils types pressentis permettant de répondre aux besoins du projet. (le 
candidat joins obligatoirement les CV des profils pressentis)
D'Opérations de communication notamment pour inciter au changement de comportement sur 
des problématiques d'engagement (par exemple sur des thématiques liées à l'économie 
circulaire ou plus généralement à l'environnement, la santé, les questions sociétales etc.), 
exécutées à l'échelle nationale et déclinées ou déclinables localement, ces 3 dernières 
années.
De conception, développement, gestion d'outils digitaux à vocation servicielle, ces 3 dernières 
années.
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VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.4.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

-de conception, développement d'activation social média à destination des jeunes sur ces 3 
dernières années
d'activations de Relation Presse
D'Opérations d'événements à destination des jeunes

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive dialogue

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/01/2023 12:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 07/02/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
le pouvoir adjudicateur se réserve le droit d'apporter des modifications de détail au DCE au 
plus tard 8 jours avant la date limite de remises des candidatures.
Le décompte de ce délai se fait à compter de l'envoi des modifications aux candidats par voie 
électronique.
Les candidats doivent alors répondre sur la base du dossier modifié sans pouvoir élever 
aucune réclamation à ce sujet.
Si, pendant l'étude du dossier par les candidats, la date limite fixée pour la remise des offres 
est reportée, la disposition précédente est applicable en fonction de cette nouvelle date.
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

Pour obtenir tous les renseignements complémentaires qui leur seraient nécessaires pour 
présenter leur offre, les candidats devront faire parvenir au plus tard 12 jours avant la date 
limite de remise des offres, une demande écrite via la plateforme PLACE.
Le pouvoir adjudicateur adressera à tous les candidats ayant retiré le DCE via la plateforme 
PLACE, au plus tard 6 jours avant la date limite de remise des candidatures une réponse 
commune, s'il s'agit de compléments nécessaires à l'établissement de l'offre.

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7, rue de Jouy -
Town: Paris
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr

Date of dispatch of this notice
14/12/2022

mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED

