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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 708275-2023 - Competition
France-Paris: System maintenance services
OJ S 225/2023 22/11/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: musée du Louvre
Postal address: service de la commande publique, Direction Financière Juridique et des 
Moyens
Town: Paris Cedex 01
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75058
Country: France
E-mail: Sarah.jeldi@louvre.fr
Telephone: +33 140206775

:Internet address(es)
Main address: https://www.louvre.fr/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424626&orgAcronyme=f5j
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/index.php?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424626&orgAcronyme=f5j
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
prestations D'Exploitation ET D'Administration des systemes D'Information pour le compte de 
L'Etablissement public du musee du louvre
Reference number: 2023-184M

Main CPV code
50324100 System maintenance services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/708275-2023
mailto:Sarah.jeldi@louvre.fr?subject=TED
https://www.louvre.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424626&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424626&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424626&orgAcronyme=f5j
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
le présent marché porte sur des prestations d'exploitation et d'administration sur site des 
systèmes d'information mis en oeuvre et gérés par la Sous-Direction des Systèmes 
d'information du Musée du Louvre

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
50324100 System maintenance services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le présent marché porte sur des prestations d'exploitation et d'administration sur site des 
systèmes d'information mis en oeuvre et gérés par la Sous-Direction des Systèmes 
d'information du Musée du Louvre

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le présent marché prend effet à sa date de notification, et ce pour une durée initiale de treize 
(13) mois si la PSE 1 est retenue ou douze (12) mois si la PSE 1 n'est pas retenue. Il est 
ensuite reconductible par décision tacite du représentant du pouvoir adjudicateur trois fois par 
période de 12 mois sans que sa durée totale n'excède 49 mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le marché comporte une option (prestations supplémentaires éventuelles - pse) :pse 1 : Prise 
en charge et recouvrement d'une durée d'un mois décrite dans les pièces du marché

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14. Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
l'Exécution des prestations pourra être attribuée à un opérateur économique isolé ou à des 
opérateurs économiques groupés. Sous réserve du respect des règles relatives à la liberté 
des prix et à la concurrence et des exigences de l'article R. 2142-19 du Code de la commande 
publique, les candidats peuvent se présenter seul ou en groupement conjoint ou solidaire. 
Dans les deux formes de groupements, l'un des opérateurs économiques membres du 
groupement, désigné comme mandataire, représente l'ensemble des membres vis-à-vis du 
pouvoir adjudicateur, et coordonne les prestations des membres du groupement. Aussi, 
chaque membre du groupement doit désigner en son sein un opérateur économique qui sera 
le mandataire des cotraitants (Elément renseigné à la rubrique g " Désignation du mandataire 
" du formulaire Dc1). L'Opérateur économique mandataire pour un groupement ne peut 
représenter plus d'un groupement pour le présent marché

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/01/2024 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)



708275-2023 Page 4/5

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 04/01/2024 12:05Local time: 
Place: 
paris

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
novembre 2027

Additional information
langue dans laquelle est rédigé l'avis et est publié : l'avis de publicité est rédigé et publié en 
français.description succincte des critères relatifs à la situation personnelle des 
soumissionnaires susceptibles d'entraîner leur exclusion : les motifs d'exclusion sont définis 
dans le règlement de la consultation. Mode de passation : Procédure d'appel d'offres ouvert 
en application des articles R. 2124-1 et R2161-2 à R2161-5 du Code de la commande 
Publique. Forme du marché :Le présent marché est un conclu avec un seul opérateur 
économique (mono-attributaire) et correspond à :- principalement une part forfaitaire- une part 
à commandes pour les prestations ponctuelles sans minimum et avec un montant maximum 
de 20 000 HT euros par période d'exécution (12 mois) soit 80 000 HT euro(s) pour la durée 
totale du marché hors PSE (48 mois).Le présent marché est rémunéré par un prix forfaitaire. Il 
comprend par ailleurs une part à commande donnant lieuà l'établissement d'un accord-cadre 
mono attributaire à bons de commande au sens des dispositions des articles R.2162-1 et s, R.
2162-2 2° et R2162-4 deuxième alinéa du Code de la commande publique. La partie 
correspondant à l'accord-cadre est passée conformément aux articles R 2162-1 et suivants du 
code de la commande publique. Cette partie donne lieu à la conclusion de bons de 
commande. Les bons de commandes sont émis au fur et à mesure de la survenance des 
besoins en référence aux prix unitaires indiqués au bordereau des prix unitaires. Les quantités 
et la nature des prestations à exécuter au titre de chaque commande figurent sur chacun des 
bons de commande dans le respect des documents contractuels. Les prestations, objet de la 
part à bons de commande, sont rémunérées par application des prix unitaires figurant au 
Bordereau des prix unitaires (Bpu) dans la limite des montants fixés à l'acte d'engagement.
psele marché comporte une option (prestations supplémentaires éventuelles - pse) :pse 1 : 
Prise en charge et recouvrement d'une durée d'un mois décrite à l'article 4.1 du cahier des 
clauses techniques particulières. Cette prestation supplémentaire éventuelle sera levée, le cas 
échéant, lors de l'attribution du marché.Les candidats doivent obligatoirement la chiffrer dans 
la DPGF, sous peine de voir leur offre rejetée.Le choix de retenir ou non cette PSE se fera au 
moment de la notification du marchémode de règlement :Les prestations sont financées par 
imputation au budget de l'établissement. L'Unité de compte du marché est l'euro.Le marché 
qui sera conclu à l'issue de la consultation sera traité à prix mixte. Les prix du marché sont 
révisables dans les conditions définies au Cahier des Clauses Administratives Particulières 
(Ccap).Mode de règlement du marché : mandat administratif suivi d'un virement bancaire.
Délai global de paiement, qui démarre à compter de la réception de la demande de paiement : 
30 (trente) jours.Garanties exigées : Il ne sera pas appliqué de retenue de garantie. Aucune 
garantie ni aucun cautionnement n'est exigé.Avance : cf. Articles R2191-3 et suivants du code 
de la commande publiqueles autres modalités financières et de règlement figurent au CCAP

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1. Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: Greffe.taparis@juradm.fr
Telephone: +33 144594646

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: greffe du Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: Greffe.taparis@juradm.fr
Telephone: +33 144594646

Date of dispatch of this notice
17/11/2023
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