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I.1.

See the notice on TED website 709151-2023 - Result
Sweden-Eskilstuna: Banking services
OJ S 225/2023 22/11/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Eskilstuna kommun
National registration number: 212000-0357
Postal address: Nygatan 31
Town: ESKILSTUNA
NUTS code: SE122 Södermanlands län
Postal code: 63186
Country: Sweden
Contact person: Caroline Qwarfordt
E-mail: caroline.qwarfordt@eskilstuna.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.eskilstuna.se/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Betalterminaler, kassasystem samt kortinlösen
Reference number: UE 23.106

Main CPV code
66110000 Banking services

Type of contract
Services

Short description
Beskrivning av upphandlingen
Uppdraget avser hyra av betalterminaler och kassasystem med tillbehör samt tillhörande 
behov av kortinlösen. Även köp av vissa tillbehör ingår i uppdraget.
I uppdraget ingår att vara behjälplig med förslag på lämplig utrustning utifrån respektive 
försäljningsställes behov, leverera och installera utrustningen samt utbilda den personal som 
ska handha utrustningen. I uppdraget ingår också implementering av utrustningen samt 
service och garanti under hyresperioden.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/709151-2023
mailto:caroline.qwarfordt@eskilstuna.se?subject=TED
http://www.eskilstuna.se/
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Ramavtal kommer att tecknas med en (1) leverantörer under förutsättning att Kommunen 
erhåller minst det antalet lämpliga och godtagbara anbud.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 800 000,00 SEK

Description

Additional CPV code(s)
30142000 Accounting machines and cash registers, , 30142200 Cash registers 30144400 

, , Automatic fare collection 30216200 Magnetic card readers 30233110 Magnetic card storage 
, , units 31224500 Terminals 48110000 Point of sale (POS) software package

Place of performance
NUTS code: SE122 Södermanlands län
Main site or place of performance: Eskilstuna

Description of the procurement
Beskrivning av upphandlingen
Uppdraget avser hyra av betalterminaler och kassasystem med tillbehör samt tillhörande 
behov av kortinlösen. Även köp av vissa tillbehör ingår i uppdraget.
I uppdraget ingår att vara behjälplig med förslag på lämplig utrustning utifrån respektive 
försäljningsställes behov, leverera och installera utrustningen samt utbilda den personal som 
ska handha utrustningen. I uppdraget ingår också implementering av utrustningen samt 
service och garanti under hyresperioden.
Ramavtal kommer att tecknas med en (1) leverantörer under förutsättning att Kommunen 
erhåller minst det antalet lämpliga och godtagbara anbud.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kassasystem - användarvänlighet enkel modell / Weighting: 15%
Quality criterion - Name: Kassasystem - användarvänlighet avancerad modell / Weighting: 15%
Quality criterion - Name: Kassasystem - specifika funktioner enkel modell / Weighting: 7%
Quality criterion - Name: Kassasystem - specifika funktioner avancerad modell / Weighting: 7%
Quality criterion - Name: Betalterminal som app / Weighting: 5%
Quality criterion - Name: Kassasystemet integration med ekonomisystemet / Weighting: 10%
Quality criterion - Name: Anslutning Swish / Weighting: 15%
Quality criterion - Name: Supportfunktionens uppbyggnad / Weighting: 20%
Quality criterion - Name: Genomförandebeskrivning / Weighting: 20%
Price - Weighting: 70%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure
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IV.1.3.
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IV.1. Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 173-543589

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: OPEN POS Sweden AB
National registration number: 556328-9577
Postal address: Hälsingegatan 12
Town: Göteborg
NUTS code: SE122 Södermanlands län
Postal code: 41463
Country: Sweden
E-mail: christian.gyllenwaldt@openpos.tech
Internet address: http://www.opensolution.se
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 800 000,00 SEK
Total value of the contract/lot: 800 000,00 SEK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afpzccppiv

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/543589-2023
mailto:christian.gyllenwaldt@openpos.tech?subject=TED
http://www.opensolution.se
https://opic.com/id/afpzccppiv
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Linköping
Town: Linköping
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
17/11/2023


