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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 712286-2023 - Competition
France-Montreuil: Internet or intranet client application development services
OJ S 227/2023 24/11/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ucanss
Postal address: 6 rue elsa triolet
Town: Montreuil
NUTS code: FR106 Seine-Saint-Denis
Postal code: 93100
Country: France
E-mail: Achat@ucanss.fr

:Internet address(es)
Main address: http://Ucanss.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h

Type of the contracting authority
Other type: Organisme privé de Sécurité sociale en charge d'une mission de service public

Main activity
Other activity: Organisme privé de Sécurité sociale en charge d'une mission de service public

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
achat de prestations de design ux/ui pour L'Ucanss
Reference number: UCANSS_23AC37

Main CPV code
72421000 Internet or intranet client application development services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/712286-2023
mailto:Achat@ucanss.fr?subject=TED
http://Ucanss.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7h
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
le présent accord-cadre a pour objet de couvrir les prestations Ux/Ui qui permettront à l'ucanss 
d'assurer la conception et le développement de nouvelles applications web ou de nouveaux 
sites ainsi que l'évolution de ses applications ou sites existants

Estimated total value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72500000 Computer-related services

Place of performance
NUTS code: FR106 Seine-Saint-Denis
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: 6, rue Elsa Triolet, 93100 MONTREUIL

Description of the procurement
l'Accord-Cadre a pour objet de couvrir les prestations Ux/Ui qui permettront à l'ucanss 
d'assurer la conception et le développement de nouvelles applications web ou de nouveaux 
sites ainsi que l'évolution de ses applications ou sites existants.Les prestations à réaliser dans 
le cadre de l'accord-cadre sont les suivantes et détaillées par Unités d'oeuvre :- prestation 1 : 
Cadrage (Cadr)O uo " Prise de connaissance "O uo " Stratégie "- prestation 2 : Conception ux
/ui (cc Ux/Ui)O uo " Etude centrée UX "O uo " Design Ux/Ui "O uo " Interfaces graphiques "O 
uo " Tests ux "- prestation 3 : Design system (Dsys)O uo " Réalisation "O uo " Maintenance "- 
prestation 4 : Services transverses supports (Sts) o uo " Amélioration continue "O uo " 
Accompagnement au changement et montée en compétence "Toutes les prestations sont 
abordées selon 3 niveaux de complexité. Ces niveaux sont décrits dans chaque UO concernée

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour un an à compter de sa notification. A sa date anniversaire, il 
pourra être reconduit trois fois annuellement par tacite reconduction. Si l'ucanss ne souhaite 
pas reconduire le marché, elle devra en informer par lettre recommandée avec accusé de 
réception le Titulaire trois mois avant sa date anniversaire

Information about variants
Variants will be accepted: no
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
l'Accord-Cadre est mono-attributaire à bons de commande au sens des articles R 2162-2 
alinéa 2, R 2162-13 et R 2162-14 du Code de la commande publique. Conformément aux 
dispositions de l'article R 2162-4-2° du Code de la commande publique, cet accord-cadre est 
conclu sans minimum et avec un montant maximum de 1 000 000 euro(s) HT sur sa durée 
globale (soit 4 ans reconductions comprises)

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- Une déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
prestations objet de l'accord-cadre, réalisés au cours des trois derniers exercices disponibles 
(2020 à 2022) en fonction de la date de création de l'entreprise ou du début d'activité de 
l'opérateur économique, dans la mesure où les informations sur ces chiffres d'affaires sont 
disponibles, sauf si cette information figure dans la déclaration du candidat (Dc2) ;- une 
attestation d'assurance pour les risques professionnels

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- Une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du 
personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années (2020 à 2022), sauf si 
cette information figure dans la déclaration du candidat (Dc2) ;- une présentation d'une liste 
des principaux services effectués au cours des trois dernières années (2020 à 2022) indiquant 
le montant, la date et le destinataire public ou privé

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 22/12/2023 12:00Local time: 
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 22/12/2023 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
renouvellement en 2027

Additional information
modalités de mise à disposition du DCE :Le dossier de consultation des entreprises est 
téléchargeable gratuitement à l'adresse suivante :https://www.marches-publics.gouv.fr/?

 page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7hLe
téléchargement des documents de la consultation peut s'effectuer de façon anonyme. 
Toutefois, l'ucanss recommande aux candidats d'indiquer le nom de la personne chargée du 
téléchargement ainsi qu'une adresse électronique afin que les compléments d'informations 
éventuels et/ou précisions puissent leur être communiqués. En cas d'échec dans le 
téléchargement des documents, le candidat pourra demander que le DCE lui soit envoyé par 
email. La demande devra être adressée à  et indiquer les raisons pour achat@ucanss.fr
lesquelles le téléchargement en ligne n'a pas pu aboutir. L'Ucanss lui fera alors parvenir les 
documents par email.Les candidats suivront les indications fournies dans le Règlement de la 
Consultation ou dans le Guide d'utilisation ou les films d'autoformation mis à disposition sur la 
plateforme de dématérialisation des achats de l'etat (Place) : https://marches-publics.gouv.

 électronique des documents :La personne signataire habilitée à engager frSignature
l'entreprise devra être impérativement titulaire d'un certificat de signature électronique 
conforme au Règlement européen no910/2014 du 23 juillet 2014 sur l'identification 
électronique et les services de confiance pour les transactions électroniques " eidas ". La 
signature doit être une signature électronique " avancée " reposant sur un certificat qualifié. La 
signature peut être qualifiée, au sens du même règlement. Conformément à l'article 2-ii de 
l'arrêté du 22 mars 2019 relatif à la signature électronique des contrats de la commande 
publique, le certificat de signature électronique qualifié doit entrer dans l'une des deux 
catégories suivantes :- certificat qualifié délivré par un prestataire de service de confiance 
qualifié répondant aux exigences du règlement européen ;- certificat délivré par une autorité 
de certification française ou étrangère répondant aux exigences équivalentes à l'annexe I du 
règlement européen.Copie de sauvegarde :Les candidats ont la possibilité d'effectuer à la fois 
une transmission de leur candidature et leur offre :- par lettre recommandée électronique, dont 
le format a été :* soit qualifié par l'anssi pour la France (https://www.ssi.gouv.fr/uploads/liste-

) ;* soit qualifié conformément au règlement eidas pour produits-et-services-qualifies.pdf
l'europe ( ) ;- par voie postale https://eidas.ec.europa.eu/efda/tlbrowser/#/screen/search/type/2
sur support physique électronique (CD ou Dvd-Rom, clé Usb) ou papier, à titre de copie de 
sauvegarde.La copie de sauvegarde doit être envoyée par voie postale sous pli scellé avec la 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7hLe
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2424136&orgAcronyme=s7hLe
mailto:achat@ucanss.fr?subject=TED
https://marches-publics.gouv.frSignature
https://marches-publics.gouv.frSignature
https://www.ssi.gouv.fr/uploads/liste-produits-et-services-qualifies.pdf
https://www.ssi.gouv.fr/uploads/liste-produits-et-services-qualifies.pdf
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tlbrowser/#/screen/search/type/2


712286-2023 Page 5/5

VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

mention " Copie de sauvegarde " dans le délai imparti pour la remise des offres.Cette copie 
est transmise sous pli par voie postale à l'adresse suivante :UCANSS - diraDépartement 
Achat6 rue Elsa Triolet93100 MontreuilConsultation no Ucanss_23 AC 37" achat de 
prestations de design ux/ui pour L'Ucanss "Ne pas ouvrirou par dépôt à l'ucanss, du lundi au 
vendredi de 9h30 à 16h30. Le pli devra comporter les mentions suivantes :UCANSS - 
accueilConsultation no Ucanss_23 AC 37" achat de prestations de design ux/ui pour L'Ucanss 
"Ne pas ouvrirrespect du règlement 2019/1780/ue pour la publication des avis de marchés en 
procédure formalisée :La langue dans laquelle est rédigé et publié cet avis est le Francais.Les 
motifs d'exclusion des soumissionnaires sont définis dans le règlement de la consultation

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal Judiciaire de Paris
Postal address: parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France
Telephone: +33 144325151
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
les recours pouvant être exercés sont les référés précontractuels et contractuels tels que 
prévus aux articles 1441-1 et suivants du Code de procédure civile et selon les articles 2 et 11 
de l'ordonnance no2009-515 du 7 mai 2009. Le référé précontractuel peut être exercé jusqu'à 
la signature du marché et le référé contractuel, à partir de la signature du marché

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: greffe du Tribunal Judiciaire de Paris
Postal address: parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France
Telephone: +33 144325151
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

Date of dispatch of this notice
20/11/2023

https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

