723237-2022 - Competition See the notice on TED website

Netherlands-Enschede: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 248/2022 23/12/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Universiteit Twente
National registration number: 50130536
Postal address: Drienerlolaan 5
Town: Enschede
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7522NB
Country: Netherlands
Contact person: Camilio Delfgaauw
E-mail: c.delfgaauw@utwente.nl
Telephone: +31 534891512
Internet address(es):
Main address: www.utwente.nl
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/16033

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/27628
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com

/today/27628

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Education

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Security Incident Response (SIR)
Reference number: EB-OUT 5726

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I1.11.3. Type of contract
Services
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1.1.4. Short description
De opdracht omvat het leveren van incident response diensten aan Opdrachtgever. In het
geval van een (groot, complex) incident kan de Opdrachtgever de Opdrachtnemer inschakelen
om:

Analyse: het in kaart brengen van de omvang en oorzaak van een incident en het voortvarend
en adequaat onderzoeken/hierop reageren;

Codrdinatie: het codrdineren van de aanpak van het incident bij de UT. Codrdinatie van de
werkzaamheden kan betrekking hebben op alle onderdelen van de Opdracht;

Verdediging en mitigatie: het indammen en uitroeien van de “besmette” onderdelen van de IT-
Infrastructuur (“brandweerfunctie”);

Onderzoek; digitaal forensisch onderzoek uitvoeren (“detective functie”);

Evaluatie en rapportage: adequaat overdragen van resultaten (details onderzoeken) aan door
ons aangewezen incident response partners (“rapporteer functie”).

De levering en/of inzet van hard- en software ter uitvoering van onderdelen van deze Opdracht.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Enschede

11.2.4. Description of the procurement
Het doel van deze openbare aanbesteding van Opdrachtgever is het gunnen van de
Overeenkomst aan 1 Inschrijver(s). De beoogde
ingangsdatum van de overeenkomst is 22 april 2023
Opdrachtgever volgt, gelet op de aard en de geraamde omvang van de Overeenkomst, een
Europese openbare aanbestedingsprocedure conform
de Aanbestedingswet. De openbare procedure houdt in dat de kwalificatie en gunning in één
fase plaatsvindt.
Gunningscriterium in deze aanbestedingsprocedure is de laagste prijs.
Er is door Opdrachtgever gekozen voor een openbare procedure gezien:
e de omvang van de Opdracht;
e de positie van het MKB;
e de transactiekosten gemoeid met Aanbesteding;
e het aantal potentiéle Inschrijvers;
e het gewenst eindresultaat;
e de complexiteit van Opdracht.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Kosten Scenario 1 / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Kosten Scenario 2 / Weighting: 20
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Cost criterion - Name: Retainer kosten / Weighting: 70

I1.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
2 x 12 Maanden

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/02/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 13/02/2023 Local time: 12:30
Place:
Enschede
Information about authorised persons and opening procedure: Inschrijvers kunnen bij de
opening van de Inschrijvingen niet aanwezig zijn. U ontvangt via Mercell een Proces-Verbaal
van Opening.
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Section VI: Complementary information

VI1.

VI.3.
Vi.4.

Vi.4.1.

V1.4.3.

VLS.

723237-2022

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Rechtbank Overijssel
Town: Almelo

Country: Netherlands

Review procedure

Precise information on deadline(s) for review procedures:

n.n.b.

Date of dispatch of this notice
19/12/2022
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