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See the notice on TED website 727794-2023 - Result
Sweden-Skurup: Alarm systems
OJ S 232/2023 01/12/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Skurups kommun
National registration number: 212000-1082
Postal address: Stora Torggatan 4
Town: SKURUP
NUTS code: SE224 Skåne län
Postal code: 27480
Country: Sweden
Contact person: Thomas Bruno
E-mail: thomas.bruno@skurup.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.skurup.se

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Larm till Särskilt boende
Reference number: KS 2023.79

Main CPV code
35121700 Alarm systems

Type of contract
Supplies

Short description
Syftet med upphandlingen är att tillgodose Skurup kommuns behov av ett digitalt 
trygghetslarmsystem för kommunens tre särskilda boende. Antalet lägenheter uppgår idag till 
112 stycken.
Trygghetslarmsystemet är till för de boende på det särskilda boendet. Larmet ska tillgodose 
behovet av att larma både aktivt och passivt (sensorer) samt att ge möjlighet att positionera 
den boende när denne larmar. Larmet ska kunna mottas av personalens mobilenheter och 
kunna kvitteras samt närvaromarkeras.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/727794-2023
mailto:thomas.bruno@skurup.se?subject=TED
http://www.skurup.se
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Larmkedjan på boendet ska fungera med hjälp av wifi.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Lowest offer: 1 024 572,00 SEK / Highest offer: 1 501 589,60 SEK taken into consideration

Description

Additional CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services

Place of performance
NUTS code: SE224 Skåne län
Main site or place of performance: Skurup

Description of the procurement
Inledning
Beskrivning och omfattning av uppdrag
Syftet med upphandlingen är att tillgodose Skurup kommuns behov av ett digitalt 
trygghetslarmsystem för kommunens tre särskilda boende. Antalet lägenheter uppgår idag till 
112 stycken. Planen är att byta ut larmsystemet på ett boende under 2023 och på två boenden 
under 2024.
Angivet lägenhetsantal utgör endast en vägledning och garanteras inte. Omstrukturering av 
verksamheten och politiska beslut kan komma att påverka behovet under avtalsperioden.
Trygghetslarmsystemet är till för de boende på det särskilda boendet. Larmet ska tillgodose 
behovet av att larma både aktivt och passivt (sensorer) samt att ge möjlighet att positionera 
den boende när denne larmar. Larmet ska kunna mottas av personalens mobilenheter och 
kunna kvitteras samt närvaromarkeras.
Larmkedjan på boendet ska fungera med hjälp av wifi. Skurups kommun tillhandahåller och 
garanterar ett trådlöst nätverk med tillräcklig kapacitet på de tre boendena. Leverantörer ska 
tillhandahålla och i det offererade anbudet beskriva sekundär kommunikationsväg som 
automatiskt tar över när wifi ligger nere.
Upphandlingen omfattar:
* projektering, utbildning, dokumentation, leverans, installation och driftsättning av ett komplett, 
fullt fungerande trygghetslarm med tillhörande larmutrustning, programvara och tillbehör på tre 
boenden under perioden 2023–24.
* ett larmsystem som ska vara öppet för kommande produkter och utveckling även från andra 
leverantörer
* service, support och underhåll
* köp av trygghetslarmutrustning
* sekundär kommunikationsväg vad gäller nätuppkoppling
* porttelefon
* option på hotellås/digitala lås till de boendes lägenhetsdörrar
* option på leverans, installation och driftsättning av larmsystem som omfattar aktiva och 
passiva larm på kommunens LSS-boende (både särskilda boenden och korttidsplatser)
Anbudsgivaren ska lämna ett anbud på upphandlingen i sin helhet, delanbud kommer inte att 
godtas.
Alla arbeten, material och leveranser för trygghetslarmsystemets iordningställande ska ingå i 
anbudet. Även kostnader för service och support ska ingå i offererade priser under hela 
avtalsperioden.
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Upphandlingen ska resultera i ett avtal med en leverantör där leverantören levererar 
trygghetslarm som inkluderar teknik, system, service och support.
Leverantören ska garantera efterfrågad funktionalitet under hela avtalsperioden. I de fall 
komponenter (i grundsystemet, ej styckvis avropad larmutrustning) behöver bytas ut (End Of 
Life eller avsaknad av reservdelar) så ska leverantören på eget initiativ byta dessa utan extra 
kostnader, varken avseende montering, demontering eller installation. Utbytesprodukter ska 
vara fabriksnya och uppdaterade utan merkostnad under hela avtalsperioden.
Avgränsning
Trygghetslarm för ordinärt boende ingår inte i denna upphandling.
Upphandlingen omfattar inte handenheter i form av smarta mobiltelefoner. Skurups kommun 
ansvarar för att tillhandahålla dessa, inkluderat SiM-kort under hela avtalsperioden.

Award criteria
Quality criterion - Name: Mervärden / Weighting: låg betydelse
Quality criterion - Name: Funktion och kvalitet / Weighting: Hög betydelse
Price - Weighting: Mycket hög betydelse

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 056-165658

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/165658-2023
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Date of conclusion of the contract
08/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 7
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Phoniro AB
National registration number: 556636-2538
Postal address: Rörkullsvägen 4
Town: HALMSTAD
NUTS code: SE231 Hallands län
Postal code: 30241
Country: Sweden
E-mail: linda.lundvall@phoniro.com
Internet address: http://www.catrel.se
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 500 000,00 SEK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afuujsrhcn

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Malmö
Town: Malmö
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
27/11/2023

mailto:linda.lundvall@phoniro.com?subject=TED
http://www.catrel.se
https://opic.com/id/afuujsrhcn

