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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 728564-2023 - Result
France-Saint-Herblain: Cleaning services
OJ S 232/2023 01/12/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: commune de Saint-Herblain
Postal address: 2 rue de l'hôtel de Ville BP 30299
Town: Saint-Herblain Cedex
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Postal code: 44802
Country: France
E-mail: commandepublique@saint-herblain.fr
Telephone: +33 28252187

:Internet address(es)
Main address: http://www.saint-herblain.fr
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
prestations de nettoyage pour les locaux municipaux de la Ville de Saint-Herblain
Reference number: Nettoyages locaux

Main CPV code
90910000 Cleaning services

Type of contract
Services

Short description
appel d'offres ouvert. La durée de l'accord-cadre est fixée à un an, à compter de sa date de 
notification au titulaire. Il pourra toutefois être éventuellement reconduit trois fois un an, de 
manière tacite. Le pouvoir adjudicateur n'agit pas pour le compte d'autres pouvoirs 
adjudicateurs. Ni variantes autorisées, ni variantes exigées. Pas de prestations 
supplémentaires éventuelles. Monnaie : euro. En application de l'article L.1224-1 du Code du 
travail et de la Convention collective nationale des entreprises de propreté et services 
associés du 26 juillet 2011, chaque lot est soumis à l'obligation de reprise du personnel. De 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/728564-2023
mailto:commandepublique@saint-herblain.fr?subject=TED
http://www.saint-herblain.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

plus, chaque lot comporte une clause d'insertion professionnelle de publics éloignées de 
l'emploi

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 080 000,00 EUR

Description

Title
lot 1 : Prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Est
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique

Description of the procurement
le présent accord-cadre a pour objet des prestations de nettoyage des locaux municipaux de 
la Ville de Saint-Herblain - bâtiments secteur Est. Accord cadre à bons de commande mono 
attributaire sans montant minimum et avec un montant maximum de 300 000euro(s) HT 
annuels

Award criteria
Quality criterion - Name: Volume et cohérence du nombre d'heures dédié aux prestations 
régulières / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Qualité des moyens humains dédiés aux prestations / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Méthodologies d'exécution, de suivi et de contrôle dédiées au contrat 
/ Weighting: 10
Quality criterion - Name: Démarche environnementale / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Analyse financière de l'offre issue du DQE / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
lot 2 : Prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Bourg
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique

Description of the procurement
le présent accord-cadre a pour objet des prestations de nettoyage des locaux municipaux de 
la Ville de Saint-Herblain - bâtiments secteur Bourg. Accord cadre à bons de commande mono 
attributaire sans montant minimum et avec un montant maximum de 120 000euro(s) HT 
annuels

Award criteria
Quality criterion - Name: Volume et cohérence du nombre d'heures dédié aux prestations 
régulières / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Qualité des moyens humains dédiés aux prestations / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Méthodologies d'exécution, de suivi et de contrôle dédiées au contrat 
/ Weighting: 10
Quality criterion - Name: Démarche environnementale / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Analyse financière de l'offre issue du DQE / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
lot 3 : Prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Centre
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique

Description of the procurement
le présent accord-cadre a pour objet des prestations de nettoyage des locaux municipaux de 
la Ville de Saint-Herblain - bâtiments secteur Centre. Accord cadre à bons de commande 
mono attributaire sans montant minimum et avec un montant maximum de 195 000euro(s) HT 
annuels

Award criteria
Quality criterion - Name: Volume et cohérence du nombre d'heures dédié aux prestations 
régulières / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Qualité des moyens humains dédiés aux prestations / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Méthodologies d'exécution, de suivi et de contrôle dédiées au contrat 
/ Weighting: 10
Quality criterion - Name: Démarche environnementale / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Analyse financière de l'offre issue du DQE / Weighting: 40
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
lot 4 : Prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Nord
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique

Description of the procurement
le présent accord-cadre a pour objet des prestations de nettoyage des locaux municipaux de 
la Ville de Saint-Herblain - bâtiments secteur Nord. Accord cadre à bons de commande mono 
attributaire sans montant minimum et avec un montant maximum de 155 000euro(s) HT 
annuels

Award criteria
Quality criterion - Name: Volume et cohérence du nombre d'heures dédié aux prestations 
régulières / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Qualité des moyens humains dédiés aux prestations / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Méthodologies d'exécution, de suivi et de contrôle dédiées au contrat 
/ Weighting: 10
Quality criterion - Name: Démarche environnementale / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Analyse financière de l'offre issue du DQE / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 101-318778

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-179

Lot No: 1

Title:
prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Est

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 13
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: onet service
Postal address: 5 bis rue de bel Air
Town: Carquefou
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Postal code: 44482
Country: France
Internet address: https://www.onet.fr/proprete-services/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 200 000,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
part inconnue à ce jour

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-180

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/318778-2023
https://www.onet.fr/proprete-services/
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Lot No: 2

Title:
prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Bourg

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 12
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: arcade nettoyage
Postal address: 28-30 rue Jean Jaurès
Town: Puteaux
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92800
Country: France
Internet address: https://www.arcade-groupe.com/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 480 000,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
part inconnue à ce jour

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-181

Lot No: 3

Title:
prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Centre

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 11
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://www.arcade-groupe.com/
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

Name and address of the contractor
Official name: arcade nettoyage
Postal address: 28-30 rue Jean Jaurès
Town: Puteaux
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92800
Country: France
Internet address: https://www.arcade-groupe.com/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 780 000,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
part inconnue à ce jour

Section V: Award of contract

Contract No: 2023-182

Lot No: 4

Title:
prestations de nettoyage pour les locaux municipaux du secteur Nord

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 10
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: aber proprete
Postal address: 8 rue duguay trouin
Town: Saint-Herblain
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Postal code: 44800
Country: France
Internet address: https://www.aberproprete.fr/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 620 000,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 

https://www.arcade-groupe.com/
https://www.aberproprete.fr/
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

part inconnue à ce jour

Section VI: Complementary information

Additional information
pour chaque lot, les sous-critères du critère qualité des moyens humains sont : Personnel 
oeuvrant dédié auxprestations régulières (15%)/qualité de la gestion des absences et des 
remplacements (10%). Pour chaque lot, l'accord-cadre prendra effet dès sa notification mais 
les prestations régulières de nettoyage ne débuteront qu'à compter du 2 décembre 2023.
Publications initiales : Avis no23-70634 publié au BOAMP le 26 mai 2023 ; avis publié sur le 
profil acheteur  et sur le site internet de la Ville  le www.achatpublic.com www.saintherblain.fr
26 mai 2023. La valeur totale finale indiquée au Ii.1.7) et au V.2.4) correspond au montant 
maximum attribué pour la durée maximale de l'accord-cadre soit 4 ans. Les pièces de ce 
contrat peuvent être consultées sur demande écrite adressée à M. le maire de la Ville de Saint-
Herblain,(Service commande publique et performance des achats - bP 30299 - 44803 st 
herblain Cedex).Les consultations s'effectueront sur rendez-vous, dans le respect des secrets 
protégés par la loi

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 allée de l'île Gloriette - cS 24111, F
Town: Nantes Cedex 01
Postal code: 44041
Country: France
E-mail: Greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: +33 255101002
Fax: +33 255101003
Internet address: http://Nantes.tribunal-administratif.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
précisions concernant les délais d'introduction de recours : Voies et délais de recours devant 
le TA de Nantes : recours pour excès de pouvoir (2 mois à compter de la décision faisant grief)
/ Référé contractuel - art. L.551-13 et suivants du Code de justice administrative (6 mois à 
compter de la conclusion du contrat, délai ramené à 31 jours en cas de publication d'un avis 
d'attribution) / Recours en contestation de la validité du contrat dans un délai de deux mois à 
compter des mesures de publicité appropriées relatives à l'attribution et la conclusion du 
contrat (CE, Ass, 4 avril 2014 département de Tarn et Garonne no358994)

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 allée de l'île Gloriette - cs24111, F -
Town: Nantes Cedex 01
Postal code: 44041
Country: France
E-mail: Greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: +33 255101002
Fax: +33 255101003
Internet address: http://Nantes.tribunal-administratif.fr

http://www.achatpublic.com
http://www.saintherblain.fr
mailto:Greffe.ta-nantes@juradm.fr?subject=TED
http://Nantes.tribunal-administratif.fr
mailto:Greffe.ta-nantes@juradm.fr?subject=TED
http://Nantes.tribunal-administratif.fr
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VI.5. Date of dispatch of this notice
28/11/2023


