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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 735728-2023 - Competition
France-Paris: Maintenance of information technology software
OJ S 234/2023 05/12/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: spm - dSAF - bCP
Postal address: 20 av de Ségur - tSA 70723
Town: Paris Cedex 07
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75334
Country: France
E-mail: Bam.oe@pm.gouv.fr
Telephone: +33 142758000

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2418514&orgAcronyme=d2v
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2418514&orgAcronyme=d2v

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
prestations de maintenance, d'assistance technique et d'expertise Sap-Business Objects/Data 
Services
Reference number: 23_BAM_066

Main CPV code
72267100 Maintenance of information technology software

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/735728-2023
mailto:Bam.oe@pm.gouv.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2418514&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2418514&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2418514&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2418514&orgAcronyme=d2v
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

Type of contract
Services

Short description
prestations de maintenance, d'assistance technique et d'expertise Sap-Business Objects/Data 
Services pour la Direction de l'information Légale et Administrative (Dila)

Estimated total value
Value excluding VAT: 733 333,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software, 72611000 Technical computer 

, support services 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: paris

Description of the procurement
l'Accord-Cadre a pour objet des prestations de maintenance applicative, d'assistance 
technique et d'expertise autour des applications Sap-Business Objects et Sap-Data services 
pour la Direction de l'information Légale et Administrative (Dila)Le titulaire devra apporter son 
expertise SAP-BO et Sap-Data Services dans l'usage et le paramétrage des briques 
techniques utilisées ainsi que dans la mise en oeuvre des solutions décisionnelles. Les 
prestations comprennent notamment :- le maintien en condition opérationnelle (Mco) du 
domaine concerné ;- l'assistance aux évolutions techniques des outils SAP-BO et Sap-Data 
Services ;- l'accompagnement de l'équipe projet dans la mise en oeuvre de systèmes 
décisionnels

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 733 333,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
en application de l'article R 2112-4 du code de la commande publique, le marché a une durée 
initiale d'un (1) an à compter de sa date de notification. Il peut être reconduit trois (3) fois de 
manière tacite. La durée de chaque période de reconduction est de un (1) an. Le titulaire ne 
peut refuser la reconduction ou la non-reconduction

Information about variants
Variants will be accepted: no
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
en application de l'article R 2122-7 du code de la commande publique, l'acheteur se réserve la 
possibilité de recourir à un marché négocié avec le titulaire pour la réalisation de prestations 
similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
les candidats peuvent présenter leur candidature sous la forme du Document Unique de 
Marché Européen (Dume) établi conformément au modèle fixé par le règlement de la 
Commission Européenne en lieu et place des documents mentionnés à l'article R 2143-3 du 
code de la commande publique

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
la capacité financière des candidats est appréciée en fonction :- du chiffre d'affaires global des 
trois derniers exercices disponibles ;- du chiffre d'affaires des trois derniers exercices 
disponibles dans le domaine d'activité couvert par la présente consultation.Les entreprises 
nouvellement créées pourront apporter la preuve de leur capacité financière par tout autre 
document équivalent

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
les capacités techniques et professionnelles des candidats sont appréciées en fonction :- 
d'une liste de références professionnelles de moins de trois ans se rapportant à des 
prestations similaires à celles de la présente consultation, indiquant notamment le montant, la 
date et le destinataire, public ou privé, et les coordonnées d'un contact ;- d'une déclaration 
indiquant le volume d'activités, la composition des effectifs (notamment l'importance du 
personnel d'encadrement) et l'organisation de l'entreprise.Les entreprises nouvellement 
créées pourront apporter la preuve de leurs capacités techniques et professionnelles par tout 
autre document équivalent

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 150-479605

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/01/2024 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 02/01/2024 14:00Local time: 
Place: 
paris

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
le marché est susceptible d'être renouvelé à son échéance, en 2028

Additional information
le marché issu de la consultation est un marché composite traité pour partie en accord-cadre 
mono-attributaireà bons de commande au sens des articles R 2162-2 à R 2162-6, R 2162-13 
et R 2162-14 du code de la commande publique et pour partie en marché ordinaire à prix 
forfaitaire. Les prestations à bons de commande sont réglées sur la base de prix unitaires. Les 
prix du marché sont révisables.Pour la partie à bons de commande, le marché est conclu sans 
montant minimum et avec un montant maximum de 1 500 000 euros HT sur sa durée totale, 
reconductions comprises.Le montant du marché est estimé à 733 333 euro(s) HT sur sa durée 
totale. Cette estimation, communiquée à titre indicatif, est sans valeur contractuelle et ne 
saurait engager l'administration.Le marché cesse de produire tout effet quand le montant 
maximum prévu en valeur aura été atteint. LeCas échéant, il appartient à la personne publique 
de renouveler le marché.Les sommes dues sont payées conformément aux dispositions des 
articles L 2192-10 et suivants du code de lacommande publique. Le délai global de paiement 
ne peut excéder 30 jours. A défaut de paiement dans le délai de 30 jours, les intérêts 
moratoires sont dus.Les prestations seront financées sur le Programme 623/624.Les critères 
et sous-critères de jugement des offres sont détaillés à l'article 8.2.2 du règlement de 
consultation :- la valeur technique : 60 % (Compétence et expérience des intervenants : 60 %, 
Valeur de l'organisation, de la méthodologie et des outils proposés pour la bonne exécution et 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/479605-2023
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

l'assurance de la qualité des prestations : 20 %, Méthodologie et compréhension d'une 
prestation de maintenance évolutive, basée sur la description d'un cas pratique présenté 
conformément aux indications du cadre de réponse technique : 20%) ;-Le prix : 40 %

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal Administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris Cedex 04
Postal code: 75004
Country: France
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646

Body responsible for mediation procedures
Official name: comité consultatif national de règlement amiable des différends relatifs aux 
marchés publics
Postal address: 6 rue Louise Weiss - télédoc 353
Town: Paris Cedex 13
Postal code: 75703
Country: France
Telephone: +33 144594400

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
- Le référé précontractuel (article. L. 551-1 et s. Du Cja) ;- le référé contractuel (article L. 551-
13 et s. Du Cja) ;- le recours en contestation de validité du contrat, issu de la jurisprudence " 
Tarn-Et-Garonne ", qui peut être exercé par les tiers au contrat, sans considération de leur 
qualité, dans un délai de deux mois à compter des mesures de publicité appropriée (voir fiche 
de la DAJ concernant les formulaires européens)

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal Administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris Cedex 04
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: http://Paris.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
30/11/2023

mailto:Greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://Paris.tribunal-administratif.fr

