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See the notice on TED website 736821-2023 - Competition
Italy-San Remo: Collection agency services
OJ S 234/2023 05/12/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Comune di Sanremo
National registration number: 00253750087
Postal address: CORSO F. CAVALLOTTI, 59
Town: SANREMO
NUTS code: ITC31 Imperia
Postal code: 18038
Country: Italy
Contact person: DOTT. ROBERTO CAPACCIO
E-mail: r.capaccio@comunedisanremo.it
Telephone: +039 0184580477

:Internet address(es)
Main address: https://www.comunedisanremo.it
Address of the buyer profile: https://www.comunedisanremo.it

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_comunesanremo
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://app.albofornitori.
it/alboeproc/albo_comunesanremo

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SERVIZIO PER L’ATTIVITÀ DI SUPPORTO AL RECUPERO EVASIONE TARI E 
RISCOSSIONE COATTIVA, AVENTE DURATA CERTA DI 36 MESI ED EVENTUALMENTE 
RINNOVABILE E/O PROROGABILE - CIG: A02DFC913D
Reference number: 2333

Main CPV code
79940000 Collection agency services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/736821-2023
mailto:r.capaccio@comunedisanremo.it?subject=TED
https://www.comunedisanremo.it
https://www.comunedisanremo.it
https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_comunesanremo
https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_comunesanremo
https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_comunesanremo
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II.1.3. Type of contract
Services

Short description
PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L'AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO PER L’
ATTIVITÀ DI SUPPORTO AL RECUPERO EVASIONE TARI E RISCOSSIONE COATTIVA, 
AVENTE DURATA CERTA DI 36 MESI ED EVENTUALMENTE RINNOVABILE E/O 
PROROGABILE - CIG: A02DFC913D, SECONDO QUANTO PREVISTO DAL CAPITOLATO 
SPECIALE D'APPALTO, DAL BANDO E DISCIPLINARE DI GARA, NONCHE' DALLA 
DOCUMENTAZIONE DI GARA ALLEGATA.

Estimated total value
Value excluding VAT: 3 780 250,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ITC31 Imperia
Main site or place of performance: TERRITORIO DEL COMUNE DI SANREMO

Description of the procurement
IL PRESENTE APPALTO AVENTE PER OGGETTO IL SERVIZIO PER L’ATTIVITÀ DI 
SUPPORTO AL RECUPERO EVASIONE TARI E RISCOSSIONE COATTIVA, 
RICOMPRENDE, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, LO SVOLGIMENTO 
DELLE SEGUENTI ATTIVITÀ PRINCIPALI: ATTIVITÀ DI FRONT E BACK OFFICE, 
ISTITUZIONE E GESTIONE CALL CENTER (NUMERO VERDE TELEFONICO), ATTIVITÀ DI 
ASSISTENZA-SUPPORTO, PROPEDEUTICHE, ENDO-PROCEDIMENTALI E 
COLLATERALI, AL CONTRASTO ALL’EVASIONE E NEL RECUPERO DELLA TARI, COME 
MEGLIO SPECIFICATO NEL CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO, SECONDO LE 
CONDIZIONI E LE MODALITÀ IVI PREVISTE.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 1 620 250,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
LA STAZIONE APPALTANTE SI RISERVA LA FACOLTÀ DI RINNOVARE IL CONTRATTO, 
ALLE MEDESIME CONDIZIONI, PER UNA DURATA DI ULTERIORI 36 (TRENTASEI) MESI, 
COME PREVISTO DALL'ART. 2 DEL CAPITOLATO E DAL DISCIPLINARE DI GARA.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
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Description of options: 
- FACOLTÀ DI RICHIEDERE LA RIPETIZIONE DEI SERVIZI ANALOGHI PREVISTI DAL 
CONTRATTO PER UN PERIODO DI ULTERIORI 36 MESI
- PROROGA AI SENSI DEL COMMA 10 ART. 120 D.LGS 36/2023, CHE POTRÀ ESSERE 
ATTIVATA ALLA SCADENZA CONTRATTUALE PER LA DURATA MASSIMA DI MESI SEI
- PROROGA AI SENSI DELLA COMMA 11 ART. 120 D.LGS 36/2023 (PROROGA TECNICA), 
ALLE STESSE CONDIZIONI CONTRATTUALI E OPERATIVE VIGENTI ALLA DATA DI 
SCADENZA E COMUNQUE AL TEMPO STRETTAMENTE NECESSARIO ALLA 
CONCLUSIONE DELLE PROCEDURE PER L'INDIVIDUAZIONE DI UN NUOVO 
CONTRAENTE, E COMUNQUE PER UNA DURATA NON SUPERIORE A MESI SEI,
IN BASE A QUANTO STABILITO DAL CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO E DAL 
DISCIPLINARE DI GARA.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
VEDASI CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO, ATRI ELABORATI TECNICI E 
DISCIPLINARE DI GARA.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
ISCRIZIONE ALLA CCIAA COMPETENTE O REGISTRO ANALOGO DI ALTRO STATO 
DELL'UNIONE EUROPEA.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
ISCRIZIONE ALL’ALBO PER L’ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE DELLE ENTRATE 
DEGLI ENTI LOCALI DI CUI ALL’ART. 53 DEL D.LGS 446/1997, NELLA SEZIONE 
PRINCIPALE O NELLA SEZIONE SEPARATA DI CUI ALL’ART. 1, COMMA 805, DELLA L. 
160/2019. IL CONCORRENTE NON STABILITO IN ITALIA MA IN UN ALTRO STATO 
MEMBRO O IN UNO DEI PAESI DI CUI ALL’ART. 100, COMMA 3 DEL D.LGS 36/2023, PUO' 
PRESENTARE UNA DICHIARAZIONE GIURATA O SECONDO LE MODALITÀ VIGENTI 
NELLO STATO NEL QUALE È STABILITO.

Contract performance conditions
VEDASI CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO.
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III.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/01/2024 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 08/01/2024 14:30Local time: 
Place: 
COMUNE DI SANREMO - SEDE: CORSO F. CAVALLOTTI, 59 - 18038 - SANREMO (IM) - 
ITALIA
Information about authorised persons and opening procedure: POSSONO PARTECIPARE I 
LEGALI RAPPRESENTANTI E/O PROCURATORI DELLE IMPRESE CONCORRENTI 
OPPURE SOGGETTI MUNITI DI APPOSOTA DELEGA SCRITTA.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
1) CAUZIONI E GARANZIE RICHIESTE: SI RINVIA AL CAPITOLATO SPECIALE 
D'APPALTO E AL DISCIPLINARE DI GARA;
2) MODALITA' DI PAGAMENTO E PENALI: SI RINVIA AL CAPITOLATO SPECIALE 
D'APPALTO;
3) DETERMINAZIONI A CONTRARRE: D.D. N. 3807 DEL 29/08/2023 E N. 5279 DEL 24/11
/2023;



736821-2023 Page 5/5

VI.5.

VI.4.3.
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4) APPROVAZIONE BANDO E ALLEGATI: D.D. N. 5351 DEL 30/11/2023;
5) R.U.P. STAZIONE APPALTANTE: RESPONSABILE DEL SERVIZIO RISCOSSIONE E 
TRIBUTI - DOTT. ROBERTO CAPACCIO;
6) R.U.P. DEL PROCEDIMENTO DI GARA:DIRIGENTE SETTORE TECNICO AMBIENTE - 
SERVIZIO GARE-CUC - ARCH. LINDA PERUGGI;
7) PER QUANTO NON ESPRESAMENTE INDICATO NEL PRESENTE AVVISO, SI FA 
RIFERIMENTO ALLA DOCUMENTAZIONE PUBBLICATA SULLA PIATTAFORMA DELLA 
STAZIONE APPALTANTE E SUL SITO INTERNET - SEZIONE AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE.

Procedures for review

Review body
Official name: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE - T.A.R. LIGURIA
Postal address: VIA FOGLIENSI, NN. 2-4
Town: GENOVA
Postal code: 16145
Country: Italy
Telephone: +39 0103993931
Internet address: http://www.giustizia-amministrativa.it

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
30 GIORNI DALLA CONOSCENZA DI AVVENUTA AGGIUDICAZIONE, AI SENSI DEL 
CODICE DEL PROCESSO AMMINISTRATIVO DI CUI AL D.LGS. N. 104/2010 E S.M.I.

Date of dispatch of this notice
30/11/2023

http://www.giustizia-amministrativa.it

