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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 738644-2023 - Competition
France-Paris: Computer support and consultancy services
OJ S 235/2023 06/12/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: museum National d'histoire Naturelle
Postal address: 57 rue CUVIER
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75005
Country: France
Contact person: Service des achats
E-mail: marches@mnhn.fr
Telephone: +33 140794867

:Internet address(es)
Main address: https://www.mnhn.fr
Address of the buyer profile: https://mnhn.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_533_980892.html

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://mnhn.e-marchespublics.com
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://mnhn.e-
marchespublics.com

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
assistance à maîtrise D'Ouvrage pour le déploiement D'Un logiciel de billetterie et D'Un site de 
vente en ligne pour L'Ensemble des sites de visite du museum national D'Histoire 
NATURELLE
Reference number: 23095-I-ACM

Main CPV code
72600000 Computer support and consultancy services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/738644-2023
mailto:marches@mnhn.fr?subject=TED
https://www.mnhn.fr
https://mnhn.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_533_980892.html
https://mnhn.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_533_980892.html
https://mnhn.e-marchespublics.com
https://mnhn.e-marchespublics.com
https://mnhn.e-marchespublics.com
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
la présente consultation a pour objet la réalisation de prestations d'assistance à maîtrise 
d'ouvrage pour le déploiement d'un logiciel de billetterie et d'un site de vente en ligne pour 
l'ensemble du Muséum national d'histoire naturelle

Estimated total value
Value excluding VAT: 300 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: paris / Île-De-France

Description of the procurement
le titulaire assure des prestations à décomposer en 6 phases :
Phase 1 : Etude et Diagnostic
Phase 2 : Scénarii fonctionnels, techniques, juridiques et financiers
phase 3 : Elaboration des pièces du Marché et assistance à la passation du Marché, en lien 
avec la Direction des affaires juridiques et des achats
Phase 4 : Conduite de la procédure d'achat, assistance et analyse des candidatures et des 
offres
phase 5 : Pilotage du déploiement, recette et conduite de changement jusqu'à la Vérification 
du service régulier
Phase 6 : Accompagnement après déploiement

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 300 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
la durée de l'accord-cadre court à compter de sa notification pour une durée de 12 mois.
Le marché est reconductible tacitement 3 fois maximum dans les mêmes termes et pour la 
même durée. Le titulaire ne peut refuser la reconduction

Information about variants
Variants will be accepted: no
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: yes
Description of options: 
l'Acheteur se réserve la possibilité de confier à l'attributaire du marché, en application de 
l'article R2122-7 du CCP, des marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires 
à celles qui lui seront confiées au titre du marché dans le cadre d'une procédure négociée 
sans publicité ni mise en concurrence

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
précisions concernant les articles Ii.1.5 et Ii.2.6 Valeur totale estimée : Il ne s'agit pas d'un 
montant estimatif. Il s'agit d'un montant maximum contractuel des commandes sur la durée 
globale de l'accord-cadre

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 10/01/2024 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 10/01/2024 16:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire mixte exécuté en partie par l'émission de bons de 
commande (phases 1 à 4) et en partie par la conclusion des marchés subséquents (phases 5 
à 6). L'Accord cadre est passé sans minimum. Le montant maximum est de 300 000 euros HT 
sur la durée globale de l'accord-cadre. Le montant maximum n'est pas un montant estimatif. Il 
s'agit d'un montant maximum contractuel des commandes.
iv.2.6) Délai minimal pendant lequel le soumissionnaire est tenu de maintenir son offre : Le 
délai de validité des offres est fixé à 120 jours (cent-vingt) à compter de la date limite de 
remise des offres établie au Règlement de consultation et l'avis d'appel à la concurrence.
l'acheteur se réserve la possibilité de convoquer les candidats pour une audition individuelle 
dans le cadre des demandes de précision en raison de la complexité du projet. Date 
prévisionnelle : semaine du 15 janvier 2024. Les modalités de soutenance sont précisées 
dans le Règlement de la Consultation. Seules de demandes de précision ou de compléments 
peuvent être demandées, sans possibilité de modifier l'offre. Il ne s'agit pas de négociations.
lieu principal d'exécution : Paris / Île-De-France. A titre exceptionnel et ponctuel, le titulaire de 
l'accord-cadre peut réaliser ses prestations en région

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
- Exercer un référé précontractuel contre la présente procédure de passation, devant le 
président du tribunal administratif, avant la signature du marché public,
- exercer un référé contractuel (dans les cas prévus à l'article R551-1 du code de justice 
administrative) dans les 31 jours à compter de la publication de l'avis d'attribution ou à défaut 
dans les 6 mois à compter de la conclusion du contrat),
- exercer un recours en pleine juridiction (ou recours " Département de Tarn et Garonne ") 
dans les deux mois suivant l'accomplissement des mesures de publicité appropriées (avis 
d'attribution en procédure formalisée, ou en procédure adaptée, affichage, insertion sur le 
support publicitaire initial, etc)

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Paris

mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/
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VI.5.

Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
01/12/2023

mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/

