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Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support —
Henkilostoetuuksien maksamisratkaisun hankinta

OJ S 236/2024 04/12/2024

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Email: kilpailutus@hansel.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking, controlled by a central government authority
Activity of the contracting authority: Health

1.1. Buyer
Official name: Valtion koulukodit
Email: kilpailutus@hansel.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking, controlled by a central government authority
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Henkildstdetuuksien maksamisratkaisun hankinta
Description: Hankinnan kohteena on henkilostdetujen maksamisratkaisun hankinta.
Henkilostoetujen maksamisratkaisulla tarkoitetaan kohdennettua maksuvalinetta, jota
kaytetdan THL:n ja Valtion koulukotien (mydéhemmin Tilaajien) henkilokunnilleen tarjoamien
luontois- ja henkildkuntaetujen hallinnointiin ja kayttéon. Maksuvaline koskee omaehtoista
likunta-, kulttuuri- ja hyvinvointietua seka tydmatkaetua. Hankinnan kohteena olevan
henkildstdetujen maksuvalineen tulee olla mobiiliratkaisu. Mobiiliratkaisulla tarkoitetaan
alypuhelimelle ladattavaa sovellusta, jonka kayttajatilia henkild itse hallinnoi. Katso tarkempi
hankinnan kohteen kuvaus tarjouspyynndn liitteesta 1 "Hankinnan kohteen kuvaus".
HANKINNAN ENNAKOITU ARVO Hankinnan ennakoitu arvo on 90 000 - 195 000 euroa (alv
0%) riippuen siita, ottavatko Tilaajat tydmatkaedun kayttédn. Ennakoitu arvo kasittaa
palveluntarjoajan hankintayksikoiltd palvelusta perimat kulut, kuten toimitusmaksut,
palvelumaksut, provisiot ja korot. Ennakoidun arvon laskennan perusteena on huomioitu
palvelusta perittavat kulut kuudelta (6) vuodelta. Ennakoitu arvo on sitoumukseton arvio.
Sopimukseen ei sisally maaraostovelvoitetta. Hansel Oy toimii kilpailutuksessa
konsultatiivisessa roolissa.
Procedure identifier: c58d75af-7b6f-44e1-a353-35¢c1331e5a01
Internal identifier: THL/5217/2.02.06/2024
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
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Additional classification (cpv): 79900000 Miscellaneous business and business-related
services

2.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Analogous situation like bankruptcy under national law: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.
Bankruptcy: Tarjoaja on konkurssissa.
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Arrangement with creditors: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.
Participation in a criminal organisation: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Tarjoaja on tehnyt
muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
Money laundering or terrorist financing: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Fraud: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatods-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Insolvency: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Tarjoaja on rikkonut tydlainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.
Assets being administered by liquidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai
tuomioistuimen hallinnassa.
Guilty of misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents and
obtained confidential information of this procedure: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista
tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden
osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan
vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatdksentekoprosessiin asiattomalla
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tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

Purely national exclusion grounds: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla
lainvoimaisella tuomiolla tuomittu ty6turvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta,
tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijoiden jarjestaytymisvapauden
loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Guilty of grave professional misconduct: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen
littyvaan vakavaan virheeseen.

Early termination, damages or other comparable sanctions: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Breaching of obligations in the fields of social law: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsdadannon
mukaisia velvoitteitaan.

Payment of social security contributions: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Business activities are suspended: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Payment of taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Henkilostdetuuksien maksamisratkaisun hankinta
Description: Hankinnan kohteena on henkilostdetujen maksamisratkaisun hankinta.
Henkilostoetujen maksamisratkaisulla tarkoitetaan kohdennettua maksuvalinetta, jota
kaytetdan THL:n ja Valtion koulukotien (mydéhemmin Tilaajien) henkilokunnilleen tarjoamien
luontois- ja henkildkuntaetujen hallinnointiin ja kayttéon. Maksuvaline koskee omaehtoista
likunta-, kulttuuri- ja hyvinvointietua seka tydmatkaetua. Hankinnan kohteena olevan
henkildstdetujen maksuvalineen tulee olla mobiiliratkaisu. Mobiiliratkaisulla tarkoitetaan
alypuhelimelle ladattavaa sovellusta, jonka kayttajatilia henkilo itse hallinnoi. Katso tarkempi
hankinnan kohteen kuvaus tarjouspyynndn liitteesta 1 "Hankinnan kohteen kuvaus".
HANKINNAN ENNAKOITU ARVO Hankinnan ennakoitu arvo on 90 000 - 195 000 euroa (alv
0%) riippuen siita, ottavatko Tilaajat tydmatkaedun kayttédn. Ennakoitu arvo kasittaa
palveluntarjoajan hankintayksikoiltéa palvelusta perimat kulut, kuten toimitusmaksut,
palvelumaksut, provisiot ja korot. Ennakoidun arvon laskennan perusteena on huomioitu
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palvelusta perittavat kulut kuudelta (6) vuodelta. Ennakoitu arvo on sitoumukseton arvio.
Sopimukseen ei sisally maaraostovelvoitetta. Hansel Oy toimii kilpailutuksessa
konsultatiivisessa roolissa.

Internal identifier: 778977

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000
IT services: consulting, software development, Internet and support
Additional classification (cpv): 79900000

Miscellaneous business and business-related services

5.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3. Estimated duration
Duration: 72 Months

5.1.6. General information
Reserved participation: Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Criterion:
Type: Economic and financial standing
Name: Yleinen liikevaihto
Description: Tarjoajan yleinen vuotuinen liikevaihto on vahintadan 200 000 euroa. Tarjoaja
toimittaa pyynnosta liikevaihtoa koskevat tiedot vahintaan viimeksi kuluneelta tilikaudelta, jos
tarjoaja on sijoittautumismaansa lainsadadannon mukaan oikeutettu ne toimittamaan. Jos
tarjoaja tayttaa liikkevaihtovaatimuksen kuluvan tilikauden liikevaihdolla, tarjoaja voi osoittaa
taloudellisen ja rahoituksellisen tilanteensa muulla hankintayksikdon hyvaksymalla asiakirjalla.
Jos tarjous tehdaan ryhmittymana, ryhmittyman jasenet voivat tayttaa vaatimuksen yhdessa.
Jos tarjous tehdaan ryhmittymana, tulee tarjouksen lahettamisesta vastuussa olevan
ryhmittyman jasenen lahettdd ESPD-lomake sahkdisessa kilpailutusjarjestelmassa
taytettavaksi muille ryhmittyman jasenille. Jos tarjoaja vetoaa muiden yksikoiden
voimavaroihin (voimavarayksikot) vaatimuksen tayttamiseksi, tarjoaja yhdessa
voimavarayksikdidensa kanssa voi tayttaa vaatimuksen. Talldin tarjoajalta voidaan pyytaa
selvitys taloudellisten voimavarojen olemassaoloa koskevista sitoumuksista ja sopimuksista.
Use of this criterion: Used

Criterion:

Type: Economic and financial standing

Name: Riskiluokka

Description: Tarjoajalla on oltava riittava vakavaraisuus, taloudellinen kantokyky ja maksukyky
hankinnan kohteena olevien tuotteiden toimittamiseen ja palvelujen tuottamiseen. Tarjoajan
vakavaraisuus, taloudellinen kantokyky ja maksukyky voidaan katsoa riittavaksi, jos sen
riskiluokitus Suomen Asiakastieto Oy:n Riskimittarin riskiluokituksessa on 1-3. Tarjoajan
vakavaraisuutta, taloudellista kantokykya ja maksukykya voidaan arvioida myds pyydettaessa
toimitettavien tilinpaatostietojen ja/tai muun selvityksen seka hankintayksikon oma-aloitteisesti
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hankkiman selvityksen perusteella. Tarjoaja, jonka riskiluokitus Suomen Asiakastieto Oy:n
riskiluokituksessa on 5 tai jonka vakavaraisuuden, taloudellisen kantokyvyn ja maksukyvyn
arvioidaan vastaavan riskiluokkaa 5, suljetaan hankintamenettelyn ulkopuolelle. Tarjoaja,
jonka riskiluokitus Suomen Asiakastieto Oy:n riskiluokituksessa on 4 tai jonka
vakavaraisuuden, taloudellisen kantokyvyn ja maksukyvyn arvioidaan vastaavan riskiluokkaa
4, voidaan sulkea tarjouskilpailusta, jos tarjoaja ei kykene esittdmaan luotettavaa ja
hankintayksikkda tyydyttavaa selvitysta toimenpiteista, joihin se ryhtyy tai on ryhtynyt
vakavaraisuuden, taloudellisen kantokyvyn seka maksukyvyn parantamiseksi. Jos tarjous
tehdaan ryhmittymana, vaatimus koskee ryhmittyman kaikkia jasenia. Jos tarjoaja kayttaa
voimavarayksikoita, tulee tarjoajan ohella kaikkien voimavarayksikoiden tayttaa vaatimus.
Use of this criterion: Used

Criterion:

Type: Suitability to pursue the professional activity

Name: Kaupparekisterimerkinta

Description: Tarjoaja on merkitty asiaankuuluviin sijoittautumisjasenvaltionsa pitamiin
kaupparekistereihin: Se on merkitty sijoittautumisjasenvaltion pitamaan, direktiivin 2014/24/EU
litteessa Xl kuvattuun ammattirekisteriin; tietyista jasenvaltioista tulevien tarjoajien taytyy
mahdollisesti tayttda muita samassa liitteessa saadettyja vaatimuksia.

Use of this criterion: Used

Criterion:

Type: Technical and professional ability

Name: Referenssit

Description: Tarjoajan tekniseen ja ammatilliseen patevyyteen liittyvat tarjoajan kokemukselle
asetetut vaatimukset on esitetty tarjouspyynnon liitteessa 3 "Referenssit”. Tarjoajan tulee
tayttaa kaikki tarjoajan kokemukselle asetetut referenssivaatimukset. Tarjoajan tulee tayttaa
tarjouspyynnon liitteena oleva "Referenssit’-lomake siina esitettyjen ohjeiden ja vaatimusten
mukaisesti. "Referenssit"-lomake on ladattava tarjouksen liitteeksi sahkdisen
kilpailutusjarjestelman valilehdelle "Muut ehdot". Jos tarjous tehdaan ryhmittymana,
ryhmittyman jasenet voivat tayttaa vaatimuksen yhdessa. Jos tarjous tehdaan ryhmittymana,
tulee tarjouksen lahettamisesta vastuussa olevan ryhmittyman jasenen lahettdd ESPD-lomake
sahkodisessa kilpailutusjarjestelmassa taytettavaksi muille ryhmittyman jasenille. Tarjoaja voi
vedota muiden yksikoéiden voimavaroihin (voimavarayksikét) vaatimuksen tayttamiseksi.
Voimavarayksikdiden kokemukseen liittyvia voimavaroja voidaan kayttaa hyvaksi vain, jos
kyseiset voimavarat ovat tarjoajan kaytettavissa hankinnan toteuttamisessa. Jos tarjoaja
vetoaa voimavarayksikdiden voimavaroihin vaatimuksen tayttamiseksi, tulee tarjoajan lahettaa
ESPD lomake sahkdisessa kilpailutusjarjestelmassa taytettavaksi voimavarayksikaille.

Use of this criterion: Used

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Kokonaisvertailuhinta
Description: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnon kohta "Paatoksenteon perusteet".
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 18/12/2024 10:00:00 (UTC)
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Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/thl?id=537886&tpk=4e75261b-
9f4c-48f6-8fad-9d74a0c10997

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/thl?id=537886&tpk=4e75261b-9f4c-48f6-8fad-
9d74a0c10997
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 07/01/2025 10:00:00 (UTC)
Deadline until which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 07/01/2025 10:15:00 (UTC)
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement: No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system: No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0002
Official name: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Registration number: 2229500-6
Postal address: PL 30
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Town: Helsinki

Postcode: 00271

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Yhteyspiste: Hansel Oy
Email: kilpailutus@hansel.fi
Telephone: +358 294444329

Internet address: http://www.thl.fi/
Roles of this organisation:

Buyer

Group leader

8.1. ORG-0003
Official name: Valtion koulukodit
Registration number: 0186550-8
Postal address: Mannerheimintie 166
Town: Helsinki
Postcode: 00270
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Yhteyspiste: Hansel Oy
Email: kilpailutus@hansel.fi
Telephone: +358 294444329
Internet address: https://valtionkoulukodit.fi/
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0004
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 4540ebd7-6259-403e-b7c3-e14bbf4c36b7 - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 03/12/2024 09:33:08 (UTC)

Notice dispatch date (eSender): 03/12/2024 13:18:38 (UTC)
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Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 740117-2024

OJ S issue number: 236/2024

Publication date: 04/12/2024

740117-2024 Page 8/8



