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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 743355-2023 - Competition
France-Saint-Paul: Market and economic research; polling and statistics
OJ S 237/2023 08/12/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Comité Régional du Tourisme
National registration number: 50193211500014
Postal address: Ile de La Réunion Tourisme, Immeuble la Balance - Bâtiment B, 4 rue Jules 
Thirel
Town: Saint-Paul
NUTS code: FRY4 La Réunion
Postal code: 97864
Country: France
E-mail: appelsdoffres@reunion.fr
Telephone: +33 810160000
Fax: +33 262210021

:Internet address(es)
Main address: http://www.reunion.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://actu.reunion.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://actu.reunion.fr

Type of the contracting authority
Other type: Autre

Main activity
Other activity: Tourisme

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Enquetes Touristiques A L'Ile De La Reunion
Reference number: 24dop0003

Main CPV code
79300000 Market and economic research; polling and statistics

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/743355-2023
mailto:appelsdoffres@reunion.fr?subject=TED
http://www.reunion.fr
http://actu.reunion.fr
http://actu.reunion.fr
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Procédure formalisée conformément à l'art R2123-6 Appel d'offres ouvert passé en procédure 
formalisée exécutée à prix forfaitaire, mono attributaire, conformément aux dispositions des 
articles L2124-2, R2112-6 du code de la Commande Publique

Estimated total value
Value excluding VAT: 150 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 2

Description

Title
Enquête de fréquentation touristique extérieure
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79300000 Market and economic research; polling and statistics, 79330000 Statistical services

Place of performance
NUTS code: FRY40 La Réunion

Description of the procurement
Réaliser une enquête de fréquentation touristique extérieure aux aéroports de La Réunion afin 
de mesurer les flux touristiques extérieurs et les flux, de faire ressortir les principales 
caractéristiques des touristes extérieurs (typologie, origine, modes d'hébergement, durée de 
séjour, nombre de personnes par ménage, montant des dépenses, satisfaction du séjour, etc.) 
et d'analyser les principaux résultats dans le cadre de rapports trimestriels, semestriels et 
annuel

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique de l'offre / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 75 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Feder & Région Réunion
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II.2.1.

II.2.

II.2.14. Additional information

Description

Title
Enquête suivi de la demande touristique locale
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79330000 Statistical services, 79330000 Statistical services

Place of performance
NUTS code: FRY40 La Réunion

Description of the procurement
Réaliser une enquête de fréquentation touristique locale afin d'estimer les volumes mensuels 
de séjours et d'excursions, de décrire les caractéristiques de la consommation touristique 
locale et d'estimer les volumes d'affaires générés par la fréquentation touristique locale

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique de l'offre / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 75 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Feder & Région Réunion

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Formulaire Dc1, Lettre de candidature _ Habilitation du mandataire par ses co-traitants.
(disponible à l'adresse suivante : URL : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-

)declaration-du-candidat

http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
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IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

- Formulaire Dc2, Déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement.
(disponible à l'adresse suivante : URL : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-

)declaration-du-candidat

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une assurance pour les risques 
professionnels.
- Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
fournitures, services ou travaux objet du marché, réalisés au cours des trois derniers 
exercices disponibles.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- Déclaration indiquant l'outillage, le matériel et l'équipement technique dont le candidat 
dispose pour la réalisation de marchés de même nature.
- Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières années.
- Indication des titres d'études et professionnels de l'opérateur économique
- Présentation d'une liste des principales fournitures ou des principaux services effectués au 
cours des trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou 
privé.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/01/2024 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 16/01/2024 09:00Local time: 
Place: 
Saint-Paul

http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Les dépôts de plis doivent être impérativement remis par voie dématérialisée.
Cette consultation bénéficie du Service DUME.
Pour retrouver cet avis intégral, accéder au DCE, poser des questions à l'acheteur, déposer 
un pli, allez sur http://actu.reunion.fr
"Le candidat individuel, ou chaque membre du groupement, ne doit pas entrer dans l'un des 
cas d'exclusion de la procédure de passation prévus par le code de la commande publique."
"L'intégralité des documents se trouve sur le profil d'acheteur"

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Saint-Denis
Postal address: 27 rue Félix Guyon
Town: Saint-Denis de la Réunion
Postal code: 97488
Country: France
E-mail: greffe.ta-saint-denis@juradm.fr
Telephone: +33 262924361
Fax: +33 262924362

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Cf. le Greffe du Tribunal Administratif à l'adresse ci-dessus

Date of dispatch of this notice
04/12/2023

http://actu.reunion.fr
mailto:greffe.ta-saint-denis@juradm.fr?subject=TED

