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See the notice on TED website 750951-2023 - Result
Lithuania-Vilnius: Market research services
OJ S 239/2023 12/12/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Viešoji įstaiga "Keliauk Lietuvoje"
National registration number: 304971997
Postal address: Gedimino pr. 38
Town: Vilnius
NUTS code: LT Lietuva
Postal code: 01104
Country: Lithuania
Contact person: Justina Šatikė
E-mail: justina.s@lithuania.travel
Telephone: +370 52508250

:Internet address(es)
Main address: https://www.lithuania.travel/lt/
Address of the buyer profile: https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company
/CompanyInformation/Index/73351

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Turistų judėjimo tendencijų apskaičiavimo ir atvaizdavimo naudojantis mobiliųjų technologijų 
sprendimais tyrimo paslaugos

Main CPV code
79310000 Market research services

Type of contract
Services

Short description
Turistų judėjimo tendencijų apskaičiavimo ir atvaizdavimo naudojantis mobiliųjų technologijų 
sprendimais tyrimo paslaugos

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/750951-2023
mailto:justina.s@lithuania.travel?subject=TED
https://www.lithuania.travel/lt/
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company/CompanyInformation/Index/73351
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company/CompanyInformation/Index/73351
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 148 760,33 EUR

Description

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: LT Lietuva

Description of the procurement
Turistų judėjimo tendencijų apskaičiavimo ir atvaizdavimo naudojantis mobiliųjų technologijų 
sprendimais tyrimo paslaugos

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:
Šis tyrimas yra vykdomas nuo 2021 m., kai buvo atliktas pilotinis turistų judėjimo Lietuvoje 
mobiliųjų duomenų tyrimas. Jame buvo naudojama turistų judėjimo tendencijų apskaičiavimo 
pagal mobiliuosius duomenis metodologija, sukurta bendrovės „Positium“. Apskaičiavimui 
naudoti „Tele2“ mobiliojo ryšio operatoriaus tarptinklinio ryšio (angl. roaming) paslaugų klientų 
automatiškai generuojamų naudojimosi ryšio tinklu duomenų įrašai.
Šiais metais planuojamas trečiasis šio tyrimo etapas, papildant jį visų metų duomenų eilute, 
leidžiančia lyginti visų sezonų užsienio turistų judėjimo Lietuvoje tendencijas. Esminė šio 
papildymo sąlyga yra užtikrinti duomenų tęstinumą ir palyginamumą tarp skirtingų metų ir 
tyrimo etapų.
Duomenų šaltiniai ir kokybė: Pradinių duomenų pasirinkimas gali turėti esminę įtaką tyrimo 
rezultatams dėl apimamos rinkos dalies, vartotojų charakteristikų bei pačių duomenų techninių 
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skirtumų. Taip pat skirtingi duomenų šaltiniai gali turėti įtakos metodologiniams sprendimams, 
kurie, nors ir galimai nežymūs, ypač detalioje didžiųjų duomenų analizėje gali lemti tendencijų 
neatitikimus konkrečiose savivaldybėse ar teritorijose bei taip apsunkinti duomenų 
interpretaciją arba prarasti galimybę palyginti duomenis tarpusavyje.
Duomenų apdorojimo metodai: Skirtingos organizacijos gali naudoti skirtingus duomenų 
apdorojimo metodus ir algoritmus, kurie gali turėti įtakos duomenų interpretacijai ir rezultatų 
pateikimui. „Positium“ naudoja patentuotą programinę įrangą, pagrįstą atvira metodologine 
sistema, vadinama „Positium Data Mediator“.
Tyrimo tikslai: Pirminiai metodologijos sukūrimo tikslai gali lemti skirtingus sprendimus, o tai 
savo ruožtu – skirtingus rezultatus, net ir pritaikius metodologiją tiems patiems tikslams.
Duomenų apsauga ir privatumas: Duomenų apsauga ir privatumas yra labai svarbūs 
tyrimuose, naudojant mobilius duomenis. Skirtingos organizacijos gali turėti skirtingus 
standartus ir politikas dėl duomenų apsaugos, o tai gali turėti įtakos, kiek duomenų gali būti 
prieinama ir naudojama analizei.
Dėl šių ir kitų veiksnių skirtingi tyrėjai net dėl sąlyginai nedidelių metodologijos skirtumų gali 
gauti skirtingus rezultatus kurie, ypač detalioje didžiųjų duomenų analizėje gali lemti tendencijų 
neatitikimus konkrečiose savivaldybėse ar teritorijose ir taip apsunkinti duomenų interpretaciją 
arba apskritai prarasti galimybę palyginti duomenis tarpusavyje. Tai ypač aktualu šiame 
tyrime, kadangi generuojami rezultatai yra labai detalūs: smulkiausi pateikiami rodikliai dienų 
tikslumu bei „karščio taškų“ žemėlapiu su galimybe pasirinkti lankytojų kilmės šalį.
Taigi, dėl šių priežasčių yra svarbu nuosekliai naudoti tą pačią tyrimo metodologiją, siekiant 
tyrimo duomenų palyginamumo. 2021 ir 2022 m. atliktų tyrimų metodologija yra parengta ir 
intelektinės nuosavybės teise priklauso bendrovei „Positium“ – „Positium Data Mediator“ 
naudojama metodika, skirta mobiliesiems dideliems duomenims apdoroti į reikšmingus ir 
patikimus statistinius rodiklius, buvo sukurta bendradarbiaujant Positium ir Tartu universitetui 
nuo 2004 m (Methodological framework for producing national tourism statistics from mobile 
positioning data (2021) Annals of Tourism Research. Volume 81, March 2020, 102895 

 ). „Positium“ https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738320300396
metodologijos įgyvendinimas, t. y. kaip metodika įrašyta į duomenų apdorojimo kodą, 
„Positium Data Mediator“, priklauso „Positium“ ir nebuvo perduota VšĮ „Keliauk Lietuvoje“ 
ankstesnių tyrimo etapų metu. Dėl šių priežasčių kitam tiekėjui perėmus tyrimo vykdymą, būtų 
neįmanoma atkurti taikytos metodologijos bei užtikrinti vieną iš esminių šio tyrimo sąlygų – 
užtikrinti duomenų tęstinumą ir palyginamumą tarp skirtingų metų.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 190-594267

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: S-103

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738320300396
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/594267-2023
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Title:
Turistų judėjimo tendencijų apskaičiavimo ir atvaizdavimo naudojantis mobiliųjų technologijų 
sprendimais tyrimo paslaugos

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Positium OÜ
National registration number: 10883762
Town: Tartu
NUTS code: EE Eesti
Country: Estonia
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: UAB „Tele2“
National registration number: 111471645
Town: Vilnius
NUTS code: LT Lietuva
Country: Lithuania
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 148 760,33 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vilniaus apygardos teismas
Town: Vilnius
Country: Lithuania

Body responsible for mediation procedures
Official name: Vilniaus apygardos teismas
Town: Vilnius
Country: Lithuania
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VI.5.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vilniaus apygardos teismas
Town: Vilnius
Country: Lithuania

Date of dispatch of this notice
07/12/2023


