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See the notice on TED website

751079-2026 - Competition
France – World wide web (www) site operation host services – HEBERGEMENT, 
ADMINISTRATION TECHNIQUE ET FONCTIONNELLE DU SYSTEME BILLETTIQUE DES 
RESEAUX ROUTIERS REGIONAUX SUR LES TERRITOIRES DE LA GIRONDE ET DE LA 
CHARENTE-MARITIME
OJ S 210/2026 29/10/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Région Nouvelle-Aquitaine
Email: unite.transportsdacp@nouvelle-aquitaine.fr
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: HEBERGEMENT, ADMINISTRATION TECHNIQUE ET FONCTIONNELLE DU 
SYSTEME BILLETTIQUE DES RESEAUX ROUTIERS REGIONAUX SUR LES 
TERRITOIRES DE LA GIRONDE ET DE LA CHARENTE-MARITIME
Description: Le présent marché a pour objet de fournir à la Région Nouvelle-Aquitaine un 
ensemble de prestations permettant d'administrer le système billettique mutualisé au réseau 
routier régional du territoire de la Gironde (lignes régulières, TAD, circuits scolaires) et du 
territoire de la Charente-Maritime (lignes régulières, lignes mixtes : lignes marchés pouvant 
accepter des commerciaux à bord). Cette prestation d'administration couvre les aspects 
techniques et fonctionnels du système billettique.
Procedure identifier: 04d0ba21-356d-4c6a-89f1-6b3c023468e0
Internal identifier: 2026O000S05153
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72415000 World wide web (www) site operation host services
Additional classification (cpv): 72510000 Computer-related management services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)
Country: France

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Charente-Maritime (FRI32)
Country: France

2.1.3.  Value
Maximum value of the framework agreement: 3 682 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/751079-2026
mailto:unite.transportsdacp@nouvelle-aquitaine.fr
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2.1.4.
 
General information
This procedure will be relaunched
Additional information: Le prix n'est pas le seul critère d'attribution et tous les critères sont 
énoncés uniquement dans les documents du marché. Les documents à remettre au titre de 
l'offre et de la candidature sont indiqués dans le règlement de la consultation.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: HEBERGEMENT, ADMINISTRATION TECHNIQUE ET FONCTIONNELLE DU 
SYSTEME BILLETTIQUE DES RESEAUX ROUTIERS REGIONAUX SUR LES 
TERRITOIRES DE LA GIRONDE ET DE LA CHARENTE-MARITIME
Description: Le présent marché a pour objet de fournir à la Région Nouvelle-Aquitaine un 
ensemble de prestations permettant d'administrer le système billettique mutualisé au réseau 
routier régional du territoire de la Gironde (lignes régulières, TAD, circuits scolaires) et du 
territoire de la Charente-Maritime (lignes régulières, lignes mixtes : lignes marchés pouvant 
accepter des commerciaux à bord). Cette prestation d'administration couvre les aspects 
techniques et fonctionnels du système billettique.
Internal identifier: 0

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72415000 World wide web (www) site operation host services
Additional classification (cpv): 72510000 Computer-related management services
Options: 
Description of the options: Le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en 
application des articles L. 21221 et R. 21227 du Code de la commande publique, un ou 
plusieurs nouveaux accords-cadres ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)
Country: France

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Charente-Maritime (FRI32)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 4 Years

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 3 682 000,00 EUR

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
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Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Il s'agit d'un accord-cadre qui donnera lieu à l'émission de bons de 
commande. Le montant maximum est de 3 682 000.00 € HT sur la durée de l'accord-cadre. 
L'information indiquée dans la section "Nombre maximal de participants" n'est pas à prendre 
en considération.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Prix des prestations
Description: Prix des prestations
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Valeur technique
Description: Valeur technique
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Address of the procurement documents: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?
orgAcronyme=cr-aquitaine

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?
orgAcronyme=cr-aquitaine
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 26/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 

https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/611439?orgAcronyme=cr-aquitaine
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Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 10 000
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Bordeaux
Information about review deadlines: Les délais d'introduction des procédures de recours sont 
renseignés dans les documents de la consultation.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Région 
Nouvelle-Aquitaine
Organisation providing offline access to the procurement documents: Région Nouvelle-
Aquitaine
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de 
Bordeaux
Organisation receiving requests to participate: Région Nouvelle-Aquitaine
Organisation processing tenders: Région Nouvelle-Aquitaine

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Région Nouvelle-Aquitaine
Registration number: 20005375900011
Postal address: 14 rue François de Sourdis
Town: Bordeaux
Postcode: 33077
Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)
Country: France
Contact point: Direction des Achats et de la Commande Publique
Email: unite.transportsdacp@nouvelle-aquitaine.fr
Telephone: +33 549384938
Internet address: https://demat-ampa.fr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal administratif de Bordeaux
Registration number: 17330005400025
Postal address: 9 Rue Tastet
Town: Bordeaux
Postcode: 33000
Country subdivision (NUTS): Gironde (FRI12)
Country: France
Internet address: https://bordeaux.tribunal-administratif.fr
Roles of this organisation: 
Review organisation

mailto:unite.transportsdacp@nouvelle-aquitaine.fr
https://demat-ampa.fr
https://bordeaux.tribunal-administratif.fr


751079-2026 Page 5/5

Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: f8ff7963-3668-4795-b05b-e6d76a42c9dc  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 27/10/2026 15:46:40 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 751079-2026
OJ S issue number: 210/2026
Publication date: 29/10/2026
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