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See the notice on TED website

753335-2026 - Competition
Denmark – Health and social work services – Udbud af 11 delaftaler (rammeaftaler) vedrørende 
levering af ordblindetest, instruktion og studiestøttetimer til studerende med ordblindhed på 
videregående uddannelser
OJ S 211/2026 30/10/2026
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
Email: spsjura@stukuvm.dk
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Udbud af 11 delaftaler (rammeaftaler) vedrørende levering af ordblindetest, instruktion 
og studiestøttetimer til studerende med ordblindhed på videregående uddannelser
Description: Styrelsen for Undervisning og Kvalitet annoncerer udbud af 11 delaftaler 
(rammeaftaler) vedrørende levering af ordblindetest, instruktion og studiestøttetimer til 
studerende med ordblindhed på videregående uddannelser. Rammeaftalen vil omfatte 
levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • Instruktion • Studiestøttetimer Rammeaftalen vil 
være opdelt i 11 delaftaler, hvoraf hver delaftale indgås med én leverandør. Delaftale 1-5 
vedrører korte og mellemlange videregående uddannelser. Delaftale 7-10 vedrører lange 
videregående uddannelser. Delaftale 11 er Bornholm, hvor både korte, mellemlange og lange 
videregående uddannelser er omfattet. Her fremgår en liste over delaftalerne: • Delaftale 1 - 
Region Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 - Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 3 - Region 
Syddanmark (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 4 - Region 
Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 - Region 
Nordjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 - Region 
Hovedstaden (lange videregående uddannelser) • Delaftale 7 - Region Sjælland (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 - Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) • Delaftale 9 - Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 
10 - Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 - Bornholm 
(videregående uddannelser) Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 4.2 for 
yderligere oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på videregående 
uddannelser, der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der henvises til bilag 
2, afsnit 3.1 for yderligere oplysninger. Det forventede forbrug for alle delaftalerne i deres 
løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 306.020 timer. Det forventede forbrug pr. delaftale er: • 
Delaftale 1 - Region Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser): 33.800 
timer • Delaftale 2 - Region Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser): 8.760 
timer • Delaftale 3 - Region Syddanmark (korte og mellemlange videregående uddannelser): 
35.560 timer • Delaftale 4 - Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående 
uddannelser): 86.280 timer • Delaftale 5 - Region Nordjylland (korte og mellemlange 
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videregående uddannelser): 34.320 timer • Delaftale 6 - Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser): 37.200 timer • Delaftale 7 - Region Sjælland (lange videregående 
uddannelser): 3.280 timer • Delaftale 8 - Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser): 9.840 timer • Delaftale 9 - Region Midtjylland (lange videregående 
uddannelser): 33.040 timer • Delaftale 10 - Region Nordjylland (lange videregående 
uddannelser): 23.680 timer • Delaftale 11 - Bornholm (videregående uddannelser): 260 timer 
Det fremgår af bilag 4 Tilbudsliste, hvordan det forventede antal timer fordeler sig på de 
enkelte ydelser pr. delaftale. Delaftalernes maksimale mængde i hele løbetiden inkl. 
forlængelser er: • Delaftale 1 - Region Hovedstaden (korte og mellemlange videregående 
uddannelser): 43.940 timer • Delaftale 2 - Region Sjælland (korte og mellemlange 
videregående uddannelser): 11.388 timer • Delaftale 3 - Region Syddanmark (korte og 
mellemlange videregående uddannelser): 46.228 timer • Delaftale 4 - Region Midtjylland (korte 
og mellemlange videregående uddannelser): 112.164 timer • Delaftale 5 - Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser): 44.616 timer • Delaftale 6 - Region 
Hovedstaden (lange videregående uddannelser): 48.360 timer • Delaftale 7 - Region Sjælland 
(lange videregående uddannelser): 4.264 timer • Delaftale 8 - Region Syddanmark (lange 
videregående uddannelser): 12.972 timer • Delaftale 9 - Region Midtjylland (lange 
videregående uddannelser): 42.952 timer • Delaftale 10 - Region Nordjylland (lange 
videregående uddannelser): 30.784 timer • Delaftale 11 - Bornholm (videregående 
uddannelser): 338 timer Den maksimale mængde for alle delaftalerne i deres løbetid inkl. 
forlængelser er på 397.826 timer.
Procedure identifier: 29a5e8b2-925b-4389-ac52-8b55b0d89c6d
Internal identifier: 36da8ad2-82c0-4980-a889-86cd461230cc
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Udbuddet gennemføres som et offentligt udbud efter 
udbudslovens afsnit III. Udbuddet omfatter udelukkende en tilbudsfase. Udbudsbetingelserne 
beskriver processen for udbuddet og fastsætter retningslinjerne for afgivelse af tilbud, 
kommunikation mellem tilbudsgiver og ordregiver samt oplysninger om udbudsprocessen i 
øvrigt.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services

2.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 4.2, som viser 
lokationerne for, hvor ydelserne som udgangspunkt skal udføres for hver delaftale. Styrelsen 
forbeholder sig retten til at foretage ændringer.

2.1.4.  General information
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
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på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
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Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 3
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 3

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der tilhører den økonomiske aktørs 
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller 
kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for bestikkelse 
ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i 
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekæmpelse 
af bestikkelse, som involverer tjenestemænd ved De Europæiske Fællesskaber eller i Den 
Europæiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i 
Rådets rammeafgørelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekæmpelse af bestikkelse i den 
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter også 
bestikkelse som defineret i den nationale ret gældende for den ordregivende myndighed (den 
ordregivende enhed) eller den økonomiske aktør.
Fraud: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der tilhører den økonomiske aktørs 
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller 
kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for svig ved en 
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dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen 
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De 
Europæiske Fællesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Money laundering or terrorist financing: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der 
tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse 
til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom 
blevet dømt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt for 
højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder 
anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2005/60/EF af 
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system 
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15).
Participation in a criminal organisation: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der 
tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse 
til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom 
blevet dømt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for højst fem år siden, 
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som 
defineret i artikel 2 i Rådets rammeafgørelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om 
bekæmpelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Er den økonomiske aktør selv eller 
en person, der tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan 
eller har beføjelse til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en 
endelig dom blevet dømt for terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til 
terroraktivitet ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode 
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i 
Rådets rammeafgørelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekæmpelse af terrorisme (EFT L 
164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund omfatter også anstiftelse, medvirken og 
forsøg på at begå sådanne handlinger som omhandlet i nævnte rammeafgørelses artikel 4.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Er den økonomiske aktør 
selv eller en person, der tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller 
tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe 
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for børnearbejde og andre former for 
menneskehandel ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode 
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-
Parlamentets og Rådets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekæmpelse 
af menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Rådets 
rammeafgørelse 2002/629/RIA (EUT L 101 af 15.4.2011, s. 1).
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Er den økonomiske aktør bekendt 
med at have tilsidesat sine forpligtelser på miljølovgivningsområdet? Således som de i 
forbindelse med dette udbud fremgår af national ret, den relevante meddelelse eller 
udbudsdokumenterne eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Er den økonomiske aktør bekendt med at 
have tilsidesat sine forpligtelser på det arbejdsretlige område? Således som de i forbindelse 
med dette udbud fremgår af national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne 
eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.
Breaching of obligations in the fields of social law: Er den økonomiske aktør bekendt med at 
have tilsidesat sine forpligtelser på sociallovgivningsområdet? Således som de i forbindelse 
med dette udbud fremgår af national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne 
eller artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.
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Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Har den 
økonomiske aktør indgået aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på 
konkurrencefordrejning?
Grave professional misconduct: Har den økonomiske aktør i forbindelse med udøvelsen af 
erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forsømmelser? Hvis det er relevant, se definitioner i 
national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Har den økonomiske aktør befundet sig i en af 
følgende situationer: a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved meddelelsen af de 
oplysninger, der kræves til verifikation af, at der ikke er grundlag for udelukkelse, eller af at 
udvælgelseskriterierne er opfyldt, b) Denne har tilbageholdt sådanne oplysninger, c) Denne 
har været ude af stand til straks at fremsende den supplerende dokumentation, som en 
ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om, og d) Denne har 
uretmæssigt påvirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds 
beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmæssige fordele i 
forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der kan 
have væsentlig indflydelse på beslutninger vedrørende udelukkelse, udvælgelse eller tildeling?
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Er den økonomiske 
aktør opmærksom på en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller 
udbudsdokumenterne, som følge af sin deltagelse i udbudsproceduren?
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Har den 
økonomiske aktør eller en virksomhed, der er knyttet til den økonomiske aktør, rådgivet den 
ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller på anden måde været involveret i 
forberedelsen af udbudsproceduren?
Early termination, damages, or other comparable sanctions: Har den økonomiske aktør 
væsentligt misligholdt en tidligere offentlig kontrakt, en tidligere kontrakt med en ordregivende 
enhed eller en tidligere koncessionskontrakt, hvor misligholdelsen har medført den 
pågældende kontrakts ophævelse eller en lignende sanktion?
Business activities are suspended: Er den økonomiske aktørs erhvervsvirksomhed blevet 
indstillet?
Bankruptcy: Er den økonomiske aktør gået konkurs?
Arrangement with creditors: Er den økonomiske aktør under tvangsakkord uden for konkurs?
Insolvency: Er den økonomiske aktør under insolvens- eller likvidationsbehandling?
Assets being administered by liquidator: Administreres den økonomiske aktørs aktiver af en 
kurator eller af retten?
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Er den økonomiske aktør i en situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende 
procedure, der er fastsat i national ret?

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Delaftale 1 - Region Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 1 dækker korte og mellemlange videregående 
uddannelsesinstitutioner i region Hovedstaden. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens 
afsnit 4.2 for yderligere oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på 
videregående uddannelser, der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der 
henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. 
Det anslåede mængde for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 33.800 
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timer. Den maksimale mængde er 43.940 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det 
forventede antal timer fordeler sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: 1bc2e84b-26b6-4e67-944f-db5056209e79

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 43 940 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
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nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
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2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6. Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 1, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 900.000 kr. For hver reference bedes følgende oplysninger 
angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende 
opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som 
kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om 
der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • 
Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den 
leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for 
referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre 
virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver 
henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at 
fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 
anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller 
tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og 
tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive 
maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, 
vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er 
tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver 
sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver 
af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
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for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Delaftale 2 - Region Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 2 dækker korte og mellemlange videregående 
uddannelsesinstitutioner i region Sjælland. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 
4.2 for yderligere oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på videregående 
uddannelser, der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der henvises til bilag 
2, afsnit 3.1 for yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. Det anslåede 
mængde for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 8.760 timer. Den 
maksimale mængde er 11.388 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det forventede antal 
timer fordeler sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: 67c8a95b-93a0-4dc5-88e0-9d64eb2c2909

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 11 388 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031
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5.1.4.
 
Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
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det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
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henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6. Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 2, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 300.000 kr. For hver reference bedes følgende oplysninger 
angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende 
opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som 
kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om 
der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • 
Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den 
leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for 
referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre 
virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver 
henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at 
fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 
anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller 
tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og 
tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive 
maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, 
vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er 
tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver 
sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver 
af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
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5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Delaftale 3 - Region Syddanmark (korte og mellemlange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 3 dækker korte og mellemlange videregående 
uddannelsesinstitutioner i region Syddanmark. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens 
afsnit 4.2 for yderligere oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på 
videregående uddannelser, der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der 
henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. 
Det anslåede mængde for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 35.560 
timer. Den maksimale mængde er 46.228 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det 
forventede antal timer fordeler sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: df93835c-80b8-4ad4-953c-bc6dd9937029

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 46 228 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
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på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
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Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6. Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 3, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 1.0500.000 kr. For hver reference bedes følgende 
oplysninger angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en 
igangværende opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på 
tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af 
referencen klart fremgå, om der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af 
opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • 
Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen 
omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i 
samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i 
opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den 
enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen 
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dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må 
ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der 
er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) 
må samlet set angive maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal 
referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det 
fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, 
eller støtter tilbudsgiver sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den 
første reference i hver af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert 
ESPD og så fremdeles. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de 
enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I 
forhold til dokumentation for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende 
dokumentation: Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig 
dokumentation for tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Delaftale 4 - Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 4 dækker korte og mellemlange videregående 
uddannelsesinstitutioner i region Midtjylland. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens 
afsnit 4.2 for yderligere oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på 
videregående uddannelser, der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der 
henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. 
Det anslåede mængde for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 86.280 
timer. Den maksimale mængde er 112.164 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det 
forventede antal timer fordeler sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: 89191864-cada-4012-82a2-5262581051ee

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 112 164 hours
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5.1.2.
 
Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 



753335-2026 Page 22/58

dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
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ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6. Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 4, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 2.550.000 kr. For hver reference bedes følgende 
oplysninger angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en 
igangværende opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på 
tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af 
referencen klart fremgå, om der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af 
opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • 
Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen 
omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i 
samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i 
opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den 
enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen 
dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må 
ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der 
er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) 
må samlet set angive maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal 
referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det 
fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, 
eller støtter tilbudsgiver sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den 
første reference i hver af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert 
ESPD og så fremdeles. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de 
enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I 
forhold til dokumentation for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende 
dokumentation: Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig 
dokumentation for tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
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Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0005
Title: Delaftale 5 - Region Nordjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 5 dækker korte og mellemlange videregående 
uddannelsesinstitutioner i region Nordjylland. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens 
afsnit 4.2 for yderligere oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på 
videregående uddannelser, der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der 
henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. 
Det anslåede mængde for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 34.320 
timer. Den maksimale mængde er 44.616 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det 
forventede antal timer fordeler sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: 95a249ef-e34f-4a5b-bc26-db2ce544361e

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 44 616 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
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Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
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Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6. Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 5, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 1.050.000 kr. For hver reference bedes følgende 
oplysninger angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en 
igangværende opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på 
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tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af 
referencen klart fremgå, om der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af 
opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • 
Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen 
omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i 
samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i 
opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den 
enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen 
dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må 
ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der 
er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) 
må samlet set angive maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal 
referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det 
fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, 
eller støtter tilbudsgiver sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den 
første reference i hver af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert 
ESPD og så fremdeles. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de 
enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I 
forhold til dokumentation for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende 
dokumentation: Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig 
dokumentation for tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0006
Title: Delaftale 6 - Region Hovedstaden (lange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 6 dækker lange videregående uddannelsesinstitutioner 
i region Hovedstaden. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 4.2 for yderligere 
oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på videregående uddannelser, der 
bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for 
yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. Det anslåede mængde for 
delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 37.200 timer. Den maksimale 
mængde er 48.360 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det forventede antal timer fordeler 
sig på de enkelte ydelser.
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Internal identifier: 04ac03a7-a446-40f0-a4d2-99e11204c9ef

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 48 360 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
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for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
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videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6, til personer på lange videregående 
uddannelser eller uddannelser på tilsvarende niveau Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 6, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 1.200.000 kr. For hver reference bedes følgende 
oplysninger angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en 
igangværende opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på 
tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af 
referencen klart fremgå, om der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af 
opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • 
Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen 
omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i 
samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i 
opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den 
enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen 
dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må 
ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der 
er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) 
må samlet set angive maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal 
referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det 
fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, 
eller støtter tilbudsgiver sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den 
første reference i hver af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert 
ESPD og så fremdeles. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de 
enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I 
forhold til dokumentation for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende 
dokumentation: Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig 
dokumentation for tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.
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5.1.10.
 
Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage


753335-2026 Page 34/58

ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0007
Title: Delaftale 7 - Region Sjælland (lange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 7 dækker lange videregående uddannelsesinstitutioner 
i region Sjælland. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 4.2 for yderligere 
oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på videregående uddannelser, der 
bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for 
yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. Det anslåede mængde for 
delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 3.280 timer. Den maksimale mængde 
er 4.264 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det forventede antal timer fordeler sig på de 
enkelte ydelser.
Internal identifier: 27df4133-dad4-458d-baf2-a78934152e0b

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 4 264 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.
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5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
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hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6, til personer på lange videregående 
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uddannelser eller uddannelser på tilsvarende niveau Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 7, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 150.000 kr. For hver reference bedes følgende oplysninger 
angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende 
opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som 
kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om 
der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • 
Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den 
leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for 
referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre 
virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver 
henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at 
fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 
anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller 
tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og 
tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive 
maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, 
vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er 
tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver 
sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver 
af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
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Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0008
Title: Delaftale 8 - Region Syddanmark (lange videregående uddannelser)

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 8 dækker lange videregående uddannelsesinstitutioner 
i region Syddanmark. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 4.2 for yderligere 
oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på videregående uddannelser, der 
bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for 
yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. Det anslåede mængde for 
delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 9.840 timer. Den maksimale mængde 
er 12.972 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det forventede antal timer fordeler sig på de 
enkelte ydelser.
Internal identifier: e8d4fe06-d9b3-4e47-8d49-b85f34f88e96

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 12 972 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
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Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
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videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6, til personer på lange videregående 
uddannelser eller uddannelser på tilsvarende niveau Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 8, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 300.000 kr. For hver reference bedes følgende oplysninger 
angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende 
opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som 
kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om 
der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • 
Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den 
leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for 
referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre 
virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver 
henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at 
fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 
anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller 
tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og 
tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive 
maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, 
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vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er 
tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver 
sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver 
af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0009
Title: Delaftale 9 - Region Midtjylland (lange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 9 dækker lange videregående uddannelsesinstitutioner 
i region Midtjylland. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 4.2 for yderligere 
oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på videregående uddannelser, der 
bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for 
yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. Det anslåede mængde for 
delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 33.040 timer. Den maksimale 
mængde er 42.952 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det forventede antal timer fordeler 
sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: d50cf1d7-7ba0-4ff0-852e-a1150ba60c29

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 42 952 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
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Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
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deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
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Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6, til personer på lange videregående 
uddannelser eller uddannelser på tilsvarende niveau Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 9, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 1.050.000 kr. For hver reference bedes følgende 
oplysninger angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en 
igangværende opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på 
tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af 
referencen klart fremgå, om der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af 
opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • 
Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen 
omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i 
samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i 
opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den 
enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen 
dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må 
ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der 
er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) 
må samlet set angive maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal 
referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det 
fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, 
eller støtter tilbudsgiver sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den 
første reference i hver af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert 
ESPD og så fremdeles. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de 
enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I 
forhold til dokumentation for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende 
dokumentation: Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig 
dokumentation for tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
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Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0010
Title: Delaftale 10 - Region Nordjylland (lange videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 10 dækker lange videregående 
uddannelsesinstitutioner i region Nordjylland. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens 
afsnit 4.2 for yderligere oplysninger. Målgruppen for rammeaftalen er studerende på 
videregående uddannelser, der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der 
henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for yderligere oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. 
Det anslåede mængde for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 23.680 
timer. Den maksimale mængde er 30.784 timer. Det fremgår af bilag 4, hvordan det 
forventede antal timer fordeler sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: babf11e8-3c0c-4d8a-b618-b36349f41fc3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 30 784 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
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vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
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af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6, til personer på lange videregående 
uddannelser eller uddannelser på tilsvarende niveau Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
Det er derudover et minimumskrav under delaftale 10, at tilbudsgivers reference(r) har en 
samlet kontraktværdi på minimum 750.000 kr. For hver reference bedes følgende oplysninger 
angivet: • Start- og slutdato for referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende 
opgave, er det alene den del af ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som 
kan indgå i vurderingen af referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om 
der er tale om en igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • 
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Modtager: navn på kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den 
leverede ydelse, herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for 
referenceopgaven. • Om referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre 
virksomheder, og i givet fald tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver 
henstiller til, at tilbudsgiver begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at 
fylde 4.800 anslag inkl. mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 
anslag inkl. mellemrum indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller 
tilsvarende henvisninger. En tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og 
tilbudsgiver inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive 
maksimalt 4 referencer. Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, 
vil ordregiver alene vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er 
tilbudsgiver en sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver 
sig på andre virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver 
af de fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0011
Title: Delaftale 11 - Bornholm (videregående uddannelser)
Description: Rammeaftalen vil omfatte levering af følgende ydelser: • Ordblindetest • 
Instruktion • Studiestøttetimer Delaftale 11 dækker videregående uddannelsesinstitutioner på 
Bornholm. Der henvises til bilag 2.8. og rammeaftalens afsnit 4.2 for yderligere oplysninger. 
Målgruppen for rammeaftalen er studerende på videregående uddannelser, der bevilges 
specialpædagogisk støtte (støttemodtagere). Der henvises til bilag 2, afsnit 3.1 for yderligere 
oplysninger. Delaftalen indgås med én leverandør. Det anslåede mængde for delaftalen i dens 
løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 260 timer. Den maksimale mængde er 338 timer. Det 
fremgår af bilag 4, hvordan det forventede antal timer fordeler sig på de enkelte ydelser.
Internal identifier: bfeb0b1f-fc00-4e72-99e6-16ec388928a3

5.1.1.  Purpose
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85312000 Social 
work services without accommodation, 85312300 Guidance and counselling services
Quantity: 338 hours

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: Det fremgår af bilag 2.8, hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer 
delaftalen forventes at omfatte. Styrelsen forbeholder sig ret til at foretage ændringer.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2027
Duration end date: 31/07/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen med tre 
gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 204261-2026
Additional information: Opdel eller forklar: Den udbudte rammeaftale er opdelt i 11 delaftaler. 
De enkelte delaftaler er ikke yderligere opdelt, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet ordregiver har 
vurderet, at en yderligere opdeling ikke vil være hensigtsmæssig. Ved vurderingen har 
ordregiver navnlig lagt vægt på behovet for at sikre en ensartet og sammenhængende levering 
af de ydelser, der er omfattet af den enkelte delaftale. En yderligere opdeling vil indebære 
risiko for variation i kvaliteten af de leverede ydelser samt øget administrativ kompleksitet og 
et øget behov for koordinering mellem flere leverandører. Ordregiver har endvidere lagt vægt 
på hensynet til støttemodtagers samlede forløb. En yderligere opdeling vil kunne medføre, at 
den enkelte støttemodtager skal forholde sig til forskellige leverandører afhængigt af den 
konkrete ydelse. Dette kan skabe uhensigtsmæssige leverandørskift og vanskeliggøre 
kontinuitet, koordinering og et sammenhængende flow i støttemodtagerens forløb. På denne 
baggrund gennemføres udbuddet som 11 delaftaler uden yderligere opdeling. 
Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135, stk. 1, nr. 1-6, 136, og 
137, stk. 1, nr. 1-5 finder anvendelse for dette udbud. Udelukkelsesgrundene er automatisk 
forudvalgt i udbudsplatformen, og det er af tekniske årsager ikke muligt at fravælge de 
udelukkelsesgrunde, der ikke finder anvendelse ved nærværende udbud. Det præciseres 
derfor, at alene de udelukkelsesgrunde, der udtrykkeligt er angivet i denne 
udbudsbekendtgørelse under dette punkt 5.1.6, finder anvendelse. Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens § 135, stk. 3, og § 137, stk. 1, nr. 6, finder således ikke anvendelse ved 
nærværende udbud, uanset at disse fremgår af ESPD'et. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et foreløbigt bevis 
for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af 
rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. 
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udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal følgende fremlægges, jf. 
udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der viser 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at tilbudsgiveren 
ikke er omfattet af § 137, stk. 1, nr. 2. - Udsteder det pågældende land ikke disse former for 
dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i § 135, stk. 1 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan 
de erstattes af en erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en 
kompetent retslig myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. 
For danske tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af 
deltagerne i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne 
som udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. 
Ordregiver er dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol 
af den fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er 
det ordregiver, der skal kunne påvise eller have tilstrækkelige plausible indikationer til at 
konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af de disse udelukkelsesgrunde. En 
tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er udelukket fra at deltage i udbuddet, 
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for, at denne er pålidelig i 
overensstemmelse med udbudslovens § 138. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, 
hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en 
udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod Rusland: Ordregiver skal 
endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-
forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. Behandling af personoplysninger: 
Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument om 'Leverandørens behandling af 
støttemodtagernes personoplysninger'. Arbejdsklausul: Tilbudsgiver er forpligtet til at 
overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen. Tildeling 
af delaftaler - se nærmere under dokumentet "udbudsbetingelser" pkt. 4.8: Ved dette udbud er 
delaftalerne inddelt i 3 grupper. Der kan ikke afgives tilbud på tværs af grupperne. Tilbudsgiver 
kan således udelukkende afgive tilbud for delaftaler for én af de tre grupper. I tilfælde af, at 
tilbudsgiver har budt ind på flere grupper end én, vil kun tilbud på delaftaler i den lavest 
nummererede gruppe blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på 
Delaftale 1, 2, 3 og 4, vil kun tilbuddene på Delaftale 1 og 2 (som hører ind under Gruppe 1) 
blive taget i betragtning. Gruppe 1 består af følgende delaftaler • Delaftale 1 – Region 
Hovedstaden (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 2 – Region 
Sjælland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 5 – Region Nordjylland 
(korte og mellemlange videregående uddannelser) • Delaftale 6 – Region Hovedstaden (lange 
videregående uddannelser) • Delaftale 7 – Region Sjælland (lange videregående uddannelser) 
• Delaftale 10 – Region Nordjylland (lange videregående uddannelser) • Delaftale 11 – 
Bornholm (videregående uddannelser) Under gruppe 1 vil tilbudsgiver have mulighed for at 
afgive tilbud på maks tre af de under gruppen oplistede delaftaler. Tilbudsgiver har ligeledes 
mulighed for at få tildelt op til tre delaftaler i denne gruppe. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på flere delaftaler end det maksimalt tilladte antal, vil kun tilbud på de delaftaler med lavest 
nummerering blive taget i betragtning. For eksempel: Afgiver tilbudsgiver tilbud på delaftale 1, 
2, 5 og 6, vil kun tilbuddene på delaftale 1 og 2 og 5 blive taget i betragtning. Gruppe 2 består 
af følgende delaftaler: • Delaftale 3 – Region Syddanmark (korte og mellemlange 
videregående uddannelser) • Delaftale 8 – Region Syddanmark (lange videregående 
uddannelser) Under gruppe 2 må tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I 
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tilfælde af, at tilbudsgiver har budt ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i 
henhold til dens nummerering blive taget i betragtning. Gruppe 3 består af følgende delaftaler: 
• Delaftale 4 – Region Midtjylland (korte og mellemlange videregående uddannelser) • 
Delaftale 9 – Region Midtjylland (lange videregående uddannelser) Under gruppe 3 må 
tilbudsgiver afgive tilbud på maks. én af de to delaftaler. I tilfælde af, at tilbudsgiver har budt 
ind på begge delaftaler, vil kun tilbud på den første aftale i henhold til dens nummerering blive 
taget i betragtning.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen for de ydelser, som skal leveres i 
henhold til rammeaftalen. Det er et minimumskrav, at tilbudsgivers reference påviser erfaring 
med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af test for ordblindhed (selve udførelsen) jf. 
kravspecifikation i bilag 2, afs. 4. 2) Levering af instruktion i læse-skriveteknologi, jf. 
kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5. 3) Levering af studiestøtte eller tilsvarende individuel 
personlig støtte, jf. kravspecifikation i bilag 2, afs. 6. Alle tre ydelser skal være leveret til 
personer med læse- og skrivevanskeligheder i en uddannelses- eller undervisningsmæssig 
kontekst. Tilbudsgiver kan påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en 
reference, der dækker alle punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. 
For hver reference bedes følgende oplysninger angivet: • Start- og slutdato for 
referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende opgave, er det alene den del af 
ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af 
referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om der er tale om en 
igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på 
kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, 
herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om 
referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald 
tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver 
begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. 
mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum 
indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En 
tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende 
enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive maksimalt 4 referencer. 
Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene 
vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en 
sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver sig på andre 
virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver af de 
fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
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Name: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-
479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-
34021ea2bd13/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/12/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til LBK nr. 448 af 08/05/2025 om Klagenævnet 
for Udbud, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger 
omfattet af udbudslovens afsnit II eller III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b5392384-7868-479e-9af6-34021ea2bd13/homepage
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hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
§ 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren 
tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet 
for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
Registration number: 29634750
Postal address: Kalvebod Brygge 47
Town: København
Postcode: 1560
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Michelle Pedersen
Email: spsjura@stukuvm.dk
Telephone: 21430684
Internet address: https://www.stukuvm.dk/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Contact point: Klagenævnet for Udbud
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/naevnsoversigt/klagenaevnet-for-udbud/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819

mailto:spsjura@stukuvm.dk
https://www.stukuvm.dk/
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/naevnsoversigt/klagenaevnet-for-udbud/
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Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: https://www.kfst.dk
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277
Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 39dac0d5-864a-42a4-8821-e80e5e1824b8  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 28/10/2026 20:36:03 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 28/10/2026 22:10:52 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 753335-2026
OJ S issue number: 211/2026
Publication date: 30/10/2026

mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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