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753950-2026 - Competition

Croatia — Mobile-telephone services — Usluge mobilne telefonije po grupama: A) Poslovanje, B)
Proizvodnja programa

OJ S 211/2026 30/10/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: HRT
Email: vlatka.juzbasic@hrt.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Usluge mobilne telefonije po grupama: A) Poslovanje, B) Proizvodnja programa
Description: Usluge mobilne telefonije po grupama: A) Poslovanje, B) Proizvodnja programa
Procedure identifier: bcce8fc9-4b4b-4923-a920-51¢c700eb5d07
Internal identifier: VV-44/26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 64212000 Mobile-telephone services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 988 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: RASKID UGOVORA U sluc€aju neizvr$avanja ili neurednog izvrSavanja
ugovornih obveza od jedne ugovorne strane, druga ugovorna strana moze jednostrano
raskinuti ugovor, uz pravo na naknadu Stete.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2
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2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima
Purely national exclusion grounds: Neisplata place
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Breaching of obligations in the fields of environmental law: KrSenje obveza u podrucju
zakonodavstva o zastiti okoliSa
Breaching of obligations in the fields of social law: Kr§enje obveza u podrucju socijalnog prava
Breaching of obligations in the fields of labour law: KrSenje obveza u podrucju radnog prava
Bankruptcy: Stecaj
Insolvency: Nesolventnost
Assets being administered by liquidator: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj
Arrangement with creditors: Nagodba s vjerovnicima
Business activities are suspended: Suspendirane poslovne aktivnosti
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Situacije istovrsne stecaju prema nacionalnim zakonima
Grave professional misconduct: TeSki profesionalni propust
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Sporazumi s
drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Early termination, damages, or other comparable sanctions: Prijevremeni raskid, naknada
Stete ili druge usporedive sankcije
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija,
nemogucnost podnosenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih informacija o ovom
postupku

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: A) Poslovanje
Description: A) Poslovanje
Internal identifier: VV-44/26-1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 64212000 Mobile-telephone services
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5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Republika Hrvatska i inozemstvo, kontakt osoba na HRT-u: Dario
Alavukovi¢, 099 634 8455.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 368 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvrSenje okvirnog
sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju
okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrdenim u okvirnom sporazumu. U skladu
s Clankom 153. stavkom 3. ZJN javni narucitelj zadrZzava pravo u pisanom obliku od
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatraziti da dopuni svoju ponudu,
ako je to nuzno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti
ucinak moZe imati i narudzbenica, nalog, zaklju€nica, zahtjevnica i sl. ako sadrzava sve bitne
sastojke ugovora, u skladu s ¢lankom 312. stavkom 4. ZJN. Narucitelj i odabrani ponuditelj
sklopiti ¢e okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrSnosti odluke o
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 10
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguce je izmijeniti tijekom njegova trajanja u
skladu s odredbama €lanaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom se slucaju predvida se
sklapanje ugovora o javnoj nabavi za razdoblje od jedne godine, a prema potrebi narucitelja i
drukcije razdoblje. Ugovori ¢e se sklapati na temelju izvornih uvjeta iz okvirnoga sporazuma i
ponude dostavljene prije sklapanja istog, ukoliko se ne promjene odredeni uvjeti odnosno
elementi pruzanja usluge, u kojem ¢ée slu€aju ponuditelj dostaviti novu odgovarajucu ponudu.

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
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Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70
Criterion:
Type: Quality
Name: Kriterij broj baznih stanica
Description: Kriterij broj baznih stanica Maksimalan broj bodova koji ponuditelj mozZe ostvariti u
okviru ovog kriterija je 15 bodova. Kriterija broj baznih stanica odnosi se na izrazavanje
kvantitativnog pokazatelja kojom se vrednuje kvaliteta pristupne mreze za mobilne usluge
Narucitelja u smislu pokrivenosti teritorija radio signalom i dostupnosti radio signala pri ¢emu
se mora uzeti u obzir €injenica da je rije€ o dvosmjernoj komunikaciji izmedu baznih postaja i
Narucitelja. Bazne stanice su medusobno rasporedene na nacin da svaka bazna stanica
pokriva signalom odredeni dio teritorija u obliku ¢elije. Pri tome, bazne stanice i mobilni krajnji
uredaji zrade odredenu razinu radio signala. Sto je korisnik mobilnog uredaja udaljeniji od
bazne stanice, primit c¢e manje elektromagnetskog zraenja od stanice, pri ¢emu mobilni
uredaj mora Koristiti puno vecu snagu kako bi bazna stanica zaprimila njegova signal. Ukoliko
su bazne stanice gusto postavljenje one ¢e zraCiti manjom snagom obzirom da pokrivaju maniji
prostor, te ¢e samim time korisnikov uredaj trebati manju izlaznu snagu kako bi uspostavio
komunikaciju Sto ujedno znaci manju izloZzenost elektromagnetskom zra€enju i manju
potrodnju baterije. U skladu s navedenim, kao kvantitativni i dokazivi pokazatelj za ovaj kriterij
koji se direktno odrazava na kvalitetu same usluge namece se gustoca instaliranih baznih
stanica tj. broj baznih stanica i repeatera koji su razmjesteni na odredenoj geografskoj
povrSini. Pod brojem baznih stanica smatra se ukupni broj stanica za svaku tehnologiju
uklju€ujuci i ,repeatere”. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij sukladno tablici:
Rbr Opis Broj bodova 1 Broj baznih stanica na podruc¢ju RH 2501 i viSe 15 2 Broj baznih
stanica na podrucju RH 2251 - 2500 7 3 Broj baznih stanica na podru¢ju RH 2001 - 2250 3 4
Broj baznih stanica na podrucju RH 0 - 2000 1 Jedinica mjere: bazne stanice Ponudena
vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj Kao dokaz potrebno je priloziti izjavu Ponuditelja o
broju baznih stanica i potvrdu HAKOM-a o ukupnom broju baznih stanica (ukljuCujuéi i
repeatere) koja potvrduje naveden podatke. Ukoliko ponuditelj ne dostavi Izjavu i pripadajucu
dokumentaciju prilikom pregleda i ocjene ponuda Ponuditelj ¢e dobiti 0 bodova.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Name: Kriterij ukupni raspolozivi kapacitet Tier 1 pruzatelja
Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj mozZe ostvariti u okviru ovog kriterija je 5
bodova. Ukupni raspolozivi kapacitet Tier 1 pruzatelja pristupa Internetu (bandwith) u
pokretnoj mrezi predstavlja zbroj ukupno raspolozivog kapaciteta prema medunarodnim
Internet ¢voristima s kojima je ponuditelj povezan na globalnu Internet mrezu. Tier 1 je mreza
koja moze doseci svaku drugu mrezu na Internetu bez zakupa IP tranzita ili placanja za
peering. Tier 1 mreza je izravno povezana sa svakom drugom Tier 1 mrezom, Tier 1 provider
nema nadprovidera, ne koristi IP tranzit uslugu, vec¢ je spojen izravno na Internet okosnicu
koju sacinjavaju svi ostali Tier 1 provideri. Kapacitet upstream pruzatelja Internet usluge
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Narucitelju je bitan osobito u okolnostima iz domene sigurnosti, u slu€aju prekida, ispada,
napada te redovnog i izvanrednog odrzavanja, kako bi se u najvecoj mogucoj mjeri osigurao
kontinuitet poslovanja Narucitelja u ulozi javnog RTV servisa $to uklju€uje koriStenje mobilne
mreze za uklju€enje u zivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala sa terena,
udaljeni pristup poslovnim sustavima i sl. Narucitelju je bitno da do Internet okosnice dode ¢im
izravnije, uz minimalan broj hop-ova, minimalan broj potencijalnih toCaka ispada, najbrze,
najkrace i najpouzdanije. Veca propusnost osigurava manju vjerojatnost zagusenja pristupa
Internetu i nesmetan tijek podataka, a samim time Narucitelju je jamstvo bolje kvalitete
pruzene usluge. Kao najmanju vrijednost Narucitelj je u tehniCkoj specifikaciji definirao da
Ponuditelj mora biti spojen na globalnu Internet mrezu putem minimalno 4 (Cetiri) Tier1
medusobno neovisna Internet pruzatelja usluge i raspolozivim ukupnim kapacitetom od
najmanje 700 Gbit/s. Ukoliko Ponuditelj ponudi vec¢i ukupni kapacitet za Tier 1 pruzatelje
usluga od minimalno navedenog u Tehni€koj specifikaciji, Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za
navedeni kriterij sukladno tablici: Rbr Opis Broj bodova 1 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1:
1301 i viSe Gbps 5 2 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1: 1001 - 1300 Gbps 3 3 Ukupni
raspolozivi kapacitet Tier1: 701 - 1000 Gbps 1 Jedinica mjere: ukupni raspolozivi kapacitet
Tier 1 pruzatelja Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Kriterij broj raoming partnera

Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj mozZe ostvariti u okviru ovog kriterija su 3
boda. Broj roaming partnera je kvantitativni pokazatelj kojom se dokazuje kvaliteta pristupne
mreZe za mobilne usluge Narucitelja tj. broj ugovornih partnera za Roaming uslugu u
inozemstvu. Ponuditelj koji ima veci broj ugovorenih roaming partnera u inozemstvu moze
pruziti pouzdaniju uslugu izvan granica Republike Hrvatske $to je naruditelju potrebno za
kvalitetno obavljanje poslova iz inozemstva $to uklju€uje govornu komunikaciju, koristenje
mobilne mreZe za uklju¢enje uzivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala iz
inozemstva, pristup poslovnim sustavima iz inozemstva i sl. Zbog specifi¢nog terenskog rada i
poslovne djelatnosti Narucitelja po cijelom svijetu, narucitelju je vazan pokazatelj kvalitete
ponudene usluge. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij, tako Sto ¢e ponuda s
najvecim ukupnim brojem roaming partnera dobiti 3 boda, a ostali Ponuditelji dobivaju bodove
prema formuli: RP = ( Rp /Rmax) x 3 RP- broj bodova za kriterij Broj roaming partnera u
inozemstvu ponude koja se ocjenjuje Rp — broj roaming partnera u ponudi koja se ocjenjuje
Rmax - broj roaming partnera u ponudi s najvec¢im brojem roaming partnera 3 — maksimalni
broj bodova Jedinica mjere: broj roaming partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao:
Cijeli broj

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Kriterij broj VOLTE roaming partnera

Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija je 7
bodova. Zbog Cinjenice da je sve veci broj mobilnih operatera u procesu gasenja 2G ili 3G
tehnologija, Narucitelju je od dodatne vaznosti mogucnost ostvarivanja govornih poziva preko
4G LTE mreze (Voice over LTE — VoLTE) u 8to viSe zemalja u inozemstvu radi prirode posla i
terenskog rada pri Cemu se govorna komunikacija preko mobilne mreze, izmedu ostalog,
koristit za javljanje uzivo u TV i radijske programe. Narucitelj smatra kako ¢e onaj ponuditelj
koji ima veci broj ugovorenih VoLTE roaming partnera u inozemstvu moci pruziti pouzdaniju
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uslugu izvan granica Republike Hrvatske. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij,
tako Sto ¢e ponuda s najveéim brojem VoLTE roaming partnera dobiti 7 bodova, a ostali
Ponuditelji dobivaju bodove prema formuli: VR = ( Vp /Vmax) x 7 VR- broj bodova za kriterij
Broj VOLTE roaming partnera ponude koja se ocjenjuje Vp — broj VoLTE roaming partnera u
ponudi koja se ocjenjuje Vmax - broj VoLTE roaming partnera u ponudi s najve¢im brojem
VoLTE roaming partnera 7 — maksimalni broj bodova Jedinica mjere: broj VoLTE roaming
partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 7

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta za
grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR s rokom
dospijeca 04.03.2027. Garancija mora biti obvezujuca i bezuvjetna. ILI Dokaz o uplati u korist
racuna HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 za grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te
za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR. U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog
postupka javne nabave, a pod svrhom plac¢anja navesti naziv otvorenog postupka javne
nabave. Navedeno jamstvo trazi se za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvr§enje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude biti ¢e vraéeno ponuditelju u roku od deset dana
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje
ugovora o javnoj nabavi, ako je neiskoristeno. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata
jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na
bankarskoj garanciji) - ili jedan €lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju
biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).
Deadline for receipt of tenders: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
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Opening date: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time

Place: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb

Additional information: Javnhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja u
postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici narucitelja i ovlasteni predstavnici
ponuditelja.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok i nacin placanja prema stavkama troSkovnika s mjesecnim
obrac¢unom usluge: u roku 30 dana od dana primitka valjanog elektroni¢kog racuna (eRacun)
sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/18) na kojem
obavezno treba naznaciti broj ugovora. eRacun se ispostavlja sa zadnjim danom u mjesecu za
uslugu izvrSenu u tom mjesecu a isklju€ivo na temelju stvarne koli¢ine uklju¢enih priklju¢aka,
realiziranih usluga i jedinicnih cijena iz troSkovnika koje predstavljaju izvjeStaj o obavljenoj
usluzi. Rok i nacin pla¢anja za mobilne uredaje (mobitel, tablet, modem ili drugi uredaiji koji
koristi SIM karticu za mobilno komuniciranje): u roku 30 dana od dana primitka valjanog
elektroni¢kog racuna (eRacun) sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj
nabavi (NN 94/18) na kojem obavezno treba naznaditi broj ugovora i narudzbenice, temeljem
uredno izvrSene pojedinacne isporuke.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Additional buyer coverage: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: HRT
Organisation providing more information on the review procedures: HRT

5.1. Lot: LOT-0002
Title: B) Proizvodnja programa
Description: A) Poslovanje
Internal identifier: VV-44/26-2

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 64212000 Mobile-telephone services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

753950-2026 Page 7/13



Additional information: Republika Hrvatska i inozemstvo, kontakt osoba na HRT-u: Dario
Alavukovi¢, 099 634 8455.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 620 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvrSenje okvirnog
sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju
okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrdenim u okvirnom sporazumu. U skladu
s ¢lankom 153. stavkom 3. ZJN javni narucitelj zadrzava pravo u pisanom obliku od
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatraziti da dopuni svoju ponudu,
ako je to nuzno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti
ucinak moZe imati i narudzbenica, nalog, zaklju¢nica, zahtjevnica i sl. ako sadrzava sve bitne
sastojke ugovora, u skladu s ¢lankom 312. stavkom 4. ZJN. Narucitelj i odabrani ponuditel;j
sklopiti ¢e okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrénosti odluke o
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 10
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguce je izmijeniti tijekom njegova trajanja u
skladu s odredbama ¢lanaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom se slu€aju predvida se
sklapanje ugovora o javnoj nabavi za razdoblje od jedne godine, a prema potrebi narucitelja i
drukdije razdoblje. Ugovori ¢e se sklapati na temelju izvornih uvjeta iz okvirnoga sporazuma i
ponude dostavljene prije sklapanja istog, ukoliko se ne promjene odredeni uvjeti odnosno
elementi pruzanja usluge, u kojem ¢e slu€aju ponuditelj dostaviti novu odgovaraju¢u ponudu.

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria

753950-2026 Page 8/13



Criterion:

Type: Price

Name: Cijena ponude

Description: Cijena ponude

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 70

Criterion:

Type: Quality

Name: Kriterij broj baznih stanica

Description: Kriterij broj baznih stanica Maksimalan broj bodova koji ponuditelj mozZe ostvariti u
okviru ovog kriterija je 15 bodova. Kriterija broj baznih stanica odnosi se na izrazavanje
kvantitativnog pokazatelja kojom se vrednuje kvaliteta pristupne mreze za mobilne usluge
Narucitelja u smislu pokrivenosti teritorija radio signalom i dostupnosti radio signala pri cemu
se mora uzeti u obzir €injenica da je rije€ o dvosmjernoj komunikaciji izmedu baznih postaja i
Narucitelja. Bazne stanice su medusobno rasporedene na nacin da svaka bazna stanica
pokriva signalom odredeni dio teritorija u obliku ¢elije. Pri tome, bazne stanice i mobilni krajnji
uredaji zrade odredenu razinu radio signala. Sto je korisnik mobilnog uredaja udaljeniji od
bazne stanice, primit c¢e manje elektromagnetskog zraenja od stanice, pri E¢emu mobilni
uredaj mora koristiti puno ve¢u snagu kako bi bazna stanica zaprimila njegova signal. Ukoliko
su bazne stanice gusto postavljenje one ¢e zraciti manjom snagom obzirom da pokrivaju maniji
prostor, te ¢e samim time korisnikov uredaj trebati manju izlaznu snagu kako bi uspostavio
komunikaciju $to ujedno znaci manju izloZenost elektromagnetskom zracenju i manju
potrosSnju baterije. U skladu s navedenim, kao kvantitativni i dokazivi pokazatelj za ovaj kriterij
koji se direktno odrazava na kvalitetu same usluge namece se gustoca instaliranih baznih
stanica tj. broj baznih stanica i repeatera koji su razmjesteni na odredenoj geografskoj
povrsini. Pod brojem baznih stanica smatra se ukupni broj stanica za svaku tehnologiju
ukljuujuci i ,repeatere”. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij sukladno tablici:
Rbr Opis Broj bodova 1 Broj baznih stanica na podrucju RH 2501 i viSe 15 2 Broj baznih
stanica na podrucju RH 2251 - 2500 7 3 Broj baznih stanica na podrucju RH 2001 - 2250 3 4
Broj baznih stanica na podru¢ju RH 0 - 2000 1 Jedinica mjere: bazne stanice Ponudena
vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj Kao dokaz potrebno je priloziti izjavu Ponuditelja o
broju baznih stanica i potvrdu HAKOM-a o ukupnom broju baznih stanica (uklju€ujuci i
repeatere) koja potvrduje naveden podatke. Ukoliko ponuditelj ne dostavi Izjavu i pripadajuc¢u
dokumentaciju prilikom pregleda i ocjene ponuda Ponuditelj ¢e dobiti 0 bodova.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: Kriterij ukupni raspolozivi kapacitet Tier 1 pruzatelja

Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj mozZe ostvariti u okviru ovog kriterija je 5
bodova. Ukupni raspolozivi kapacitet Tier 1 pruzatelja pristupa Internetu (bandwith) u
pokretnoj mrezi predstavlja zbroj ukupno raspolozivog kapaciteta prema medunarodnim
Internet CvoriStima s kojima je ponuditelj povezan na globalnu Internet mrezu. Tier 1 je mreza
koja moze dosedi svaku drugu mrezu na Internetu bez zakupa IP tranzita ili placanja za
peering. Tier 1 mreza je izravno povezana sa svakom drugom Tier 1 mreZzom, Tier 1 provider
nema nadprovidera, ne koristi IP tranzit uslugu, ve¢ je spojen izravno na Internet okosnicu
koju sacinjavaju svi ostali Tier 1 provideri. Kapacitet upstream pruzatelja Internet usluge
Narucitelju je bitan osobito u okolnostima iz domene sigurnosti, u slu€aju prekida, ispada,
napada te redovnog i izvanrednog odrzavanja, kako bi se u najvecoj mogucoj mjeri osigurao
kontinuitet poslovanja Narucitelja u ulozi javnog RTV servisa $to ukljuCuje koristenje mobilne
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mreZe za ukljuéenje u Zivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala sa terena,
udaljeni pristup poslovnim sustavima i sl. Narucitelju je bitho da do Internet okosnice dode ¢im
izravnije, uz minimalan broj hop-ova, minimalan broj potencijalnih to€aka ispada, najbrze,
najkrace i najpouzdanije. Veca propusnost osigurava manju vjerojatnost zagusenja pristupa
Internetu i nesmetan tijek podataka, a samim time Narucitelju je jamstvo bolje kvalitete
pruzene usluge. Kao najmaniju vrijednost Narucitelj je u tehnic¢koj specifikaciji definirao da
Ponuditelj mora biti spojen na globalnu Internet mreZzu putem minimalno 4 (Cetiri) Tier1
medusobno neovisna Internet pruzatelja usluge i raspoloZivim ukupnim kapacitetom od
najmanje 700 Gbit/s. Ukoliko Ponuditelj ponudi vec¢i ukupni kapacitet za Tier 1 pruzatelje
usluga od minimalno navedenog u Tehnickoj specifikaciji, Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za
navedeni kriterij sukladno tablici: Rbr Opis Broj bodova 1 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1:
1301 i viSe Gbps 5 2 Ukupni raspolozivi kapacitet Tier1: 1001 - 1300 Gbps 3 3 Ukupni
raspoloZzivi kapacitet Tier1: 701 - 1000 Gbps 1 Jedinica mjere: ukupni raspolozivi kapacitet
Tier 1 pruzatelja Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Kriterij broj raoming partnera

Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija su 3
boda. Broj roaming partnera je kvantitativni pokazatelj kojom se dokazuje kvaliteta pristupne
mreze za mobilne usluge Narucitelja tj. broj ugovornih partnera za Roaming uslugu u
inozemstvu. Ponuditelj koji ima veci broj ugovorenih roaming partnera u inozemstvu moze
pruziti pouzdaniju uslugu izvan granica Republike Hrvatske $to je narucitelju potrebno za
kvalitetno obavljanje poslova iz inozemstva $to uklju€uje govornu komunikaciju, koriStenje
mobilne mreze za ukljucenje uzZivo u radijske i TV programe, slanje video i audio materijala iz
inozemstva, pristup poslovnim sustavima iz inozemstva i sl. Zbog specifi€¢nog terenskog rada i
poslovne djelatnosti Narucitelja po cijelom svijetu, narucitelju je vazan pokazatelj kvalitete
ponudene usluge. Narucitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij, tako Sto ¢e ponuda s
najvecim ukupnim brojem roaming partnera dobiti 3 boda, a ostali Ponuditelji dobivaju bodove
prema formuli: RP = ( Rp /Rmax) x 3 RP- broj bodova za kriterij Broj roaming partnera u
inozemstvu ponude koja se ocjenjuje Rp — broj roaming partnera u ponudi koja se ocjenjuje
Rmax - broj roaming partnera u ponudi s najve¢im brojem roaming partnera 3 — maksimalni
broj bodova Jedinica mjere: broj roaming partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao:
Cijeli broj

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Kriterij broj VOLTE roaming partnera

Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj mozZe ostvariti u okviru ovog kriterija je 7
bodova. Zbog &injenice da je sve veci broj mobilnih operatera u procesu gasenja 2G ili 3G
tehnologija, Narucitelju je od dodatne vaznosti mogucnost ostvarivanja govornih poziva preko
4G LTE mreze (Voice over LTE — VoLTE) u $to viSe zemalja u inozemstvu radi prirode posla i
terenskog rada pri €emu se govorna komunikacija preko mobilne mreze, izmedu ostalog,
koristit za javljanje uzivo u TV i radijske programe. Narucitelj smatra kako ¢e onaj ponuditelj
koji ima veci broj ugovorenih VoLTE roaming partnera u inozemstvu mo¢i pruziti pouzdaniju
uslugu izvan granica Republike Hrvatske. NarucCitelj ¢e ocjenjivati ponude za navedeni kriterij,
tako Sto ¢e ponuda s najvec¢im brojem VoLTE roaming partnera dobiti 7 bodova, a ostali
Ponuditelji dobivaju bodove prema formuli: VR = ( Vp /Vmax) x 7 VR- broj bodova za kriterij
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Broj VoLTE roaming partnera ponude koja se ocjenjuje Vp — broj VoLTE roaming partnera u
ponudi koja se ocjenjuje Vmax - broj VOLTE roaming partnera u ponudi s najvec¢im brojem
VOLTE roaming partnera 7 — maksimalni broj bodova Jedinica mjere: broj VOLTE roaming
partnera Ponudena vrijednost se mora izraziti kao: Cijeli broj

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 7

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/109939
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta za
grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR s rokom
dospijeca 04.03.2027. Garancija mora biti obvezujuca i bezuvjetna. ILI Dokaz o uplati u korist
rac¢una HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 za grupu A u iznosu od 7.400,00 EUR, te
za grupu B u iznosu od 12.400,00 EUR. U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog
postupka javne nabave, a pod svrhom placanja navesti naziv otvorenog postupka javne
nabave. Navedeno jamstvo trazi se za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN,
neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavaniju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude biti ¢e vraéeno ponuditelju u roku od deset dana
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje
ugovora o javnoj nabavi, ako je neiskoristeno. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata
jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na
bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju
biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).
Deadline for receipt of tenders: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 04/12/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time
Place: soba 2.43, B30, HRT, Prisavlje 3, Zagreb
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Additional information: Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja u
postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici narucitelja i ovlasteni predstavnici
ponuditelja.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok i nacin placanja prema stavkama troskovnika s mjesecnim
obrac¢unom usluge: u roku 30 dana od dana primitka valjanog elektroni¢kog racuna (eRacun)
sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/18) na kojem
obavezno treba naznaditi broj ugovora. eRacun se ispostavlja sa zadnjim danom u mjesecu za
uslugu izvrSenu u tom mjesecu a isklju€ivo na temelju stvarne koli€ine uklju¢enih prikljucaka,
realiziranih usluga i jedini¢nih cijena iz troSkovnika koje predstavljaju izvjeStaj o obavljenoj
usluzi. Rok i nacin pla¢anja za mobilne uredaje (mobitel, tablet, modem ili drugi uredaiji koji
koristi SIM karticu za mobilno komuniciranje): u roku 30 dana od dana primitka valjanog
elektroni¢kog racuna (eRacun) sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj
nabavi (NN 94/18) na kojem obavezno treba naznaditi broj ugovora i narudzbenice, temeljem
uredno izvrSene pojedinacne isporuke.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Additional buyer coverage: Naruditelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: HRT
Organisation providing more information on the review procedures: HRT

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: HRT
Registration number: 68419124305
Postal address: Prisavlje 3
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Vlatka Juzbasi¢
Email: vlatka.juzbasic@hrt.hr
Telephone: +385 16342839
Internet address: https://www.hrt.hr
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Buyer profile: https://www.hrt.hr

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 159a20f1-f640-494e-b4cc-0cf306ae44ba - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 29/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 753950-2026

OJ S issue number: 211/2026

Publication date: 30/10/2026
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