758061-2023 - Result See the notice on TED website

Poland-Gdansk: Tourist guide services
OJ S 242/2023 15/12/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Europejskie Centrum Solidarnosci
National registration number: 5833003226
Postal address: Plac Solidarno$ci 1
Town: Gdansk
NUTS code: PL634 Gdanski
Postal code: 80-863
Country: Poland
Contact person: Aleksandra Lewandowska
E-mail: a.lewandowska@ecs.gda.pl
Telephone: +48 587724105
Internet address(es):
Main address: https://www.ecs.gda.pl
Address of the buyer profile: https://bip.ecs.gda.pl/artykuly/zamowienia-publiczne

.4. Type of the contracting authority
Other type: Instytucja kultury

I.5. Main activity
Other activity: upamietnianie idei Solidarnosci

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Ustuga realizacji i udostepniania systemu audioprzewodnikéw w Europejskim Centrum
Solidarnosci
Reference number: WFZP.0261.05.23.AL

I.1.2. Main CPV code
63514000 Tourist guide services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
1. Przedmiotem zamdwienia jest realizacja i udostepnianie systemu audioprzewodnikow w
Europejskim Centrum Solidarnosci w Gdarnsku.
2. System audioprzewodnikdéw oraz system zwiedzania grupowego sg podstawowg formag
zwiedzania Europejskiego Centrum Solidarnosci.
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3. System audioprzewodnikéw umozliwia samodzielne zwiedzanie w oparciu o urzgdzenie z
aplikacjg multimedialna.

4. System zwiedzania grupowego skierowany jest do grup zwiedzajgcych wraz z
przewodnikiem i oparty jest o urzgdzenia wyposazone w technologie bezprzewodowej
transmisji gtosu.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 765 745,89 PLN

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79540000 Interpretation services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL634 Gdanski
Main site or place of performance: Europejskie Centrum Solidarnos$ci, Plac Solidarnosci 1, 80-
863 Gdansk

1.2.4. Description of the procurement
1. Wykonawca swiadczy¢ bedzie na rzecz Zamawiajgcego, w okresie 12 miesiecy od dnia
zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia 2 stycznia 2024 roku ustuge udostepniania
wyprodukowanej przez Wykonawce aplikacji
multimedialnej za pomocg audioprzewodnikow oraz systemow zwiedzania grupowego, w tym
instalacje oraz aktualizacje aplikacji multimedialnej w ww. urzgdzeniach oraz ich serwis.
2.System audioprzewodnikéw umozliwia samodzielne zwiedzanie w oparciu o urzgdzenie z
aplikacjg multimedialng.
3.System zwiedzania grupowego skierowany jest do grup zwiedzajgcych wraz z
przewodnikiem i oparty jest o urzgdzenia wyposazone w technologie bezprzewodowej
transmisji gtosu.
4.System audioprzewodnikow oraz system zwiedzania grupowego sg podstawowg formag
zwiedzania Europejskiego Centrum Solidarnosci.
5.Wykonawca zapewni ptynno$¢ obstugi zwiedzajgcych ECS poprzez zapewnienie optymalnej
liczby urzgdzen oraz oséb wydajgcych oraz przyjmujgcych urzgdzenia w nastepujgcych
godzinach:
1) w sezonie zimowym (tj. od 1 pazdziernika do 30 kwietnia) poniedziatek — pigtek w
godzinach od 10:00 do 17:00, sobota — niedziela od 10:00 do 18:00, za wyjatkiem jednego
dnia w tygodniu bedgcego dniem technicznym (wtorek);
2) w sezonie letnim (tj. od 1 maja do 30 wrzesnia) poniedziatek — pigtek w godzinach od 10:00
do 19:00, sobota — niedziela od 10:00 do 20:00.
6. Budynek ECS jest otwarty przez caty rok, z wyjgtkiem dni wolnych od pracy (tgcznie 9 dni w
roku kalendarzowym).
Dni zamknigcia Budynku ECS:
-1 stycznia - Nowy Rok,
-6 stycznia - Swieto Trzech Krali,
-pierwszy dzien Wielkiej Nocy,
-drugi dzieh Wielkiej Nocy,
-dzieh Bozego Ciata,
-1 listopada - Wszystkich Swietych,
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-24 grudnia - Wigilia Bozego Narodzenia,

-25 grudnia - pierwszy dzien swigt Bozego Narodzenia,

-26 grudnia - drugi dzien swigt Bozego Narodzenia.

6.Wykonawca zobowigzany bedzie do swiadczenia ustug rowniez w innych przedziatach
czasowych niz okre$lone w ust. 5 (godziny dodatkowe), w wymiarze jednak nie wiekszym niz
100 godzin w catym okresie Swiadczenia ustugi. Zamawiajgcy zgtosi zapotrzebowanie na
Swiadczenie ustugi w takim przypadku z minimalnie trzydniowym wyprzedzeniem.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Czas wprowadzenia zmian / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo skorzystania z opcji tgcznego nabycia autorskich praw
majgtkowych wraz z wytgcznym prawem zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do nastepujgcych utworow:
1) autorskiego scenariusza sciezek zwiedzania opracowanego przez Wykonawce i bedgcego
podstawg do opracowania sciezek zwiedzania w postaci aplikacji multimedialnych,
2) wszelkich utworéw audiowizualnych (w tym filmowych), dzwiekowych, plastycznych oraz
fotograficznych wykorzystanych we wskazanych wyzej Sciezkach zwiedzania (aplikacjach
multimedialnych).
Zamawiajgcy moze skorzystac z zastrzezonego dla niego prawa opcji w terminie do 31
grudnia 2024 r. Skorzystanie z prawa opcji odbywa sie poprzez ztozenie przez
Zamawiajgcego jednostronnego oswiadczenia woli, ktére wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
Zastrzezone prawo opcji nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego, a Wykonawca nie nabywa
uprawnien do zgtaszania jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajgcego w przypadku,
gdy Zamawiajgcy z zastrzezonego dla siebie prawa nie skorzysta.
W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z zastrzezonego dla niego prawa opciji,
nabywa on autorskie prawa majgtkowe do utworéw w kazdym z jezykdéw, w ktérych zostang
one wykonane zgodnie z opisem zawartym w szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information
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IvV.2.1.

Iv.2.8.
1vV.2.9.

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 185-579997

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information

notice

Section V: Award of contract

V.2,
V.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/11/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0

Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor

Official name: Movitech t. Marzec i wspdlnicy spétka jawna
National registration number: 5170311227

Postal address: ul. Skotnicka 224

Town: Krakow

NUTS code: PL214 Krakowski

Postal code: 30-394

Country: Poland

The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 888 010,56 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3.
VI1.4.
Vi.4.1.

758061-2023

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17 A

Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
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V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Odwotanie wnosi sie w ciggu 10 dni od dnia przekazania informaciji o czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej albo 15 dni od dnia przekazania informacji o
czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana w sposoéb inny niz przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.
2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowe;.
3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 1 i 2 wnosi sie w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.
4. Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o
wyborze najkorzystniejszej oferty odwotanie wnosi sie nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdéwienia albo
6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17 A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl/kio

VI.5. Date of dispatch of this notice
11/12/2023
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