768375-2023 - Result See the notice on TED website

France-Toulouse: Software maintenance and repair services
OJ S 244/2023 19/12/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: c.n.r.s. - Délégation Midi-Pyrénées
National registration number: 180089013
Postal address: M. Le Délégué Régional - 16 avenue Edouard Belin - bp24367
Town: Toulouse
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
Postal code: 31055
Country: France
Contact person: a l'attention de Marc Mourre
E-mail: marc.mourre@cnrs.fr
Telephone: +33 561336000
Fax: +33 562172901
Internet address(es):
Main address: http://www.cnrs.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Other activity: RECHERCHE

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I1.1.1. Title
tma sid
Reference number: 23.14.009

I.1.2. Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture de prestations d'exploitation, de
maintenance corrective et d'évolutions du Systéme d'information décisionnel (Sid), y compris
les prestations annexes rendues nécessaires par les évolutions du systeme (formations,
conduite du changement, expertises, ...)
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11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 200 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR France

I.2.4. Description of the procurement
les prestations attendues sont les suivantes : Prestation 1 : Prise en main du SID Prestation 2
: Maintenance corrective et petites évolutions Prestation 3 : Conception et réalisation
d'évolutions Prestation 4 : Exploitation de la solution Prestation 5 : Etudes et Expertises
Prestation 6 : Réversibilité et transfert de compétences

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Compréhension du besoin métier et caractére opérationnel de I'offre
en réponse aux prestations / Weighting: 12,60%
Quality criterion - Name: Périmétre technique de la maintenance / Weighting: 18,90%
Quality criterion - Name: Sécurité / Weighting: 9,45%
Quality criterion - Name: Organisation et gestion des compétences de I'équipe / Weighting:
15,75%
Quality criterion - Name: Démarche qualité / Weighting: 6,30%
Quality criterion - Name: Mesures et engagements RSE / Weighting: 3%
Cost criterion - Name: PERFORMANCE ECONOMIQUE DE L'OFFRE : Estimation du co(t
global des prestations / Weighting: 34%

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
les marchés subséquents peuvent étre a tranche

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8.
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IvV.2.
Iv.21.

IvV.2.8.
1vV.2.9.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 152-486058

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information

notice

Section V: Award of contract

V.2,
V.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Contract No: 23.14.009

Title:
tma sid

A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
05/12/2023

Information about tenders

Number of tenders received: 1

Number of tenders received from SMEs: 0

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1

The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor

Official name: orange Business & Decision
National registration number: 34503941600655
Town: Paris-la-Defense

NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Country: France

The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 3 200 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 3 200 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3.
V1.4,
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Vi.4.1. Review body
Official name: tribunal administratif de Toulouse
Postal address: 68 rue Raymond IV - bP 7007
Town: Toulouse
Postal code: 31068
Country: France
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telephone: +33 562735757
Fax: +33 562735740
Internet address: http://toulouse.tribunal-administratif.fr/

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
précisions concernant les délais d'introduction de recours : Les recours susceptibles d'étre
introduits a I'encontre de la procédure ou du marché, ainsi que sur les délais d'introduction de
ces recours figurent a la rubrique Vi.4.3 de I'aap (formulaire européen). La date de signature
du marché est le 05/12/2023 et la date de notification du marché au titulaire est le 06/12/2023.
Le présent avis d'attribution correspond a I'accomplissement des mesures de publicité
appropriées au sens de la décision département de Tarn-Et-Garonne (CE, Ass., 4.4.2014,
no358994). Le contrat est consultable dans le respect des secrets protégés par la loi no78-
753 du 17.7.1978 codifiée dans le livre Il du code des relations entre le public et
I'administration, sur place a I'adresse indiquée a la rubrique 1.1, aprés une demande écrite
adressée par télécopie (numéro 05 62 17 29 01) au service finances, achats, comptabilité de
la délégation et uniquement sur prise de rendez-vous du lundi au vendredi de 9:30 a 11:30 et
de 14:30 a 16:00, hors jours fériés et jours de fermeture du site

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Toulouse
Postal address: 68 rue Raymond IV - bP 7007
Town: Toulouse
Postal code: 31068
Country: France
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telephone: +33 562735757
Fax: +33 562735740
Internet address: http://toulouse.tribunal-administratif.fr/

VI.5. Date of dispatch of this notice
14/12/2023
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